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Viktig informasjon til virksomheter som ikke har gått 
over til Persontjenesten: 

Folkeregisteret (PREG) skrus av 15.01.2026 
Som tidligere varslet fra NHN skal PREG avvikles, og NHN har gitt beskjed om 
at tjenesten skulle skrus av 31.12.2025. NHN har likevel holdt tjenesten oppe 
over nyttår i en overgangsfase, men inaktiverer nå samtlige brukerkontoer 
klokken 15.01.2026 kl.12:00. 

Det er fremdeles viktig at du følger opp tidligere utsendinger fra CGM om hva 
som kreves for å komme igang med Persontjenesten.  

 

 

Info fra NHN om fremgangsmåte ved midlertidig re-aktivering av 
brukerkonto i Personregisteret frem til 02.02.2026 

Det har blitt åpnet for at virksomheter som ikke har rukket å ta i bruk 
persontjenesten innen tidsfristen kan få en midlertidig re-aktivering av 
kontoene i Personregisteret frem til 02.02.2026. 

Dersom din virksomhet har behov for midlertidig reaktivering, ber vi om at det 
sendes en e-post til kundesenter@nhn.no med følgende informasjon: 

• Navn på brukerkonto i Personregisteret (se veiledning på neste side) 
• Navn på virksomhet 
• Fagsystem/systemleverandør 
• Kontaktperson 
• E-post 
• Telefonnummer 

 

 

 

https://www.cgm.com/nor_no
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Hvordan finne navn på brukerkonto i CGM Journal 

1. Åpne Administrasjon i CGM Journal og åpne «NHN folkeregisteret» 

2. Les av Brukernavn og oppgi dette som brukerkonto når du tar kontakt 
med NHN 

https://www.cgm.com/nor_no

