WICHTIGE KENNDATEN

und Zugangsdaten der Institution fir die Anbindung
an die Telematikinfrastruktur

Kundennummer

Auftragsnummer

SMC-B-PIN

Admin-PIN Kartenterminal

Bitte vergewissern Sie sich, dass Sie bei jedem Supporteinsatz sowohl die Kunden- als auch die Auftragsnummer bereitstel-
len. Diese Angaben sind wesentlich, um eine effiziente Bearbeitung lhres Anliegens sicherzustellen und einen reibungslosen
Ablauf des Supports zu gewéhrleisten.

Ihr Dienstleister vor Ort (DVO) unterstitzt Sie beim Ausfillen des Dokumentes im Rahmen der Installation.

@ TI-Support +49 (0) 261 8000-9000

Sie moéchten personlich Kontakt aufnehmen? Unser TI-Support steht Ihnen bei technischen Fragen zu unseren Produkten gerne
zur Verfligung. Bitte halten Sie Ihre Kundennummer bereit. Diese finden Sie z. B. auf Ihren Rechnungen.

CompuGroup Medical Deutschland AG

Business Area Connectivity | Maria Trost 21 | 56070 Koblenz
cgm.com/ti
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