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Das erwartet Sie 
• Blindeninstitutsstiftung
• CGM-Produkte und Strategie
• Prozessmanagement am Beispiel 

„Notfalldoku Medikation“



1853 1.400
Gulden

Unsere Gründung



5.500 2.80070 55
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Behinderung

Nationalitäten Berufe Beschäftigte

Zahlen & Fakten



Unsere Standorte
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Dokument in PuD nachbauen



Notfalldatenmanager





Notfalldatenmanager

Ausgeleitete 
Daten

Lokaler Server
Externes 
Laufwerk

Druckauftrag?



Kleine Prozesse in PuD managen
Auftrag

Prozessablauf 
erarbeiten

Dokumente in 
Word 

entwerfen
Praxistest

Dokument 
überarbeiten

In PuD 
nachbauen

Freigabe
Change-

Kommunikation



Auftrag Auftrag



Herausforderung

Einheitliche Definition von

• Prozess

• Dokumenten

Technische Umsetzung in PuD ist mit etwas Übung machbar.

Dokumente in 
Word 

entwerfen

Prozessablauf 
erarbeiten



Prozessablauf 
erarbeiten



Beispiel: Medikamentendokumen-
tation bei Systemausfall

Systemausfall

Medikamenten-
gabe

Dokum

Prozessablauf 
erarbeiten



Dokument inhaltlich erstellen
Dokumente in 

Word 
entwerfen



Praxistest, abstimmen, überarbeiten
Praxistest

Dokument 
überarbeiten



Genutzte Tools in PuD

Berichtsdesigner

Notfalldatenmanager

In PuD 
nachbauen



Dokument in PuD nachbauen In PuD 
nachbauenIn PuD 

nachbauen



In PuD 
nachbauen



In PuD 
nachbauen



In PuD 
nachbauen



Freigabe durch 
Qualitätszirkel



Change-Kommunikation Change-
Kommunikation



Kleine Prozesse in PuD managen
Auftrag

Prozessablauf 
erarbeiten

Dokumente in 
Word 

entwerfen
Praxistest

Dokument 
überarbeiten

In PuD 
nachbauen

Freigabe durch 
Qualitätszirkel

Change-
Kommunikation



Themen, die wir so bearbeitet haben



Mehrwert
von Prozessmanagement mit PuD

• Vom Verwalter zum Gestalter
• Absicherung rechtlich und 

prozessual
• Daten an einem Ort

• Eine Lösung für fast jedes Problem



Vielen Dank
für Ihr Interesse!



Wir freuen uns
auf den Austausch mit Ihnen!



P&D Professional Expert

Notfalldatenmanager

Kurs- und 
Angebotsverwaltung

Überleitungsassistent



Kurs- und Angebotsverwaltung



Überleitungsassistent
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