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Pressemitteilung, 27. Juli 2021 

 

Hochwasser in Deutschland: CompuGroup Medical unterstützt 
betroffene Arztpraxen 
 

Koblenz. CGM SYSTEMHAUS, Vertriebs- und Servicepartner von CompuGroup Medical 

(CGM), kündigt flutgeschädigten Ärztinnen und Ärzten schnelle Hilfe an. Arztpraxen in 

Hochwassergebieten erhalten Unterstützung bei allen Fragen und Anforderungen rund um 

die beschädigte Praxis-IT. Mit dem Hilfsangebot möchte CGM dazu beitragen, dass die 

Praxen in den betroffenen Gebieten möglichst schnell wieder ihren Dienst aufnehmen und 

der Bevölkerung in dieser schwierigen Phase zur Seite stehen können. 

 

In den vom Hochwasser betroffenen Regionen in Deutschland gehen die Aufräumarbeiten 

weiter. Auch mehrere Tage nach dem Unwetter sind viele Arztpraxen noch immer nicht wieder 

einsatzbereit. Zerstörtes Inventar, keine Stromversorgung und kein fließendes Wasser machen 

einen Praxisbetrieb unmöglich. In vielen Einrichtungen sind sowohl die Hardware als auch die 

komplette IT-Infrastruktur aufgrund von Wasserschäden unbrauchbar geworden.  

 

Um unwettergeschädigten Arztpraxen eine schnelle Wiederaufnahme ihrer Arbeit und damit 

die medizinische Versorgung der betroffenen Bevölkerung zu ermöglichen, bietet 

CompuGroup Medical schnelle und unkomplizierte Hilfe an. Über den Vertriebs- und 
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Servicepartner CGM SYSTEMHAUS erhalten Ärztinnen und Ärzte in den vom Unwetter 

betroffenen Gebieten Unterstützung beim Ersatz von beschädigter Hard- und Software. Dazu 

zählen Server, Netzwerk, Monitore und Drucker, aber auch die Installation und Einrichtung der 

Praxissoftwaresysteme. 

 

„Wir von CGM möchten unseren Beitrag leisten, damit Arztpraxen in den vom Hochwasser 

betroffenen Gebieten möglichst schnell wieder einsatzfähig werden. Denn gerade in dieser 

Zeit werden Ärztinnen und Ärzte von ihren Patienten besonders dringend benötigt“, erklärt 

Tobias Klein, Geschäftsführer von CGM SYSTEMHAUS GmbH. „Betroffene Arztpraxis können 

mit uns Kontakt aufnehmen. Wir klären dann unverzüglich, welche Hard- und 

Softwarekomponenten benötigt werden und wie wir die Praxis schnellstmöglich wieder 

einsatzbereit machen können. Ziel ist es, die medizinische Versorgung der Patientinnen und 

Patienten in diesen Regionen sicherzustellen.“ 

 

Betroffene können sich telefonisch melden unter 0261/1349-2349 oder eine E-Mail senden an 

hochwasserhilfe.systemhaus.de@cgm.com . 

 

 

 

Über die CompuGroup Medical Deutschland AG 
 
Die CGM in Deutschland ist Teil der CompuGroup Medical SE & Co. KGaA, einem weltweit 
führenden E-Health-Unternehmen. Nahezu jeder zweite Arzt in Deutschland arbeitet bereits 
täglich mit einem der marktführenden Arzt- und Zahnarztinformationssystemen. Die CGM 
bietet in Deutschland aber auch für die Bereiche Krankenhäuser, Medizinische 
Versorgungszentren, Soziale Einrichtungen, Labore sowie Fach- und Rehakliniken perfekte 
Lösungen für effizientes und sicheres E-Health-Management. Für Apotheken stellt CGM LAUER 
moderne, vernetzte Software bereit, die die Beratungsrolle des Apothekers stärken, die 
Patientensicherheit verbessern und gleichzeitig helfen, Zeit und Kosten einzusparen. 
 
Mit CGM LIFE wird eine Gesundheitsplattform zur Verfügung gestellt, mit der eine neuartige 
Kommunikation zwischen Leistungserbringer und Patient intersektoral ermöglicht wird. CGM 
LIFE bietet auch Gesundheitsservices um die eigene Gesundheit zu erhalten, gesund zu werden 
bzw. seine Gesundheit zu managen. Zudem bietet CGM eine komplette Produktkette gematik-
zugelassener Komponenten und Dienste für die Telematikinfrastruktur (TI) – vom Konnektor 
über VPN-Zugangsdienst bis hin zum E-Health-Kartenterminal. 
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Die Produkte und Dienstleistungen der CGM stehen für intelligente Kommunikations- und 
Vernetzungslösungen und verbinden Ärzte aller Fachrichtungen, Krankenhäuser, Apotheken, 
soziale Einrichtungen und Kostenträger. TELEMED stellt den Teilnehmern im 
Gesundheitswesen hierzu eine datenschutzkonforme Plattform bereit. Das gemeinsame 
Merkmal aller Produkte im Portfolio der CGM in Deutschland ist die sektorenübergreifende, 
sichere und datenschutzkonforme Kommunikation. 
 
 
 
Über CompuGroup Medical SE & Co. KGaA 
CompuGroup Medical ist eines der führenden E-Health-Unternehmen weltweit und 
erwirtschaftete im Jahr 2020 einen Jahresumsatz von EUR 837 Mio. Die Softwareprodukte des 
Unternehmens zur Unterstützung aller ärztlichen und organisatorischen Tätigkeiten in 
Arztpraxen, Apotheken, Laboren und Krankenhäusern, die Informationsdienstleistungen für 
alle Beteiligten im Gesundheitswesen und die webbasierten persönlichen Gesundheitsakten 
dienen einem sichereren und effizienteren Gesundheitswesen. Grundlage der CompuGroup 
Medical Leistungen ist die einzigartige Kundenbasis mit über 1,6 Millionen Nutzern, darunter 
Ärzte, Zahnärzte, Apotheken und sonstige Gesundheitsprofis in ambulanten und stationären 
Einrichtungen. Mit eigenen Standorten in 18 Ländern und Produkten in 56 Ländern weltweit 
ist CompuGroup Medical das E-Health-Unternehmen mit einer der größten Reichweiten unter 
Leistungserbringern. Rund 8.000 hochqualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen 
für nachhaltige Lösungen bei ständig wachsenden Anforderungen im Gesundheitswesen.  
 

 


