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Pressemitteilung, 1. September 2025  

 

CompuGroup Medical stellt erstmals in Deutschland Informationen 

über die Wiederverfügbarkeit von Arzneimitteln für Klinikapotheken 

bereit. 

 

Koblenz. Die beiden CompuGroup Medical (CGM)-Tochtergesellschaften IS Informatik GmbH 

und Aescudata SE & Co. KG haben einen wichtigen Meilenstein in der Optimierung der digitalen 

Bestellprozesse für Klinikapotheken über die MSV3-Schnittstelle erreicht. Seit August 2025 stellt 

der Kooperationspartner Sandoz Deutschland Informationen über Defektmeldungen, zur 

voraussichtlichen Wiederverfügbarkeit von Arzneimitteln sowie über Ersatzartikel per MSV3-

Schnittstelle bereit.  Als erste werden die Nutzer von CGM AMOR, der Komplettlösung für die 

Apotheken- und Materialwirtschaftsorganisation für Krankenhäuser der Aescudata SE & Co. KG, 

von dieser Neuerung profitieren, die so Deutschland erstmals eingeführt wird.  

 

Dank dieser Innovation können sie vorrausschauender planen und so Beschaffungskosten 

reduzieren. Dadurch sparen Mitarbeiter in den Klinikapotheken Zeit, die sie sonst für die Suche 
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nach Alternativen aufwenden müssten. Pharmaunternehmen können über die Nutzung 

Auftragsverluste bei Lieferengpässen reduzieren und stabilisieren so ihre Geschäftsprozesse. 

 

Das neue Angebot ist das Ergebnis einer langjährigen Kooperation der drei Unternehmen zur 

Optimierung von digitalen Bestellprozessen für Klinikapotheken, ein Fokus liegt dabei auf der 

Nutzung von MSV3-Schnittstellen. Diese in Offizin-Apotheken bereits seit längerem etablierte 

Standard-Lösung wurde vor drei Jahren im Markt der Klinik- und klinikversorgenden Apotheken 

flächendeckend ausgerollt.  

 

 Bereits umgesetzt ist das Abrufen von Lieferavisen und PDF-Lieferscheinen via MSV3-

Schnittstelle, samt Anzeige im Material- und Warenwirtschaftssystem einer Klinik-Apotheke.  

Weitere Funktionalitäten wie die Abwicklung von Retouren sowie die Bereitstellung von 

Informationen zur Arzneimittelsicherheit, werden in naher Zukunft ebenfalls verfügbar sein. 

Inzwischen profitieren mehr als 40 Prozent der Klinik- und klinikversorgenden Apotheken vom 

MSV3-Bestellweg, der dank der Zusammenarbeit mit allen großen Softwarehäusern unabhängig 

von der eingesetzten Warenwirtschaftslösung funktioniert. 

 

Weitere Informationen zum Projekt „Anbindung von Klinik- und klinikversorgenden Apotheken via 

MSV3 plus“: www.cgm.com/msv3-bestellservice.  

 

Über CompuGroup Medical SE & Co. KGaA 

CompuGroup Medical ist eines der führenden E-Health Unternehmen weltweit und 

erwirtschaftete im Jahr 2024 einen Jahresumsatz von 1,15 Mrd. Euro. Die Softwareprodukte des 

Unternehmens zur Unterstützung aller ärztlichen und organisatorischen Tätigkeiten in 

Arztpraxen, Apotheken, Laboren, Krankenhäusern und sozialen Einrichtungen, die 

Informationsdienstleistungen für alle Beteiligten im Gesundheitswesen und die webbasierten 

persönlichen Gesundheitsakten dienen einem sichereren und effizienteren 

Gesundheitswesen. Grundlage der CompuGroup Medical-Leistungen ist die einzigartige 

Kundenbasis, darunter Ärzte, Zahnärzte, Apotheken, weitere Gesundheitsprofis in ambulanten 

und stationären Einrichtungen sowie Versicherungs- und Pharma-Unternehmen. CompuGroup 
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Medical unterhält eigene Standorte in 19 Ländern und vertreibt Produkte in 60 Ländern weltweit. 

Mehr als 8.700 hochqualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen für nachhaltige 

Lösungen bei ständig wachsenden Anforderungen im Gesundheitswesen. 


