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Hinweise und Tatigkeiten vor Editionswechsel und Nacharbeiten

Achten Sie bitte darauf, dass alle iber Schnittstellen exportierten Daten im jeweiligen Zielsystem
auch importiert wurden, bevor Sie einen Editionswechsel durchfihren.

Stellen Sie bitte in jedem Fall vor einem Releasewechsel sicher, dass die Datenbank(en) und die CGM
Clinical Programmverzeichnisse auf einem Medium gesichert wurden, welches ggfs. zur
Riicksicherung verwendet werden kann.

Zur Installation miissen lokale Administrationsrechte vorhanden sein.
Der Zugriff auf eine geeignete Datenbank muss gegeben sein.

Stellen Sie bitte vor dem Extrahieren sicher, dass der Pfad, in dem das gezippte Medium liegt, nicht
langer als 110 Zeichen ist.

Stellen Sie bitte sicher, dass genligend Speicherplatz fir die Datenbank zur Verfligung steht.
(Datendateien und Transaktionsprotokoll bei SQL Server/ Tablespaces und Archivelogs unter Oracle)

Beachten Sie die Besonderheiten bei der Installation unter Windows Terminal Server’ und Citrix
Metaframe".

Wenn zum Zeitpunkt der Installation nicht auf alle notwendigen Dateien zugegriffen werden kann,
muss der Server nach dem Update neu gestartet werden. Sie erhalten dann am Ende der Installation
einen Hinweis.

Wir empfehlen, den Server vor und nach dem Update neu zu starten.

Alle Mitarbeiter miissen die CGM Clinical Programme schlieRRen, die auf die zu aktualisierende(n)
Datenbank(en) zugreifen.

Nach dem Releasewechsel: Bitte tiberpriifen Sie, ob im Downloadbereich aktuellere
Programmversionen in Form von Servicepacks vorliegen.

http://www.cgm-clinical.de/kundencenter/downloads.html
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Hinweise zur Installation in verschiedenen Systemumgebungen

Hier erfahren Sie, wie Sie wie in verschiedenen Systemumgebungen bei der Installation vorgehen
mussen.

Bevor Sie mit der Installation beginnen, machen Sie sich bitte bewusst, wie Ihre individuelle
Systemumgebung aussieht. Davon hangt ab, wie anschlieRend installiert werden muss.

Uberblick iiber verschiedene Systemumgebungen

CGM Clinical Installationen sind Client/Server Installationen. D. h. es gibt immer eine
Serverkomponente und eine Clientkomponente. Die beiden Komponenten kénnen auf mehrere
Arten auf unterschiedlichen Rechnern verteilt oder auf zusammen auf einem Rechner sein.

Einzelplatzinstallation

gDie gesamte Installation mit Serverkomponente und Clientkomponente ist auf nur einem
Rechner installiert. Zusatzlich ist auch die Datenbank auf diesem Rechner.

Klassische Client-Server Installation

tg‘]eder PC Arbeitsplatz stellt einen Client dar. Die Anwendungen und die Datenbank liegen
nicht auf dem PC sondern auf einem Anwendungsserver und auf einem Datenbankserver
(Anwendungsserver und die Datenbank konnen auch auf demselben Server sein). Der Client greift
Uber das Netzwerk auf den Anwendungsserver zu.

Anwendungsserver

Datenbank(server) I | |
Arbeitsplatz 1 Arbeitsplatz 2 Arbeitsplatz n

Terminalserver / Citrix XenApp Server

'

i . . . . . . . .
% <% Sje arbeiten auf einem Terminal (Thin Client), PC mit Terminalserver-Client oder Citrix
XenApp Client. Die Anwendungen sind auf einem Anwendungsserver installiert. Die Datenbank liegt
auf einem separaten Datenbankserver oder auf dem Anwendungsserver. Im Netzwerk laufen ein
oder mehrere Terminalserver, die die Anwendungen bereithalten. Alle Terminalserver sind gleich
installiert. Sie iibernehmen die Rolle der Clients in einer klassischen Client-Server Installation.
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Die PCs konnen sich an den unterschiedlichen Terminalservern anmelden. Sie sind , verlangerte
Tastaturen und Bildschirme” der Terminalserver.

Die richtige Installation auf Terminal Servern und bei Citrix XenApp

| |
Um Probleme mit dem Zugriff auf Dateifreigaben zu vermeiden unterstiitzt Microsoft ®
Terminalserverumgebungen nur noch, wenn auf jedem Terminalserver die Anwendungen in lokalen

Verzeichnissen installiert sind. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter folgendem Link
<http://support.microsoft.com/default.aspx?scid=kb;EN-US;294816>.

Installation:

e Aktualisieren Sie den Anwendungsserver.
e Fiihren Sie auf jedem Terminalserver die Arbeitsplatzinstallation im Modus ,, Terminalserver
Installation” durch.

Installationsmodus bei Terminalserver oder Citrix

Bei der Installation auf einem Microsoft Terminalserver und bei Citrix XenApp, muss der Server auf
jeden Fall vor Beginn der Installation in den Installationsmodus versetzt werden. Die Vorgehensweise
hierfir ist folgende:

Start / Ausfiihren: change user /install
Nach Abschluss der Installation muss der Installationsmodus wieder beendet werden:

Start / Ausfiihren: change user /execute

Hinweis zu Published Applications bei Citrix XenApp
Achten Sie darauf, dass die Pfade der Published Aplications nicht auf eine Anwendung auf dem
Anwendungsserver zeigen, sondern auf die Anwendung des Terminalservers.
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Beenden / Sperren von Applikationen wihrend des Versionsupdates

Die folgende Matrix gibt eine Ubersicht dariiber, welche CGM Clinical Client Anwendungen wiahrend
eines Versionsupdates bestimmter Anwendungen beendet werden missen bzw. fir den
Benutzerzugriff auch gesperrt werden sollten:

Gesperrte Anwendungen

angebundene Applikationen:

-WIinEV
-Saperion Rechnungseingang

-S&N (Geldautomat,
angebundene Applikationen:

Kontoauszugsdrucker
-MIS-Controlling

CGM SOZIAL BA
CGM SOZIAL SIC
CGM SOZIAL PEP
CGM SOZIAL P&D
P&l — LOGA

-GMT Accountbook

PO
CGM SOZIAL DP

CGM SOZIAL TOPSOZ
Zeiterfassungssoftware

* | CGM RECHNUNGSWESEN

x
*| CcGM DMS Rechnungseingang

| CGM REHA
> | CGM DMS FAME
*| An CGM RECHUNGSWESEN

CGM RECHNUNGSWESEN
CGM SOZIAL TOPSOZ X | X
PO X | X
CGM SOZIAL DP X | X X
Zeiterfassungssoftware X

CGM SOZIAL BA X X X

CGM SOZIAL SIC X

CGM SOZIAL PEP X X X

CGM SOZIAL P&D

CGM REHA X X | X

CGM DMS FAME X | X | X X | X

CGM DMS Rehnungseingang X X

P&l — LOGA X X

An CGM RECHUNGSWESEN X
angebundene Applikationen:

-WingEv

-GMT Accountbook

-Saperion Rechnungseingang

-S&N (Geldautomat,

Kontoauszugsdrucker)

An mehrere Module X

angebundene Applikationen:
-MIS-Controlling

|| An mehrere Module

x
x
x

x

Applikation, die upgedatet wird:

Bei Terminalserverinstallationen sind grundsatzlich alle CGM Clinical Komponenten wahrend eines
Versionsupdates zu sperren.

Dariliber hinaus miissen bei einem Releasewechsel auch die Dienste fiir die Onlineintegration (z.B.
Cobra AppServer) heruntergefahren und deaktiviert werden.

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 8/178 17.10.2018 16:39




CGM Clinical Installation
Installationsanleitung CGM Clinical Cobra Produkte Edition 2018-
1

Installationsanleitung CGM Clinical Cobra Produkte Edition 2018-1

Hier erfahren Sie, wie Sie bei der Installation von CGM Clinical Cobra Anwendungen vorgehen
mussen.

Serverinstallation Schritt fiir Schritt

Ubersicht gesamte Serverinstallation
Erster Teil: ,Anwendungsserver”

Diese Option muss bei jeder Neuinstallation und jedem Update als erste ausgefiihrt werden. Sie ist
Voraussetzung fiir Datenbank- und Clientinstallation. Durch das Anwendungsserversetup werden alle
notwendigen Dateien vom Installationsmedium auf Ihr System kopiert.

Zweiter Teil: Client ,, Arbeitsplatz”

Die Installation eines Clients ist (iberall dort notwendig, wo auf die Anwendungen zugegriffen werden
soll. Wahlen Sie diese Option, wenn Sie einen PC Arbeitsplatz oder Terminal Server einrichten oder
aktualisieren wollen. Am Anwendungsserver muss diese Option nur ausgefiihrt werden, wenn direkt
am Server Zugriff auf Anwendungen gewiinscht ist.

Dritter Teil: ,,Datenbanken”

Durch das Wahlen dieser Option werden nur die CGM Clinical Datenbanken installiert/aktualisiert.
Wahlen Sie diese Option erst, wenn Sie vorher bereits das Anwendungsserver Setup durchgefiihrt
haben.

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 9/178 17.10.2018 16:39



CGM Clinical Installation
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Serverinstallation Schritt fiir Schritt - Teil 1: Installation Anwendungsserver
Diese Option muss bei jeder Neuinstallation und jedem Update als erstes ausgefiihrt werden. Sie ist

Voraussetzung fiir Datenbank- und Clientinstallation. Durch das Anwendungsserversetup werden alle

notwendigen Dateien vom Installationsmedium auf Ihr System tbertragen.

Falls Sie das Medium aus dem Internet heruntergeladen haben, sollten Sie in jedem Fall prifen,ob
der Zugriff eventuell blockiert ist. Hierzu mit der rechten Maustaste auf die Datei klicken und falls
»Zulassen” angezeigt wird, auf diesen Button klicken und damit den Zugriff zulassen. Ansonsten sind

nach dem entpacken alle Dateien mit diesem Merkmal versehen. Diese Einstellungsdnderung

nochmals prifen. Falls das Attribut ,Zulassen” nicht Gbernommen wird wenden Sie sich an die

zustandige Systemadministration.

&ttribite: [ Schieibgeschiitzt
[T Wersteckt
Sicherheit; Dvie Datei stammt won ginem

anderen Computer. Der Zugriff
wurde auz Sicherheitzariinden
eventuell blockiert,

Zulazzen

Erweitert. . |

| (] I Abbrechen | Uhernehmenl

Installation starten

Wechsel Sie auf die CGM Clinical bzw. CGM SYSTEMA bzw. ,,All for One Freigabe” auf dem
Anwendungsserver. Mit der rechten Maustaste auf die Datei ,start.exe” klicken und ,,Als

Administrator ausfiihren” im Hauptverzeichnis der Freigabe starten.

Dieser PC » Data(D:) » install » install_medium »

Name Anderungsdatum  Typ

AddFAME

Cobra

Components
Offnen

|®)  Als Administrator ausfihren |04

Behandeln von Kompatibilitatsproblemen f-04
An "Start" anheften y:40
An Taskleiste anheften !

ik

5" g
Senden an ’
Ausschneiden
Kopieren
Einfigen
L Verkniipfung erstellen
LIl & | Léschen 40
LJ| % Umbenennen

— Eigenschaften

k44 PDF-Datei

PDF-Datei

L)' ovarc rroreerrd:20 Anwendung

Zum Installationsmeni gelangen Sie liber die Schaltflache ,Edition 20xx-1“
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Edition 20 -1

Willkommen Installation Release-Informationen Tools Support Kontakt

Willkommen zum Setup von

Edition 20" -1

Bitte wahlen Sie oben die gewinschte Option.

Achtung: Bitte schlieBen Sie alle Anwendungen, bevor Sie mit
der Installation beginnen.

CGM Clinical Deutschland GmbH - Homepage mps public solutions gmbh - Homepage

@ =l mps

Willkommen Installation Release-Informationen Tools Support Kontakt

Edition 20 -1

Zf) Installation starten

P
@ Installationsanleitung

[] wir haben die Installationsanleitung, die Systeminformationen und die
Releasenotes gelesen und akzeptiert.

CGM Clinical Deutschland GmbH - Homepage mps public solutions gmbh - Homepage EI_Q Exit

Um mit der Installation zu beginnen lesen Sie bitte die Releasenotes und die Systeminformationen,
bestatigen dies und wahlen Sie dann die Option <Installation starten>.
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@ Installationsvorbereitung

Installationsart

O Arbeitsplatz
Wahien Sie diese Option, wenn Sie einen neuen Arbeitsplatz einrichten oder
aktualisieren wollen.

O nur Anwendungsserver
Durch das Wahlen dieser Option werden nur die Programmdateien installert /
aktualsiert. Wahlen Sie diese Option nur, wenn Sie beabsichtigen spater noch Thre
Datenbank zu aktualsieren.

O nur Datenbanken

Durch dias Wahlen dieser Option werden nur die Datenbanken aktualsiert. Wahlen
Sie diese Option nur, wenn Sie zuvor bereits Ihren Fileserver und Ihren Arbeitsplatz
aktualisiert haben.

» Weiter ‘ )(A_\bbred'uenl :

Wahlen Sie <nur Anwendungsserver> und klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

@ Installationsvorbereitung

Installationsart

O Arbeitsplatz
Wahien Sie diese Option, wenn Sie einen neuen Arbeitsplatz einrichten oder
aktualisieren wollen.

(® nur Anwendungsserver
Durch das Wahien dieser Option werden nur die Programmdateien installert /
aktualisiert. Wahlen Sie diese Option nur, wenn Sie beabsichtigen spater noch Ihre
Datenbank zu aktualsieren.

(O nur Datenbanken

Durch das Wahlen dieser Option werden nur die Datenbanken aktualisiert. Wahlen
Sie diese Option nur, wenn Sie zuvor bereits Ihren Fileserver und Ihren Arbeitsplatz
aktualisiert haben.

P Weiter X Abbrechen
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Installationsverzeichnis
Wenn auf lhrem System bereits eine CGM Clinical Installation vorhanden ist, wird das
Installationsverzeichnis vorgeschlagen. Andern Sie dieses Verzeichnis nicht.

Wird keine CGM Clinical Installation gefunden (Neuinstallation), wahlen Sie lGber die Schaltflache
<Andern> das gewiinschte Installationsverzeichnis aus.

Installationsverzeichnis - Installationsassistent Version 2.19.0.1 &
Verzeichnis =
Bitte Uberpriifen Sie die gefundenen Einstellungen:
Wanwendunasservericams Einzelplatz
Auswahl Arbeitsolatz
Server: |anwendungsserver v |
Freigabe: |cgm5| il |
Anwendunasserver
Ok | | Abbrechen | Die Dateien werden in folgendes freigegebene Verzeichnis installiert:
& Bndern...
Datenbanken
Medium: D:\jnstallynstall_medium P weiter X Abbrechen

Geben Sie den Servernamen im Feld <Server> an. Tragen Sie im Feld <Freigabe> den Namen der CGM
Clinical Freigabe ein. SchlieRen Sie das Dialogfeld tUber die Schaltflache <OK>.

Sonderfall Einzelplatz:

Die Option <Einzelplatz> darf nur benutzt werden, wenn Anwendungsserver, Client und die
Datenbank auf einem Rechner sind und keine Zugriffe auf CGM Clinical Anwendungen vom Netzwerk
aus erfolgen. Bei einer Einzelplatzinstallation darf kein verknlpftes Laufwerk als Pfad fir den Server
angegeben werden.

Installationsverzeichnis En
Verzeichnis
D:\Einzelolatz Einzelplatz
Auswahl
Server: | W |
Freigabe: | v |
| oK | | Abbrechen |

SchlieRen Sie das Dialogfeld (iber die Schaltflache <OK>.
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Installationsanleitung CGM Clinical Cobra Produkte Edition 2018-
1

Die Dateien werden in folgendes freigegebene Verzeichnis installiert:
Wanwendunasservericams

. Andern...

Datenbanken

Medium: D:ynstallinstall_medium B weiter | X Abbrechen

Nachdem Sie alle Einstellungen gepruft haben, setzen Sie den Installationsvorgang (iber die
Schaltflache <Weiter> fort.
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Vorpriifung
Es findet jetzt eine Vorpriifung lhrer Einstellungen statt.

"2 Sollten hierbei Fehler oder Warnungen auftreten gehen Sie bitte wie im Abschnitt Fehler bei den
Vorprifungen beschrieben vor.

Installationspaket wéhlen
Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

Installationsassistent Version 2.19.0.1 (Keine Riickmeldung)

o Installation suchen
Installierte Datenbanken suchen
Arbeitsplatzinstallation suchen
o Voraussetzungen prifen

Installer

Edition 20° -1 Server

T Installatlonspake'(

Bitte wahlen Sie das Paket aus, welches Sie installieren
maochten.

Pakete: FM'_

Installieren Sie hier die Produkte

Abbruch Zurick I Weiter l

Installationsmodus
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Edition 20° -1 Server

 Installationsmodus

Q’" Bitte wahlen Sie den gewdnschten Installationsmodus aus.

Edition 20M-1 Server Installation

Abbruch I Zuriick I Weiter I Eertigstellen

Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.
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Installer

Edition 20° -1 Server

Installaticnsmodus

Bitte wahlen Sie die Art der Installation aus:

Arten: mps RECHNUMGSWESEM und mps DMS FAME |
mps RECHNUMGSWESEN
CGM REHA und mps RECHNUMGWESEN
mps Public und mps RECHNUMNGSWESEN

waime DIRAS EARAE Alt+ennlan

Abbruch Zuriick | Weiter |

Installer

Edition 20 -1 Server

Installationsmodus

Bitte wahlen Sie die Art der Installation aus:

Arten: rmps DMS FAME Aktenplan ~
Anpassungen der FAME-Installation
Applink mit Rechnungseingang
Komplett

Rertrardaefiniart

Abbruch Zurick | Weiter |

Installationsmodus
Wahlen Sie aus:

o mps RECHNUNGSWESEN und mps DMS FAME: Es werden die Produkte und Komponenten
der Produktfamilie mps RECHNUNGSWESEN und mps DMS FAME zur Installation angeboten
(FS, AS, DS, CP, FSEBA, Applink, Rechnungseingang, Rechnungseingang WebClient und
FAME).
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o mps RECHNUNGSWESEN: Es werden die Produkte und Komponenten der Produktfamilie
mps RECHNUNGSWESEN zur Installation angeboten (FS, AS, DS, CP, FSEBA, Applink,
Rechnungseingang und Rechnungseingang WebClient).
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e CGM REHA und mps RECHNUNGSWESEN: Es werden die Produkte und Komponenten der
Produktfamilien CGM REHA und mps RECHNUNGSWESEN zur Installation angeboten (u.a.
GPM, GTP, FS, AS, DS, CP, FSEBA , Applink, Rechnungseingang und Rechnungseingang
WebClient).

o mps Public und mps RECHNUNGSWESEN: Es werden die Produkte und Komponenten der
Produktfamilien mps Public und mps RECHNUNGWESEN zur Installation angeboten (u.a.
Inpro, ARES, FIM, FS, AS, DS, CP, FSEBA, Applink, Rechnungseingang und Rechnungseingang
WebClient).

e mps DMS FAME Aktenplan: Es werden die Produkte und Komponenten des Produktes mps
DMS FAME zur Installation angeboten.

e Anpassungen der FAME-Installation: Anpassung bzgl. MS Word-Version oder/und Fame
DocumentRoot.

o Applink mit Rechnungseingang: Es werden die Produkte und Komponenten des Produktes
mps Rechnungseingang ( Applink, Rechnungseingang und Rechnungseingang WebClient ) zur
Installation angeboten.

e Komplett: Es werden alle Produkte und Komponenten der Produktfamilien mps
RECHNUNGSWESEN, CGM REHA, mps Public und mps DMS FAME zur Installation angeboten
(u.a. FS, AS, DS, CP, FSEBA, Applink, Rechnungseingang, Rechnungseingang WebClient, Inpro,
ARES, FIM, GPM, GTP und Fame).

e Benutzerdefiniert: Die Produkte und Komponenten kdnnen individuell ausgewahlt werden
(nur fir erfahrene Benutzer).

Klicken Sie danach auf die Schaltflache <Weiter>.
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Komponentenauswahl

Es werden die ausgewdhlten Komponenten angezeigt. Bei einem Update sollten Komponenten, die
mit _~loder ¥ markiert sind angehakt bleiben, da sich diese bereits auf dem Server im Filesystem
befinden und hier auch eine dateiseitige Aktualisierung notwendig ist.

Fur den Rechnungseingangsworkflow und/oder spates Archivieren sowie Fame Akten mit Applink als
Berechtigungsprovider missen folgende Komponenten installiert werden:

mps AppLink (incl. aller Unterkomponenten)
mps Rechnungseingang (nur Rechnungseingangsworkflow)
mps Rechnungseingang Webclient (nur Rechnungseingangsworkflow)

__| Komponente ist bereits installiert und aktuell

v ¥ + ¥ einebzw. mehrere Komponenten werden aktualisiert/installiert

(A Komponente wird nicht aktualisiert/installiert

#1 ¥ Fehler- Komponente kann nicht aktualisiert/installiert werden

grauer Hintergrund __| die Komponente wurde schon einmal installiert

weiller Hintergrund die Komponente ist nicht installiert oder falscher Installationspfad

& Hinweis: Mit der rechten Maustaste kdnnen Sie Zusatzfunktionen wihlen.

= Achtung: Bei Neuinstallation von CGM RECHNUNGSWESEN mit EAl oder bei nachtraglicher
Installation des EAl muss das Installationsprogramm auf dem Server ausgefiihrt werden, auf dem

spater der EAI laufen soll.

Klicken Sie nach Auswahl auf die Schaltflache <Weiter>.
Installer

Edition 20° -1 Server

Komponentenauswahl
E: Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie installieren
wollen.
Komponenten: ¥ mps FS Finanzbuchhaltung A
v mps FS EBA Elektronischer Bankkontoaus
v mps Rechnungswesen COM Interfaces
v mps AS Anlagenbuchhaltung
i« mps DS Kostenrechnung - Controlling - I'
< m >
Platzverbrauch: | Zje| l Frei nach Installa... I A
\\WIN-57BUGOOPOFO\M... 1.64GB |V

Abbruch Zurick | Weiter | E l
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Fame Dokumentenverzeichnis
Gegebenenfalls werden Sie jetzt nach dem CGM DMS FAME Dokumentenverzeichnis gefragt. Geben
Sie das gewtinschte Verzeichnis ein. Klicken Sie auf die Schaltflaiche <Weiter>.
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Fertigstellen
Klicken Sie auf die Schaltflache <Fertigstellen>.

Inztallieran?

['az Programm hat nun genigend Informationen, um mit der
Inztallation zu beginnen.

Driicken Sie nun auf <Fertigztellen: um die Installation zu starten.

Abbruch Zurtick | Fertigstellen |

Die Anwendungsserverinstallation kopiert nun Dateien vom Installationsmedium auf das

Serververzeichnis.

25 Sollten beim Setup Fehler oder Warnungen aufgetreten sein, lesen Sie das Kapitel ,,Fehler oder
Warnungen bei der Installation” und wenden Sie sich an den Service & Support bevor sie die
Installation fortsetzen.

Anwendungsserverinstallation beenden
Die Anwendungsserverinstallation ist beendet. Bestatigen Sie mit <OK>.

| Installation wurde durchgefiihrt

SchlielRen Sie das Fenster der Anwendungsserverinstallation.

Die Anwendungsserverinstallation ist abgeschlossen. SchlieRen Sie auch den Installationsassistenten

Uiber die Schaltflache <Exit> B¢ Exi
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Serverinstallation Schritt fiir Schritt - Teil 2: Clientinstallation
Die Installation eines Clients ist notwendig, damit auch am Server auf die Anwendungen zugegriffen
werden soll.

Installation starten

Wechsel Sie auf die CGM Clinical bzw. CGM SYSTEMA bzw. ,,All for One Freigabe” auf dem
Anwendungsserver. Mit der rechten Maustaste auf die Datei ,start.exe” klicken und ,Als
Administrator ausflihren“ im Hauptverzeichnis der Freigabe starten.

Dieser PC » Data(D:) » install » install_medium » v (_',‘
=
Name Anderungsdatum  Typ

AddFAME Dateiordner
Cobra Dateiordner
Components Dateiordner
Offnen 15 Dateiordner
‘l“‘,‘ Als Administrator ausfihren 4 Dateiordner
| Behandeln von Kompatibilitatsprobl p:04 Dateiordner
An "Start" anheften j:40 Dateiordner
An Taskleiste anheften 3 Dateiordner
Vorgéangerversionen wiederherstellen Dateiordner
J:04 Dateiordner

Senden an 3
j:20 Dateiordner

Ausschneiden 1:20 Dateiordner

iz | Kopieren k20 Setup-Informatio.
0 Einflgen )44

__‘j Verkniipfung erstellen }:56

L ®  Leschen 40

0Ol # Umbenennen p:20

f‘ Eigenschaften :A ‘T-FGVNDEFE‘

L) wcare roororrT9:20 Anwendung

Wahlen Sie ,,Edition 20xx-1“ und dann <Installation starten>.
Edition20 -1 =

mps -

Willkommen Installation e -Informationen Tools Support Kontakt

D Installation starten

oL
I"“ Ins‘ralla‘rionsanlei‘rung

Wir haben die Installationsanleitung, die Systeminformationen und die
Beleazenctes gelesen und akzeptiert.

CGH Clinical Deutschiand GmbH - Homepage mps public solutions gmbh - Homepage [ Exit
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Wahlen Sie die Option <Arbeitsplatz> und klicken Sie auf die Schaltflaiche <Weiter>.
Installationsassistent Version 2.19.0.1 -

@ Installationsvorbereitung

Installationsart

(®) Arbeitsplatz
W&hien Sie diese Opfion, wenn Sie einen neven Arbeitsplate ennichien oder
aktualisieren walen.

() nur Anwendungsserver
Durch das Wahien dieser Qotion werden nur die Programmaafeien instaliert /
aktualisierf, Wahien Sie diese Opbion nur, wenn Sie beshsichiigen spater noch Thre
Datenbank zu akiualseren.

() nur Datenbanken
Durch das Wahien dieser Qofion werden nur die Datenhanken aktualsiert. Wahien

Sie diese Oofion nur, wenn Sie zuvor bereits Thren Fieserver und Thren Arbeitsplziz
aktualisiert haben.

B Weiter ¥ Abbrechen

Verzeichnis wdihlen
Wenn bereits ein CGM Clinical Client vorhanden ist, werden die Verzeichnisse fiir Arbeitsplatz und
der Anwendungsserver eingestellt. Behalten Sie diese Verzeichnisse bei.

Ist kein CGM Clinical Client installiert, wahlen Sie die Schaltfliche <Andern>. Geben Sie den Pfad der
Clientinstallation ein. Standard ist: C:\Programme\CGMClinical\Client.

2 Client und Anwendungsserver dirfen nicht im selben Verzeichnis installiert sein.
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Nachdem Sie alle Einstellungen geprift haben setzen Sie den Installationsvorgang tiber die
Schaltflache <Weiter> fort.
Installationsassistent Version 2.19.0.1 -

@ Bitte Uberpriifen Sie die gefundenen Einstellungen:

Arbeitsplatz
Die lokalen Dateien werden in folgendes Verzeichnis installiert:

| C:Proaramme YCGMClinical \Client i Andern...

Anwendunasserver

Die zur Installation notwendigen Dateien werden aus folgendem Verzeichnis verwendet:

| Vanwendunosserver\camé i Andern...

Datenbanken

Medium: D:\jnstalljnstall_medium b Weiter X Abbrechen
Vorpriifung

Es findet jetzt die Prifung lhrer Einstellungen statt.

£ Sollten hierbei Fehler oder Warnungen auftreten gehen Sie bitte wie im Abschnitt Fehler bei den

Vorpriifungen beschrieben vor.

Installationspaket wéihlen
Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

Installer

Edition 20° '-1 Client

Installationspaket

._'—_' % Bitte wihlen Sie das Paket aus, welches Sie installieren
machten,

Pakete: Edition 20-1

Installieren Sie hier die Produkte

Abbruch | Weiter |
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Installationsmodus / Client oder Terminal Server
Das Fenster erscheint nur, wenn keine Information (iber den Installationsmodus im System

gespeichert ist.

=Beachten Sie das Kapitel zur Installation auf Terminalservern und unter Citrix Metaframe.

Wabhlen Sie, ob Sie einen PC Arbeitsplatz oder einen Terminalserver installieren méchten und klicken
Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

Installer

Edition 20° '-1 Client

Installationsmodus

:ﬁ“__, Bitte wihlen Sie den gewinschten Installationsmodus aus.

0
=l

Modi: Edition 20M-1 Client Installation
Edition 20°7-1 Terminalserver Installation

Abbruch Zurick | Weiter | |

Installationsmodus/Arten

e  Programme installieren: nur die Anwendungsprogramme werden installiert.

e  Programme flr Administratoren installieren: zusatzliche Administrationstools, z. B. die
Benutzerverwaltung werden mit installiert.

e Benutzerdefiniert: Hier kdnnen alle zu installierenden Programme einzeln ausgewahlt
werden. Diese Option sollte nur von erfahrenen Benutzern gewahlt werden.

o Nur mps RECHNUNGSWESEN Com Interfaces installieren: es werden nur die Interface
Komponenten zum Datenaustausch mit Fremdanwendungen installiert. Die CGM Clinical
Anwendungen werden nicht installiert.

e Applink mit Rechnungseingang : Applink, Rechnungseingang und Rechnungseingang
WebClient
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Installationsmodus 1 Installationsmodus
.B Bitte wahlen Sie die Art der Installation aus: @ Bitte wahlen Sie die Art der Installation aus:
Arten: Programme installieren Arten: Programme fiir Administratoren installieren N
Programme fir Administratoren installieren = Benutzerdefiniert
Benutzerdefiniert = mps RECHNUNGSWESEN (nur Com Interfaces) s

mps RECHNUNGSWESEN (nur Com Interfaces)

Annlinl mit Rerhninaceinaanna

Applink mit Rechnungseingang

Abbruch Zuriick | Weiter I I Abbruch Zuriick | Weiter I

Komponentenauswahl
Die ausgewadhlten Komponenten werden spater im Startmeni angeboten.

__| Komponente ist bereits installiert und aktuell

v ¥ + ¥ einebzw. mehrere Komponenten werden aktualisiert/installiert

(A Komponente wird nicht aktualisiert/installiert

#1 ¥ Fehler- Komponente kann nicht aktualisiert/installiert werden

grauer Hintergrund | die Komponente wurde schon einmal installiert

weiBer Hintergrund die Komponente ist nicht installiert oder falscher Installationspfad

& Hinweis: Mit der rechten Maustaste kénnen Sie Zusatzfunktionen wihlen.

Klicken Sie nach Auswahl auf die Schaltflache <Weiter>.

Komponentenauswahl

w; Bitte geben Sie hier an, welche Kormponenten Sie installieren
wollen,

mps F5 Finanzbuchhaltung
mps FS EBA Elektronischer Bankkontoaus
mps AS Anlagenbuchhaltung

%

: mps DS Kostenrechnung - Controlling - I«
< m >

Platzverbrauch: | Zjg| | Frei nach Installa... |
c 344 GB

Abbruch Zurick ‘ Weiter | |

Flr spates Archivieren mit Datenbank sowie Fame Akten mit Applink als Berechtigungsprovider oder
bei einer All-in-One — Installation des Rechnungseingangsworkflows (z.B. bei Testsystemen) missen
die folgenden, zusatzlich, Komponenten installiert werden:
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mps ApplLink (incl. aller Unterkomponenten)
mps Rechnungseingang (nur Rechnungseingangsworkflow)
mps Rechnungseingang Webclient (nur Rechnungseingangsworkflow)

Diese Komponenten kdnnen auf in einem weiteren Installationsschritt separat installiert werden,
siehe oben Installationsmodus ,,Applink mit Rechnungseingang” :

Komponentenauswahl Komponentenauswahl
P : Bitte geben Sie hier an, welche Kompenenten Sie installieren . : Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie installieren
wollen. wollen,
Komponenten: Komponenten: ~

« mps Rechnungseingang

v Applink Schnittstelle: FAME _
v mps Rechnungseingang WebClient w Applink Schnittstelle: TopSoz =
w| Applink Schnittstelle: Personal Offic
v Applink Schnittstelle: LOGA ~
m *
Platzverbrauch: | Ziel | Frei nach Installa... |" Platzverbrauch: | Ziel | Frei nach Installa... |"
lc: 344GB ¥ lc 34.4GB |

Abbruch Zuriick | Weiter | | Abbruch | Zuriick | Weiter | |

Fertigstellen

Klicken Sie auf die Schaltflache <Fertigstellen>.

Installiersn’?

@ Daz Programm hat nun gentigend Infarmationen, um mit der
Inztallation zu beginnen.

Dirlicken Sie nun auf <Fertigetellens um die Inztallation zu starten,

Abbruch Zuriick ‘ ‘ FEertigstellen |

Das Setup installiert die Komponenten, legt Verknlpfungen im Startmeni an und fihrt Eintrage in

der Windows Registrierung (Registry) durch.

25 sollten beim Setup Fehler oder Warnungen aufgetreten sein, lesen Sie das Kapitel Fehler oder
Warnungen bei der Installation und wenden Sie sich an den Service & Support bevor sie die
Installation fortsetzen.
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Clientinstallation beenden

Die Clientinstallation ist beendet. Bestatigen Sie mit <OK>.
. )

:] Installation wurde durchgefdhrt

SchlieBen Sie das Fenster der Clientinstallation.
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Serverinstallation Schritt fiir Schritt - Teil 3: Datenbankeninstallation

Installation starten

Wechsel Sie auf die CGM Clinical bzw. CGM SYSTEMA bzw. ,,All for One Freigabe” auf dem
Anwendungsserver. Mit der rechten Maustaste auf die Datei ,,start.exe” klicken und , Als
Administrator ausfiihren” im Hauptverzeichnis der Freigabe starten.

Dieser PC » Data (D:) » install » install_medium » v 0‘
=
Name Anderungsdatum Typ
AddFAME Dateiordner
Cobra Dateiordner
Components
i Offnen
l“‘; Als Administrator ausfiihren If 04
| Behandeln von Kompatibilitatsproblemen j:04
An "Start” anheften Dateiordner
An Taskleiste anheften Dateiordner
Dateiordner

Vorgangerversionen wiederherstellen

Senden an 3

Ausschneiden Dateiordner

|  [Kopieren Setup-Informatio...
Ol Einfigen PDF-Datei

L Verkniipfung erstellen PDF-Datei

Ll & Loschen PDF-Datei

\_A‘ # Umbenennen CFG-Datei
— Eigenschaften Chb-bates

L) orare Anwendung

Wihlen Sie ,,Edition 20xx-1“ und dann <Installation starten>.
Edition 20 -1

mps -

Willkommen Installation . Informationen Tools Support Kontakt

-D Installation starten

Ins‘ralla‘rionsanlei‘rung

Wir haben die Installationsanleitung, die Svsteminformationen und die
Releasenotes gelesen und akzeptiert.

CGM Clinical Deutschland GmbH - Homepage mps public solutions gmbh - Homepage EI_Q Exit
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Wahlen Sie die Option <nur Datenbanken> und klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

Installationsassistent Version 2.19.0.1 -

@ Installationsvorbereitung

Installationsart

() Arbeitsplatz
Wahien Se diese Opiion, wenn Sie einen neven Arbeitsplatz enrichien oder
aktualsieran wollen.

() nur Anwendungsserver
Durch das Wahien dieser Qpiian werden Aur die Programmaa feien instafiert /
aktualsiert. Wahien Sie diese Opfion nur, wenn Sie beabsichtigen spdter noch Tre
Datenbank zu aktualsieren.

(®) nur Datenbanken
Durch das Wahlen dieser Qotion werden nur die Datenbanken skfualsiert. 1WEhlen
Sie diese Qpbion nur, wenn Sie zuver herets Thren FAieserver und Tren Arbeitsnlatz
aktualsiert haben.

P Weiter ¥ Abbrechen

Datenbanken auswdhlen
Die Verzeichnisse von Client und Anwendungsserver werden angezeigt.

Alle CGM Clinical Datenbanken auf Ihrem System werden angezeigt. Markieren Sie die Datenbanken,
die Sie aktualisieren wollen. Zur Markierung aller Eintrage steht ein Kontextmen zur Verfligung

(rechte Maustaste) 43”8 demarkieren g

Findet der Assistent keine Datenbank, haben Sie die Mdéglichkeit eine neue Datenbank anzulegen.

¥ Hinweis: In diesem Setup kann lediglich ein neuer Datenbankalias angelegt werden. Die
eigentliche Datenbank muss bereits vorhanden sein. Zur Installation einer Datenbank mit den
notwendigen Voraussetzungen, wenden Sie sich bitte an lhren Systembetreuer.

Tragen Sie im Feld <Anmeldung> einen Benutzernamen und das Kennwort eines Benutzers ein, der
Administrationsrechte fiir die CGM Clinical Anwendungen besitzt.

Fir den Rechnungseingangsworkflow und/oder spates Archivieren sowie Fame Akten mit Applink als
Berechtigungsprovider gibt es i.d.R. die Datenbank Applink. Diese muss in einem zusatzlichen
Installationsschritt installiert werden (Installationsmodus ,,Applink und Schnittstellen”).
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Nachdem Sie alle Einstellungen geprift haben, setzen Sie den Installationsvorgang liber die
Schaltflache <Weiter> fort.

Installationsassistent Version 2.19.0.1 .

@ Bitte Uberpriifen Sie die gefundenen Einstellungen:

Arbeitsolatz

Die zur Installation notwendigen Dateien werden aus folgendem Verzeichnis verwendet:
| C:\Proaramme \CGMClinical‘\Client . Andern...
Anwendunasserver

Die zur Installation notwendigen Dateien werden aus folgendem Verzeichnis verwendet:

| anwendunasservericams & Andern...
Datenbanken

Es werden folgende Datenbanken aktualisiert:  Anmeldung (Vorgaben):

eoba |
e —

Medium: D:Ynstaljnstal_medium b Weiter l X Abbrechen

3 Sollten hierbei Fehler oder Warnungen auftreten gehen Sie bitte wie im Abschnitt Fehler bei den
Vorpriifungen beschrieben vor.
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Installationspakete
Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

 Installationspaket

@ Bitte wahlen Sie das Paket aus, welches Sie installieren
maochten.

Pakete:

Abbruch | Zuriick | Weiter I Fertigstellen

Installationsmodus
Klicken Sie auf die Schaltflaiche <Weiter>.

— Installationsmodus

— . Bitte wahlen 5ie den gewdnschten Installaticnsmodus aus.

Modi: Edition 20W-1 Datenbank

Abbruch | Zuriick Weiter Eertigstellen

Installationsmodus/Arten

o Typisch: Aktualisiert alle notwendigen Daten fiir die Anwendungen.

e Benutzerdefiniert: Erlaubt die Auswahl weiterer Systemkomponenten.

e Applink und Schnittstellen: fir den Rechnungseingangsworkflow Server und/oder spates

Archivieren sowie Fame Akten mit Applink als Berechtigungsprovider
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Klicken Sie nach Auswahl auf die Schaltflache <Weiter>.

Installationsmodus
A ﬁ Bitte wahlen Sie die Art der Installation aus:

Arten:

Berutzerdefiniert
AppLink und Schnittztellen

Abbruch Zuriick | Wieiter |

Fir Rechnungseingangsworkflow und/oder spates Archivieren mit Datenbank sowie Fame Akten mit
Applink als Berechtigungsprovider gilt folgende Auswahl :

Installationsassistent Version 3 BE®| E Bl |E| =
o Installation suchen Anwendungstoals I
o Installierte Datenbanken suchen T Aocichi ) I,
¥ Arbeitsplatzinstallation suchen Edition2C -1
o Voraussetzungen priifen
Anwendungsserver aktualisieren

Installer
Arbeitsplatz aktualisieren

Datenbanken aktualisieren Edition20 -1DB
Datenbank: AppLink

Installationsmodus

TIUpTITY I
| </Properties> % Bitte wihlen Sie die Art der Installation aus:
- </HostAdapterBindin)
= <HostAdapterBinding| -

g <Properties> ider: Typisch

Benutzerdefiniert
AppLink und Schnittstellen

<Property N

<Property N
<Property N

+ </Properties>
+ </HostAdapterBindin|
- </System>
- </Profile>
L</Profiles>
Abbruch Zuriick | Weiter |
Komponentenauswahl

Wabhlen Sie hier aus, welche Datenbank-Komponenten Sie aktualisieren mochten.
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o Beim Einsatz von Decision Support:
Achten Sie besonders darauf die eingesetzte Finanzbuchhaltung, Leistungsabrechnung,
Personalabrechnung und weitere unterhalb des Knotens ,,DS - Decision Support” auszuwahlen.

v ¥ eine bzw. mehrere Komponenten werden aktualisiert

¥ | Komponente wird nicht aktualisiert

% | Fehler - Komponente kann nicht aktualisiert werden

& Hinweis: Mit der rechten Maustaste kdnnen Sie Zusatzfunktionen wihlen.

Klicken Sie nach Auswahl auf die Schaltflache <Weiter>.

Kompaonentenauswahl
ﬁ: Bitte geben Sie hier an, welche Kempenenten Sie installieren
wllen.
Kemponenten: mps AS Datenbank A
mps DS Datenbank
mps F5 Datenbank
mps F5 EBA Datenbank =
mps CP Datenbank
mps EAS Datenbank v
Platzverbrauch: | 7ig| | Frei nach Installa... |

Abbruch Zurick | Weiter | ‘

Fertigstellen
Klicken Sie auf die Schaltflache <Fertigstellen>.

Installieren’?

['as Programm hat nun gendgend Informationen, um mit der
Ingtallation zu beginnen.

Diricken Sie nun auf <Fertigatellen: um die Installation zu starten.

Abbruch Zurlick ‘ Fertigstellen |
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Die Datenbank wird aktualisiert.

Fartschritt ...
'-"ﬂf:'f'_l Bitte warten Sie, bis die Installation beendet ist.

Datenbankobjekte werden abgebaut

Abbruch | |
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AnschlieBend lauft eine Reorganisation der Datenbank. Warten Sie bis diese beendet ist.
@ AC - Basis - Reorganisation - [Datenbank-Reorganisation] l =NAEN X .

@Datei Anwendung Bearbeiten Ansicht Extras Fenster Hilfe - [ =

Uber die Datenbank-R izati ien notige D atenbankand, gen fir das Prog
7| vorgenommen.

=| Sypstem

0Objekte compilieren v

<

Persizstente ternporare Tabellen [dechen
DB-Parameter setzen v

Fortschiitt:

Protokoll:

Compiliere AcCurency -
Compiliere AcCurencyCompany

Compiliere AcCurencyD enom

Compiliere AcCurrencyDenomTyp

Compiliere AcCurencyR ate [}

AC4E\zobra 11

2 Sollten beim Setup Fehler oder Warnungen aufgetreten sein, lesen Sie das Kapitel ,,Fehler oder
Warnungen bei der Installation” und wenden Sie sich an den Service & Support bevor sie die
Installation fortsetzen.

* Treten Fehler beim Datenbanksetup auf, muss im Zweifelsfall die Datenbank zuriickgesichert
werden. Dies ist zum Beispiel der Fall, wenn das Setup abbricht, weil das Transaktionsprotokoll

wahrend des Updateprozesses volllduft.
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Datenbankinstallation beenden
Die Datenbankinstallation ist beendet. Bestatigen Sie mit <OK>.

— Fortzchitt ...
Tli‘ @ Bitte warten Sie, biz die Installation beendet ist.

.
" | CGM SYSTEMA Installer [

K.ompor]

Aktion;

:I Installation wurde durchgefihrt

Abbruch | Zuriick | W eiter I Eertigztellen

Die Datenbankinstallation ist nun beendet. SchlieRen Sie das Fenster.

Die Installation ist komplett abgeschlossen. SchlieRen Sie den Installationsassistenten tber die
Schaltflache <Exit>.

BL# Exit
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Clientinstallation Schritt furr Schritt

Clientinstallation
Die Installation eines Clients ist dort notwendig, wo auf die Anwendungen zugegriffen werden soll.

Durchfiihrung :

e Auf jeden PC Arbeitsplatz
e Auf jedem Terminalserver
e Auf Rechnungseingangsworkflowserver

Installation starten

Auf den PC Arbeitsplatzen wechseln Sie auf die CGM Clinical bzw. CGM SYSTEMA bzw. All for One
Freigabe auf dem Anwendungsserver. Doppelklicken Sie die Datei , start.exe” im Hauptverzeichnis
der Freigabe. Wahlen Sie <Installation> und dann <Installation starten>.

Auf den Terminalservern wechseln Sie zuerst in den Installationsmodus:

Geben Sie dazu in der DOS Eingabeaufforderung den Befehl change user /install ein.

Nach erfolgter Installation muss wieder in den Ausfihrungsmodus gewechselt werden. Befehl:
change user /execute.

Wechsel Sie auf die CGM Clinical bzw. CGM SYSTEMA bzw. ,,All for One Freigabe” auf dem
Anwendungsserver. Mit der rechten Maustaste auf die Datei ,start.exe” klicken und , Als
Administrator ausfiihren” im Hauptverzeichnis der Freigabe starten.

Dieser PC » Data(D:) » install » install_medium » v 0‘

-
Name Anderungsdatum  Typ

AddFAME
Cobra

Dateiordner
Dateiordner
Components Dateiordner

Offnen

Dateiordner

#)  Als Administrator ausfihren Dateiordner

Behandels Dateiordner

von Kompatibilita

Dateiordner

An "Start" anheften

An Taskleiste anheften 1:35 Dateiordner
i i J:35 Dateiordner

0 Dateiordner
Senden an > 2
f:2 Dateiordner

Ausschneiden Dateiordner

] Kopieren )20 Setup-Informatio...
0 Einfagen k44 PDF-Datei
L] Verkniipfung erstellen )56 PDF-Datei
LIl % Lsschen 40 PDF-Datei
LIl # Umbenennen ):20 CFG-Datei
= Eigenschaften j’\ Chb-Date

1)'orore roomerrrdi20 Anwendung

Zum Installationsmeni gelangen Sie Uber die Schaltflache ,Edition 20xx-1“
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Edition 20 -1

Willkommen Installation Release-Informationen Tools Support Kontakt

Willkommen zum Setup von

Edition 20" -1

Bitte wahlen Sie oben die gewinschte Option.

Achtung: Bitte schlieBen Sie alle Anwendungen, bevor Sie mit
der Installation beginnen.

CGM Clinical Deutschland GmbH - Homepage mps public solutions gmbh - Homepage

@ =l mps

Willkommen Installation Release-Informationen Tools Support Kontakt

Edition 20 -1

Zf) Installation starten

P
@ Installationsanleitung

[] wir haben die Installationsanleitung, die Systeminformationen und die
Releasenotes gelesen und akzeptiert.

CGM Clinical Deutschland GmbH - Homepage mps public solutions gmbh - Homepage EI_Q Exit

Um mit der Installation zu beginnen lesen Sie bitte die Releasenotes und die Systeminformationen,
bestatigen dies und wahlen Sie dann die Option <Installation starten>.
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Wahlen Sie die Option <Arbeitsplatz> und klicken Sie auf die Schaltflaiche <Weiter>.
Installationsassistent Version 2.19.0.1 -

@ Installationsvorbereitung

Installationsart

(@ Arbeitsplatz
[¥Ehien Sie diese Qoiion, wenn Sie einen neuen Arheitsplats einahien oder
sktualsieren wolen.

() nur Anwendungsserver
Durch das Wahien dieser Qofion werden nur die Programmdzfeien nstalfert /
aktualsiert, Wahien Sie disse Opbion nur, wenn Sie besbsichtigen spdter noch Ifire
Datenhank zu akiualsienen,

) nur Datenbanken
Durch das Wahien dieser Qpfion werden nur die Datenbanken akiualsiert. Wahien
Sie diese Qplion nur, wenn Sie zuvor bereits Thren Fleserver und Ihren Arbeitsplstz
aktualsiert haben.

B Weiter > Abbrechen

Verzeichnis wdhlen

Fir die Clientinstallation wird iberprift, ob auf lhrem System bereits ein CGM Clinical Client
vorhanden ist. Wenn ja, werden lhnen die Verzeichnisse der Clientinstallation und der
Anwendungsserverinstallation angezeigt. Behalten Sie diese Verzeichnisse bei.

Wird kein CGM Clinical Client gefunden, wihlen Sie die Schaltfliche <Andern>.
Geben Sie den Pfad der Clientinstallation ein. Standard ist: ...\Programme\CGM Clinical\Client.

Geben Sie bei ,,Anwendungsserver iber die Schaltfliche <Andern> die Freigabe mit der
Anwendungsserverinstallation ein.

2% Client und Anwendungsserver dirfen nicht im selben Verzeichnis installiert sein.
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Nachdem Sie alle Einstellungen geprift haben setzen Sie den Installationsvorgang liber die
Schaltflache <Weiter> fort.

Installationsassistent Version 2.19.0.1 -

@ Bitte Uberpriifen Sie die gefundenen Einstellungen:

Arbeitsplatz
Die lokalen Dateien werden in folgendes Verzeichnis installiert:

C:\Proaramme \CGMClinical\Client A Andern...

Anwend_unussenrer

Die zur Installation notwendigen Dateien werden aus folgendem Verzeichnis verwendet:

| Vanwendunasserver \cam$ JF Andern...

Datenbanken

Medium: D:Yjnstall\jnstall_medium b Weiter | X Abbrechen
Vorpriifung

Es findet jetzt eine Vorpriifung lhrer Einstellungen statt.

% Sollten hierbei Fehler oder Warnungen auftreten gehen Sie bitte wie im Abschnitt Fehler bei den
Vorpriifungen beschrieben vor.

Installationspaket wéhlen
Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

Installer

Edition 20" -1 Client

Installationspaket
L Bitte wihlen Sie das Paket aus, welches Sie installieren
machten.

Pakete: Edition 200-1

Installieren Sie hier die Produkte

Abbruch | Weiter |
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Installationsmodus / Terminal Server oder Client

Das Fenster erscheint nur wenn keine Information Gber den Installationsmodus im System

gespeichert ist.

' . . . . i
“- Beachten Sie das Kapitel zur Installation von Terminalservern und unter Citrix Metaframe.

Wahlen Sie, ob Sie einen PC Arbeitsplatz oder einen Terminalserver installieren méchten und klicken

Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

Fir den Rechnungseingangsworkflow muss der Installationsmodus Terminalserver Installation

gewdhlt werden, auch wenn der Server selbst kein Terminalserver ist.

Installer
Edition 20° '-1 Client
Installationsmodus
5!#:\-_: Bitte wahlen Sie den gewinschten Installationsmodus aus.
=T
Meodi: Edition 20-1 Client Installation
Edition 20°7-1 Terminalserver Installation
Abbruch | Zuriick | Weiter |
Installationsmodus/Arten
e Programme installieren: nur die Anwendungsprogramme werden installiert.
e  Programme flr Administratoren installieren: zusatzliche Administrationstools, z. B. die
Benutzerverwaltung werden mit installiert.
e Benutzerdefiniert: Hier konnen alle zu installierenden Programme einzeln ausgewahlt
werden. Diese Option sollte nur von erfahrenen Benutzern gewahlt werden.
e Nur mps RECHNUNGSWESEN Com Interfaces installieren: es werden nur die Interface

Komponenten zum Datenaustausch mit Fremdanwendungen installiert. Die CGM Clinical
Anwendungen werden nicht installiert.

Applink mit Rechnungseingang : Applink, Rechnungseingang und Rechnungseingang
WebClient
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Installationsmodus Installationsmodus

.@ Bitte wahlen Sie die Art der Installation aus: @ Bitte wahlen Sie die Art der Installation aus:
Arten: ramme installieren Arten: Programme fiir Administratoren installieren N

= Benutzerdefiniert
. mps RECHNUNGSWESEN (nur Com Interfaces)

Programme fir Administratoren installieren
Benutzerdefiniert
mps RECHNUNGSWESEN (nur Com Interfaces) Applink mit Rechnungseingang v

Annlinl mit Rerhninaceinaanna

Abbruch Zuriick I Weiter I -ertigste l Abbruch Zuriick | Weiter I

Komponentenauswahl
Es werden die ausgewédhlten Komponenten angezeigt. Diese Komponenten werden spater im

Startmenii angeboten. Sie kdnnen Anderungen vornehmen.

__| Komponente ist bereits installiert und aktuell

v ¥« ¥ einebzw. mehrere Komponenten werden aktualisiert/installiert

AL Komponente wird nicht aktualisiert/installiert

*1 ¥ | Fehler- Komponente kann nicht aktualisiert/installiert werden

grauer Hintergrund __| die Komponente wurde schon einmal installiert

weiBer Hintergrund die Komponente ist nicht installiert oder falscher Installationspfad

@ Hinweis: Mit der rechten Maustaste kdnnen Sie Zusatzfunktionen wahlen.
Flr den Rechnungseingangsworkflow miissen folgende Komponenten installiert werden:

mps AppLink ( incl. aller Unterkomponenten )
mps Rechnungseingang
mps Rechnungseingang Webclient
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Klicken Sie nach Auswahl auf die Schaltflache <Weiter>.

Komponentenauswahl
“\; Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie installieren
wollen.
Komponenten: ------ v mps AS Datenbank -~
i w mps D5 Datenbank
w mps F5 Datenbank
w mps F5 EBA Datenbank =
v mps CP Datenbank
v mps EAS Datenbank w
Platzverbrauch: | Zig| | Frei nach Installa... |

Abbruch Zuriick | Weiter | |
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Fertigstellen
Klicken Sie auf die Schaltflache <Fertigstellen>.

Installieren?

Daz Programm hat nun gentigend Infarmationen, um mit der
Inztallation zu beginnen.

Dirlicken Sie nun auf <Fertigetellens um die Inztallation zu starten,

Abbruch Zuriick ‘ ‘ Fertigetellen |

Das Setup installiert die Komponenten, legt Verkniipfungen im Startmeni an und fihrt Eintrage in

der Windows Registrierung (Registry) durch.

2% Sollten beim Setup Fehler oder Warnungen aufgetreten sein, lesen Sie das Kapitel Fehler oder
Warnungen bei der Installation und wenden Sie sich an den Service & Support bevor sie die

Installation fortsetzen.

Clientinstallation beenden
Die Clientinstallation ist beendet. Bestatigen Sie mit <OK>.

:] Installation wurde durchgefdhrt

SchlieRBen Sie das Fenster der Clientinstallation.
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Fehler und Warnungen

Fehler bei den Vorpriifungen

Wenn bei der Vorpriifung Fehler auftreten untersagt der Installationsassistent die Fortfliihrung des
Installationsprogramms. Bitte beenden Sie in diesem Fall das Installationsprogramm und beheben Sie
die Ursachen der Fehlermeldungen.

Warnungen bei den Vorpriifungen

Treten bei der Vorpriifung Warnungen auf, ist es moglich den Installationsvorgang fortzufiihren.
Lesen Sie die Warnungen sorgfaltig durch bevor Sie sich entscheiden, die Installation trotz
Warnungen fortzusetzen.

r . . .
= Das Ignorieren von Warnungen kann zu fehlerhaften Installationen oder zu Datenverlust fiihren.

Fehler oder Warnungen bei der Installation
Fehler und Warnungen bei den Installationsschritten werden nach der Installation angezeigt.

I.-"'_"‘-.I 13 Fehler und 0 Warnungen sind aufgetreten.
W' Bitte dberprifen Sie das Logfile:

CUsersymreuter\AppData\Local\Temp\AllForOne_InstallDE_20130725
150628.log

* Wenden Sie sich bei Fehlern oder Warnungen an den CGM Clinical Support bevor sie die
Installation fortsetzen!

E Eine fehlerhafte Installation darf nicht im Produktivbetrieb verwendet werden!
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Servicepacks

CGM Clinical ist bestrebt, freigegebene Servicepacks so schnell wie moglich in das Gesamtmedium zu
integrieren. Es kann jedoch vorkommen, dass nicht alle freigegebenen Servicepacks auf diesem
Medium zu Verfligung stehen.

Uberpriifen Sie nach der Installation, ob neuere Servicepacks vorliegen.

http://www.cgm-clinical.de/kundencenter/downloads.html

Aktualisierungen nach erstmaligem Programmstart

Nach Installation kdnnen weitere Aktualisierungen notwendig sein. Starten Sie hierzu die einzelnen
Anwendungen. Benutzen Sie zur Anmeldung an der Anwendung einen Benutzer mit
Administrationsrechten.

Direkt nach der ersten Anmeldung wird eine produktspezifische Reorganisation durchgefiihrt. Bitte
warten Sie bis diese beendet ist.

2% Erst nach Beendigung der Reorganisation diirfen sich weitere Benutzer an der Anwendung
anmelden.
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Installationsanleitung CGM Clinical Servicepack fiir Cobra-Produkte

Hier erfahren Sie, wie Sie bei der Installation eines CGM Clinical Servicepacks fiir Cobra-Produkte

vorgehen miussen. Die hier beschriebene Vorgehensweise ist beispielhaft und unabhangig davon, fiir

welche der nachfolgend aufgefiihrten Anwendungen ein Servicepack installiert wird .Diese Anleitung
zur Installation von Servicepacks ist giiltig fur folgende Produkte: CGM REHA, CGM
RECHNUNGSWESEN, CGM DMS FAME sowie fur mps All for public Anwendungen.

Voraussetzungen

2 Beachten Sie die Besonderheiten bei Installation unter Citrix Metaframe und Microsoft Terminal

Server.

Bei jedem Servicepack

Der Service Pack setzt voraus, dass bereits die entsprechende Anwendung installiert ist.

Der Service Pack muss zu der Installation passen. Beispiel: Nur ein CGM RECHNUNGSWESEN
FS Servicepack 5.0.0.x (Edition 2013-1) passt zu einer CGM RECHNUNGSWESEN FS
Installation 5.0.0.x. (Edition 2013-1) Das liickenlose Einspielen von Servicepacks ist nicht
notwendig. Im Zweifelsfall fragen Sie die Hotline.

Wahrend der Installation des Servicepacks miissen alle Anwender von der Datenbank
abgemeldet sein (Anwendung schlieBen). Das gilt nicht nur fir die zu installieren Anwendung
(z.B. CGM RECHNUNGSWESEN FS), sondern auch fiir andere Anwendungen auf derselben
Datenbank z.B. ARES, GPM, usw.

Im Falle des Rechnungseingangsworkflows miissen die Dienste ,,Applink” und , All for One
DocumentDispatcher” deaktiviert werden.

Die Komponentendienste ,,..AppServer...“ missen deaktiviert und heruntergefahren werden.
Die Installation am Server ist nur moglich, wenn sich CGM Clinical Anwendungen am Server
starten lassen (Client Setup ist erfolgt). Der Servicepack kann installiert werden.

Wenn der Service Pack vom Client (Arbeitsplatz) aus installiert wird, muss auf den richtigen
Pfad geachtet werden.

Wahrend der Installation wird ein Installationspfad angegeben, der dem Pfad zum Server-
Laufwerk, auf dem CGM Clinical installiert ist, entspricht.

Wahrend der Installation ist eine Benutzeranmeldung erforderlich. Die Anmeldung entspricht
der Ublichen Anmeldung an die CGM Clinical Produkte.

Machen Sie vor Einspielen des Servicepacks eine Sicherung der Datenbank.
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Servicepack installieren

Download
Gehen Sie auf der Seite http://www.cgm-clinical.de/kundencenter/downloads.html. Klicken Sie auf

den gewilinschten Servicepack. Sie werden nach User und Passwort gefragt. Sollten Sie noch keinen
User haben, kdnnen Sie auf der jeweiligen Servicepackseite einen entsprechenden Account
beantragen.

Méachten Sie "CGMSYSD-2013EDT1-SVCPACK-REWE-DS_5.0.0.7.exe" (351 MB) von "downloads.systema.de” ausfihren oder speichern? -

Ausfihren Speichern = Abbrechen

Eine direkte Installation liber die Schaltflaiche <Ausfiihren> wird wegen den Sicherheitseinstellungen
NICHT empfohlen. Es sollte die Datei heruntergeladen werden und danach geprift werden ob der
Zugriff eventuell blockiert ist. Hierzu mit der rechten Maustaste auf die Datei klicken und falls
,Zulassen” angezeigt wird, auf diesen Button klicken und damit den Zugriff zulassen. Ansonsten sind
nach dem entpacken alle Dateien mit diesem Merkmal versehen. Diese Einstellungsdnderung
nochmals prifen. Falls das Attribut ,,Zulassen” nicht lbernommen wird wenden Sie sich an die
zustandige Systemadministration.

Abtribute: [T Schisibgeschiitzt Erweitert...
[~ Wersteckt

Sicherheit; Die Drater stammt won einem |
anderen Computer. Der £ugriff Ll
wurde auz Sicherheitzariinden
eventuell blockiert.

| ] I Abbrechen | Ubernehmenl

48% von CGMSYSD-2013EDTL-5VCPACK-REWE-D5_5.0.0.7.exe heruntergeladen 16 Sek. verbleibend Abbrechen Downloads anzeigen
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Installationsort

Anwendungsserver

Aktualisieren Sie den Anwendungsserver durch Einspielen des Servicepacks. Die Programme und die
Datenbank werden aktualisiert. Bitte die richtige Datenbank fiir das Update auswahlen, i.d.R.
,cobra”, fir den Rechnungseingangsworkflow ,AppLink®.

Terminalserver mit installierten Programmen (z.B. DS.exe)
Fiihren Sie auf jedem Terminalserver die Arbeitsplatzinstallation im Modus , Terminalserver
Installation” durch.

Rufen Sie vom Terminalserver die CGM Clinical Freigabe des Anwendungsservers auf. Zum Beispiel
durch <Start> <Ausfiihren> ,\\SERVER1\AllforOne$“. Doppelklicken Sie die start.exe und starten Sie
anschlieRend die Installation im Modus , Arbeitsplatzinstallation®. Achten Sie dabei darauf die Option
,CGM Clinical Terminalserver Installation“ auszuwahlen.

Installationsmodus
#% . Bitte wahlen Sie den gewiinschten Installationsmodus aus.

Modr CGM SYSTEMA Edition 2395 Client Installation
CGM SYSTEMA Editior Terminalserver Installation

Abbruch Zuriick I Weiter | |

Das Setup kopiert die aktuellen Programme auf den Terminalserver und aktualisiert die Installation.
Verfahren Sie mit den anderen Terminalservern nach dem gleichen Schema.

Terminalserver ohne Programme (z.B. DS.exe)
Aktualisieren Sie nur den Anwendungsserver durch Einspielen des Servicepacks.
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Installationsschritte

1) Installation starten

Nach dem Download des Servicepacks starten Sie die Installation durch Doppelklick auf die

Servicepack Datei. Der Inhalt wird in ein temporares Verzeichnis vorentpackt. Dann erfolgt die
eigentliche Dekomprimierung des Servicepackinhaltes.

5 Service Pack Ds s i)
e Das Servicepack wurde erfolgreich entpackt,
"0“ weiter mit OK.

| o |

2) Datenbank(en) auswdhlen

) Service Pack DS =8
Datenbanken Anmeldeinformationen
Vicoba
Benutzemams:
Kenrwort:
Kongem
(_ Atteechen_|

Wahlen Sie die zum ServicePack zugehoérigen Datenbank(en) und geben Sie Benutzer und Passwort

an. Im Falle des Rechnungseingangsworkflow ,, AppLink“, ansonsten ,,cobra” bzw. die vorhandenen
Datenbanken. Klicken Sie auf <Ausfiihren>.

3) Installationsmodus bestdtigen
"CGM SYSTEMA Installer

Service Pack DS "

Installationsmodus

;’;( Bitte wahlen Sie den gewtinschten Installationsmodus aus.
S

Modk

Abbruch | | Weiter |

Klicken Sie auf <Weiter>
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4) Installationspfad

"CGM SYSTEMA Installer

Service Pack DS T

Installationsverzeichnis

':‘j Z Geben Sie bitte das Ziely ichnis fur diese Installation an.
Laufwerk: &2 D: [DATEN) -]
Verzeichnis: -

0 Archiv £
) client
(5 Cobra

3 Components -

Installation in:

Abbruch I Zuruck I Weiter I l

Der Pfad bei <Installation in:> muss auf der All for One Freigabe stehen z.B. \SERVER1\AllforOne$.
Klicken Sie auf <Weiter>

5) Komponenten bestditigen
CGM SYSTEMA Installer

Service Pack DS &

Komponentenauswahl
g’: Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie installieren wollen.

Komponenten:
| Basis GUI Komponenten
#- | DS - Decision Support
| CGM SYSTEMA Basis
| Betriebswirtschaftliche Basis
| Basis Business Procedures =
< | »

Platzverbrauch: | Zje| |_Frei nach Installation |
|o: 305GB

Abbruch Zuruck l Weiter I [ |

Das Installationsprogramm schlagt selbstdndig die zu installierende Anwendung vor. Klicken Sie auf
<Weiter>. Der Servicepack Uberpriift die Installationsvoraussetzungen.

Fir den Rechnungseingangsworkflow miissen folgende Komponenten installiert werden:

mps AppLink ( incl. aller Unterkomponenten )
mps Rechnungseingang
mps Rechnungseingang Webclient
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6) Installation fertig stellen

CGM SYSTEMA Installer

Service Pack DS 7

Installieren?

Das Programm hat nun gentigend Informationen, um mit der
Installation zu beginnen.

Diticken Sie nun auf <Fertigstellen> um die Installation zu starten.

Abbruch Zuriick | | Fertigstellen |

Durch klicken auf <Fertigstellen> wird die Aktualisierung gestartet.
Nur bei Servicepack mit Datenbankupdate: Reorganisation (AcReorg)

Bei Datenbankupdate kann eine Reorganisation notwendig werden. Die Reorganisation wird, wenn
erforderlich, automatisch gestartet.

7) Abschluss der Installation

CGM SYSTEMA Installer PY

:] Installation wurde durchgefihrt

Mit Klick auf <OK> beenden Sie die Installation.

Hinweis: Beim ersten Start der Anwendung nach dem Update kann ggf. ein weiterer
Aktualisierungslauf starten. Bitte warten Sie bis der Lauf beendet ist.
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Fehlerbehandlung
Fehler und Warnungen bei den Installationsschritten werden nach der Installation angezeigt.

All for One Installer

8, 4 Fehler und 0 Warnungen sind aufgetreten.
‘\J) Bitte Gberprifen Sie das Logfile:

CDOKUME~1irbucher|LOKALE~1} TemplAFF_InstalDE_20081017141250,log

% Wenden Sie sich bei Fehlern oder Warnungen an den CGM Clinical Support bevor sie die
Installation fortsetzen!

E:! Eine fehlerhafte Installation darf nicht im Produktivbetrieb verwendet werden!

Zusammenfassung fuir Rechnungseingangsworkflow-Server und/oder spates Archivieren sowie Fame
Akten mit Applink als Berechtigungsprovider mit Applink-Datenbank:
- Dienste beenden
- Komponentendienste deaktivieren und herunterfahren
- Servicepack auf dem Anwendungsserver installieren
- Auf den Rechnungseingangsworkflow-Server ein Terminalserver-Installation mit lokal
installierten Komponenten durchfiihren
- Datenbank aktualisieren, falls nicht auf dem Anwendungsserver durchgefiihrt
Installer

Edition 20 -1 Client

Installationsmodus

3'!%'., Bitte wihlen Sie den gewdnschten Installationsmodus aus.

il

Modi: Edition 20 -1 Client Installation

1 Terminalserver Installation

Abbruch | Weiter |

Auswahl : Benutzerdefiniert
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Edition 20 -1 Client

 Installationsmodus
Bitte wihlen Sie die Art der Installation aus:

Programme installieren
Programme fir Administratoren installieren
Benutzerdefiniert

MNur mps RECHNUMNGSWESEN Com Interfaces instz

Annl inl ind CSrhnitctellan

Abbruch | Zurick | Weiter I Fertigstellen

Edition 20° '-1 Client Edition 20 -1 Client

— Komponentenauswahl ~ Kemp hl

SV Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie installieren ﬁ: Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie installieren
“ wollen. wollen.

Komponenten: ¥ mps DMS FAME Komponenten: | - ¥ mps AppLink

v mps DMS FAME Integration
¥ mps Applink
| v mps Rechnungseingang
I

Platzverbrauch: I Frei nach |

Applink Schnittstelle: FAME
AppLink Schnittstelle: TopSoz
AppLink Schnittstelle: Personal Offi

Platzverbrauch: | Frei nach Installa...
287GB ||

Abbruch | Zuack | [ weiter |

Abbruch | Zurick | Weiter I Eertigstellenl

Wichtig: nicht benétigte Komponenten wie z.B. EB, MM, ... deselektieren

Edition 20 -1 Client

Edition 20 -1 Client

— Komponentenauswahl

ﬁ: Bitte geben Sie hier an, welche Kemponenten Sie installieren
wollen.

Komponenten: - w mps CP Kassenwesen
w| mps EAS

AR EE - Logistik Basis
k| MM - Material Management
- 4| EAl - Enterprise Application Integration

Platzverbrauch: | Frei nach Installa...
28768 |~

Abbruch | Zurick | Weiter I Eertigstellenl

Welche Verbindungen soll von Applink verwendet werden?
=|  Mégliche DB-Werte: cobra;AppLink

Applink-DB AppLink
AppServer-DB | cobra
AppServer-User |cobra
AppServer-Pass I

Abbruch Zuriick | Weiter I Eertigstellen
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Installer

Edition 20 -1 Client

Registrierung der FAME-Komponenten

Sollen die FAME-Komponenten lokal auf jedem  ~
Terminalserver installiert werden oder =
die FAME-Komponenten registriert werden,

b3

" Registrierung zentral vom Anwendungsserver

+ Registrierung lokal installierter Komponenten

Abbruch Zurick
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Datenbank aktualisieren

Installationsassistent Version

o Installation suchen

o Installierte Datenbanken suchen

o Arbeitsplatzinstallaion suchen

o Voraussetzungen priifen
Amwendungsserver aktualisieren
Arbeitsplatz aktualiseren
Datenbanken aktualisieren

Datenbank: Apolink

FIUp=ITy

- </Properties>

- </HostAdapterBindin|

= <HostAdapterBinding|

g <Properties>
<Property N
<Property N
<Property N

+ </Properties>

o </HostAdapterBindin|

- </System>

- </Profile>

L</Profiles>
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Edition 20 -1

Installer

Edition 20 -1DB

Installationsmodus

ifl 2 Bitte wihlen Sie die Art der Installation aus:

Arten: Typisch
Benutzerdefiniert

AppLink und Schnittstellen
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Installation CGM DMS FAME

Serverinstallation Schritt fiir Schritt

Ubersicht gesamte Serverinstallation
Erster Teil: ,Anwendungsserver”

Diese Option muss bei jeder Neuinstallation und jedem Update als ausgefiihrt werden. Sie ist
Voraussetzung fiir Datenbank- und Clientinstallation. Durch das Anwendungsserversetup werden alle
notwendigen Dateien vom Installationsmedium auf Ihr System kopiert.

Zweiter Teil: Client ,, Arbeitsplatz”

Die Installation eines Clients ist tiberall dort notwendig, wo auf die Anwendungen zugegriffen werden
soll. Wahlen Sie diese Option, wenn Sie einen PC Arbeitsplatz oder Terminal Server einrichten oder
aktualisieren wollen. Am Anwendungsserver muss diese Option nur ausgefihrt werden, wenn direkt
am Server Zugriff auf Anwendungen gewlinscht ist.

Dritter Teil: ,,Datenbanken”

Durch das Wahlen dieser Option werden nur die CGM SYSTEMA Datenbanken installiert/aktualisiert.
Wahlen Sie diese Option erst, wenn Sie vorher bereits das Anwendungsserver Setup durchgefiihrt
haben.

Vor der Installation des Anwendungs-Servers
Vor dem Start der Installation des Anwendungs-Servers muss gepriift werden, in welches
Zielverzeichnis installiert werden soll und ob hier die notwendigen Rechte existieren.

Info:

Bei Neuinstallationen muss erstmalig das Zielverzeichnis ausgewahlt werden. Erfolgen spater
Updates, wird die Information des Installationsverzeichnisses aus der Registry ermittelt und vom
Installer angezeigt. Dieses muss dann im Rahmen der Installation nur noch bestatigt werden.

Die Installation des Anwendungs-Servers muss nicht zwingend an dem Server selbst ausgefiihrt
werden. Moglich ist dies von jedem Client aus, der Zugriff auf das entsprechende Verzeichnis auf
dem Server hat. Diese Vorgehensweise ist beispielsweise bei Installationen auf einem Linux-Server zu
wahlen.

Wahlen Sie, auch wenn Sie direkt vom Anwendungs-Server aus installieren, kein lokales Verzeichnis
als Installationsverzeichnis, sondern ein Verzeichnis, auf das die Clients auf gleiche Art zugreifen
kdénnen, also entweder Uber einen UNC-Pfad oder lber ein gemapptes Laufwerk.
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Serverinstallation Schritt fiir Schritt — Teil 1: Anwendungsserverinstallation

Start der Anwendungsserverinstallation
Legen Sie die Installations-CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Der Installationsassistent startet nun i.d.R. automatisch. Bei alteren CD-Laufwerken kann es sein,

dass der Assistent nicht automatisch startet. Sollte dies der Fall sein, 6ffnen Sie das Programm
‘Start.exe’ im Hauptverzeichnis der CD.

Willkommen Installation Release-Informationen Tools Support Kontakt

Willkommen zum Setup von

Edition 2017-1

Bitte wahlen Sie oben die gewlnschte Option.

Achtung: Bitte schliefen Sie alle Anwendungen, bevor Sie mit
der Installation beginnen.

CGM Clinical Deutschland GmbH - Homepage mps public sclutiens gmbh - Homepage [Li- Exit

Klicken Sie bitte auf den Button ,Installation’. Nun wird ihnen das Installationsmenii angezeigt.

Willkemmen Installation Release-Informationen Tools Support Kontakt

]:) Installation starten

@Ins‘ralla‘rionsanleitung

|:| Wir haben die Installationsanleitung, die Systeminfermatienen und die
Releazenotes gelezen und akzeptiert.

CGM Clinical Deutschland GmbH - Hemepage mps public =olutions gmbh - Homepage ELQ Exit
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Um mit der Installation zu beginnen wahlen Sie die Option ‘Installation’.
,Installationshinweise’ 6ffnet dieses Dokument.
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Wahlen Sie <nur Anwendungsserver> und klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

@ CGM SYSTEMA Installationsvorbereitung

Installationsart

i~ Anwendungsserver, Arbeitsplatz und Datenbanken {Softwareupdate, MNevinstallation)

Driasa Ciption &t glichbedeutand mit amem GV SYSTENS LipdateNieuinstalation.
£ werden ale nofwendigen Dateien affvalimert; der Arbetspiats aw dam Sig
instatiaran mivd atfualimart und die mefalierfan Dafenbanken wearden akfualisiart.

i Arbeitsplatz

lrdhlen Sie diiese Opéon, wann Sie einen neven Arbaitfsofats envichien odear
akfualiviaran wolian.

f* nur Anwendungsserver
Derch das Wahien diszer Qpéion werdan nuw die Programmaatean mnstaliart ©
Aifuatsast. Wahien Sk diere Spfion Ny, wiann Sie Seabsichfigan spdfer nach fira
Lafenbank zu akfualsiarean.

i~ nur Datenbanken

Lrurch das Wahien disser Cpfian werdan nue die Safanfiankan atfualieest. 1Wahian
Sie diiera Qpfion nur, wenn S fuvor berats firen Aiesarver und ran Avbatsniaés
affraksert Aaban.

b wieiter > abbrechen
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Installationsverzeichnis

Wenn auf lhrem System bereits eine CGM SYSTEMA Installation vorhanden ist, wird das
Installationsverzeichnis vorgeschlagen. Andern Sie dieses Verzeichnis nicht.

@ Bitte Uberpriifen Sie die gefundenen Einstellungen:

Arbeitsplatz

Anwendunasserver

Die CEM SYSTEMA Dakeien werden in Folgendes freigegebens Yerzeichnis installiert:

11 SRYDOCFMEDE AllForOned & Bndern...
Datenbanken
Medium:  C:halForonelnstall InstalMedio b weiter | xn_bbrechen‘

Wird keine CGM SYSTEMA Installation gefunden (Neuinstallation), wahlen Sie Uber die Schaltflache
<Andern> das gewiinschte Installationsverzeichnis aus.

Yerzeichnis

| VSRMDOCFMEDR AlForonest Einzelplatz
Auswahl

Server! |[5RYDOCFMEDS =]
Freigabe: IF'.IIFDrOne$| j

Ol I Abbrechen |

Geben Sie den Servernamen im Feld <Server> an. Tragen Sie im Feld <Freigabe> den Namen der
CGM SYSTEMA Freigabe ein.

SchlieRen Sie das Dialogfeld liber die Schaltflache <OK>.

Sonderfall Einzelplatz:
Die Option <Einzelplatz> darf nur benutzt werden, wenn Anwendungsserver, Client und die
Datenbank auf einem Rechner sind und keine Zugriffe auf CGM SYSTEMA Anwendungen vom

Netzwerk aus erfolgen. Bei einer Einzelplatzinstallation darf kein verknipftes Laufwerk als Pfad fur
den Server angegeben werden.
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Nachdem Sie alle Einstellungen geprift haben, setzen Sie den Installationsvorgang liber die
Schaltflache <Weiter> fort.
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Vorpriifung
Es findet jetzt eine Vorpriifung lhrer Einstellungen statt.

%% sollten hierbei Fehler oder Warnungen auftreten gehen Sie bitte wie im Abschnitt Fehler bei den

Vorpriifungen beschrieben vor.

Installationspaket wahlen

 Installationspaket
." Bitte wahlen Sie das Paket aus, welches Sie installieren
maochten.

Pakete:

Installieren Sie hier CGM SYSTEMA Produkte

Abbruch | Zuriick Weiter Fertigstellen

Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.
Waihlen Sie den Button ,Weiter’.

Installationsmodus
Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

~ Installationsmodus
% . Bitte wahlen Sie den gewinschten Installationsmodus aus.

Modi: CGM SYSTEMA Edition 2015-1 Server Installation

Abbruch I Zurick Weiter Fertigstellen
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Wahlen Sie den Button ,Weiter’
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Installationsart

— Installationsmodus
EJ Bitte wahlen Sie die Art der Installation aus:

CGM REHA und CGM RECHNUNGWESEN A

mps All for Public und CGM RECHNUNGSWESEN |
CGM DMS FAME Aktenplan |
Anpassungen der FAME-Installation

Karmnlett

Arten:

Abbruch I Zurick Weiter Eertigstellen

Wahlen Sie die gewiinschte Installationsart aus.
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Installationsart ,,CGM DMS FAME Aktenplan”

Wahlen Sie diese Installationsart, wenn Sie CGM DMS FAME neu installieren oder auf eine neue CGM
DMS FAME-Version updaten mochten

Mit dieser Installationsart werden alle fir CGM DMS FAME erforderlichen Komponenten installiert.

Die zur Installation zur Verfligung stehenden Komponenten werden angezeigt und kénnen ggf. an
bzw. abgewahlt werden.

— K.ompanentenauswahl

@ Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie ingtallieren wallern.

E.omponenten:; = | CGM DMS FAME il
------ ¥ FAME - Ablage/Handbuch
...... w FAME - AppLink
| FAME - TextControl
------ b | FAME - FmOfficedddin
e b FAME - FrPrintS pooler
------ v CGM DS FAME Integration ;I

Flatzverbrauch: | Zjgl | Frei nach Installation |

WSRYVDOCFMEDRNALLFORD. .. 100 GE
Abbruch | curick | "w'eiter Eertigstellen

Wahlen Sie hier aus, welche Programme und Komponenten Sie installieren/updaten méchten.
Fliir CGM DMS FAME sind automatisch bereits alle zur Installation der Basisfunktionalitaten
notwendigen Komponenten angewahilt.

Wenn erforderlich, kbnnen weitere Komponenten, die zundchst automatisch nicht selektiert sind,
zur Installation ausgewahlt werden.

Legende: = die Komponente ist bereits installiert
_+l die Komponente wird installiert

¥ die Komponente muss installiert werden

r 1 die Komponente wird nicht installiert
% die Komponente kann nicht installiert werden

Aktivieren Sie ggf. noch weitere Komponenten und wahlen Sie anschlieRend den Button ,Weiter’.
Der weitere Verlauf der Installation ist abhangig von den aktivierten Komponenten:
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CGM DMS FAME Komponenten Serverinstallation:

Komponente CGM DMS FAME — Dokumenteinstellungen (Auswahl der Komponente nicht in allen
InstallationsModi sichtbar)
Notwendige Eingaben innerhalb dieser Komponente, jedoch nur bei Neuinstallationen:

Eingabe der DocumentRoot::
Zunachst werden Sie aufgefordert, den Pfad der DocumentRoot einzugeben.
StandardmaRig werden die Dokumente und Vorlagen fiir CGM DMS FAME unterhalb des CGM DMS

FAME-Server-Verzeichnisses gespeichert, also unter

\\servername\AllforOneS\Cobra\Apps\Fm\Server

Wird jedoch gewiinscht, Vorlagen und Dokumente auf einem anderen Server bzw. in einem anderen
Verzeichnis abzulegen, kann hier der gewlinschte Pfad angegeben werden.

Wichtig:

Dieser Pfad muss fiir alle CGM DMS FAME-Clients erreichbar sein. Wir empfehlen die Eingabe eines
UNC-Pfades.

Soll standardmaRig installiert werden, bestatigen Sie den im Eingabefeld angezeigten UNC-Pfad mit
OK.

"= W FAME DocumentB oot

Bitte geben Sie hier das Yerzeichniz an, in dem die ;I
Diakumente im Filesystem zentral abgelegt werden
zollen. Diese Verzeichniz muss fur jeden Client ereichbar

ZEI. j

LA SEYDOCFME DR Alfard ned s Cobrabdpps\FrhSerse

Ahbbruch | £uriick Wieiter Eertigztellen
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Komponente CGM DMS FAME - Ablage/Handbuch

Diese Komponente kopiert die CGM DMS FAME-Dateien, die mit der Komponente
Dokumentengenerierung nicht kopiert wurden. Dann notwendig, wenn ein komplett lauffahiger CGM
DMS FAME-Stand installiert werden soll, bei dem beispielsweise eine CGM DMS FAME-
Dokumentengenerierung und Dokumentenverwaltung/Ablage moglich sein soll.

Komponente CGM DMS FAME - STA Komponenten (Auswahl der Komponente nicht in allen
InstallationsModi sichtbar)
Diese Komponente darf nur im Staatsanwaltschaftlichen Umfeld installiert werden.

Komponente CGM DMS FAME — TextControl
Diese Komponente installiert die TextControl.

Komponente CGM DMS FAME FmPrintSpooler

Diese Komponente installiert den CGM DMS FAME-SpoolDruck. Diese Komponten ist nur nach
Ricksprache in Ausnahmefallen zu installieren. StandardmaRig ist diese Komponente deaktiviert.

Komponente CGM DMS FAME FmOfficeAddIn

Mit dieser Komponente installieren Sie die Moglichkeit, CGM DMS FAME (iber Microsoft Office
(moglich ab Office 2000) aufzurufen. Diese Komponte ist nur nach Ricksprache und in
Ausnahmefallen zu installieren. StandardmaRig ist diese Komponente deaktiviert

Ende Anwendungsserver-Installation

Inztallieren?

['az Programm hat nun genugend Informationen, um mit der
|nztallation zu bedginnen.

Driicken Sie nun auf <Fertigetellen: um die Installation 2u starten.

Ahbbruch | Zuriick WEiter Eertigztellen

Wahlen Sie den Button ,Fertigstellen’.
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Eventuell bei der Installation aufgetretene Probleme werden im folgenden Fenster angezeigt:

— Fartzchntt ...

ﬂ!ﬁél Eitte warter Sie, bis die Installation beendet ist.
L

Komponente:

Altion; Fertig.

Logfile anzeigen

Fact ] [ ] | ZUriick: WWEitEr

Sollten bei der Installation Fehler oder Warnungen aufgetreten sein, wenden Sie sich bitte, bevor Sie
die Installation fortsetzen, an ihren zustandigen CGM DMS FAME Berater.

Bitte beachten Sie im Fehlerfall die entsprechenden Hinweise im Logfile. Offnen Sie dieses tiber den
Button Logfile anzeigen.
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Installationsart ,,Anpassungen der FAME-Installation”

— Inztallationzmoduz

Bitte wahlen Sie die Art der [nstallation aus:
=/

mpz Al for Public und CGM RECHMUMGSWESEM :l
CGM DMS FAME Aktenplan
Anpazzungen der FAME -\ nstallabion

K.omplett
Benutzerdefirert -

Arter;

Ahbbruch | £urlick W eiber Eertigztellen

Wann soll diese Installationsart ausgefiihrt werden:

e Waihlen Sie diese Installationsart nur dann, wenn Sie fir eine bereits existierende CGM
DMS FAME-Installation nach einem Versionswechsel von MS-Office die Komponenten
anpassen mochten oder

e wenn Sie flr eine bereits existierende CGM DMS FAME-Installation den Speicherort fir
die Dokumente (DocumentRoot) &ndern moéchten

Aktivieren Sie die gewiinschte Komponente

— Komponentenauswahl
a Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie installieren wallen.

K.omponenter:

Platzverbrauch: | Zjg| | Frei nach Installation |

Abbruch | Zuriick. | Wieiter Eertigztellen
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Komponente ,,CGM DMS FAME an MS-Office anpassen “

Bei einer Anderung der Eingesetzten Office-Version (zb. Upgrade von MS-Office 14 auf MS-Office 15)
werden die entsprechenden CGM DMS FAME-Komponenten, die sich in Abhadngigkeit der Office-
Version unterscheiden, auf dem System (Anwendungsserver und Arbeitsplatzen aktualisiert.
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Komponente ,,CGM DMS FAME Documentroot in bestehender Installation dndern “

Wabhlen Sie diese Komponente nur dann, wenn Sie fiir eine bereits existierende CGM DMS FAME-
Installation den Speicherort fiir Dokumente und Vorlagen andern méchten.

Diese Komponente wird nur in Ausnahmefallen innerhalb bereits installierter Systeme verwendet.

Die Komponente CGM DMS FAME DocumentRoot andern hat den Zweck, eine bereits eingestellte
DocumentRoot abzudndern.

Wichtig: Andern Sie diese DocumentRoot nur nach Riicksprache mit lhrer CGM DMS FAME-Hotline
Tel.(07355/799-810).

Das angegebene Dokumentenverzeichnis (DocumentRoot) muss von jedem Client bzw. jedem
Terminalserver erreichbar sein.

FAME DocumentRoot andern

Bitte geben Sie hier daz YWerzeichniz an, in dem die ;I
Dokumente im Filesystem zentral abgeleat werden
zollen. Diese Werzeichnis mussz fiir jeden Client erreichbar

ZEIH, ;I

DocumentBoot |50 okumentenserersFAME D okumented]

Abbruch | Zuriick, Wieiter Eertigatellen

Zusammen mit den Pfaden, die in der CGM DMS FAME-Vorlagenverwaltung als

* Arbeitsverzeichnis und
e Dokumentenvorlage

eingestellt sind, hat die DocumentRoot Einfluss darauf, dass CGM DMS FAME-Dokumente am
Richtigen Ort im Filesystem gespeichert werden und bei erneutem 6ffnen auch wieder gefunden
werden.
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Ende Anwendungsserver-Installation

—Inztalieren?

[ras Programm hat nun genligend [nformationen, um mit der
Inztallation zu beginnen,

Diicken Sie nun auf <Fertigstellens: um die Installation zu starten.

Abbruch | Zuriick, leiter Fertigztellen

Wahlen Sie den Button ,Fertigstellen’.

Eventuell bei der Installation aufgetretene Probleme werden nun angezeigt:

Sollten bei der Installation Fehler oder Warnungen aufgetreten sein, wenden Sie sich bitte, bevor Sie
die Installation fortsetzen, an ihren zustdndigen All-for-Documents Berater.

Wichtig:
Im Anschluss an die Anwendungs-Server-Installation muss auf jedem Client bzw. Terminalserver die
Arbeitsplatzinstallation ausgefiihrt werden
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Serverinstallation Schritt fiir Schritt - Teil 2: Clientinstallation
Die Installation eines Clients auf dem Server ist dann notwendig, wenn auch am Server auf die
Anwendungen zugegriffen werden soll.

Start der Clientinstallation
Legen Sie die Installations-CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Der Installationsassistent startet nun i.d.R. automatisch. Bei dlteren CD-Laufwerken kann es sein,
dass der Assistent nicht automatisch startet. Sollte dies der Fall sein, 6ffnen Sie das Programm
‘Start.exe’ im Hauptverzeichnis der CD.

Willkommen Installation Release-Informationen Tools Support Kontakt

Willkommen zum Setup von

CGM SYSTEMA 2016-1

Bitte wahlen Sie oben die gewlnschte Option

Achtung: Bitte schiiefen Sie alle Anwendungen, bevor Sie mit
der Installation beginnen

a’ Exa

Klicken Sie bitte auf den Button ,Installation’. Nun wird ihnen das Installationsmenii angezeigt.

Willkommen Installation Release-Informationen Tools Support Kontakt

1) Installation starten

@ Installationsanleitung

[V Wir haben die nstaliationsanieitung, die Svstemin formationen und die

Releasenctes gelesen und akzeptient

CGM SYSTEMA Deutschiangd GmiH - Homepage iL‘ Ext

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 77/178 17.10.2018 16:39



CGM Clinical Installation
Installation CGM DMS FAME

Um mit der Installation zu beginnen wahlen Sie die Option ‘Installation’.
,Installationshinweise’ 6ffnet dieses Dokument.
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Installationsart Arbeitsplatz

Nachdem der Anwendungsserver installiert bzw. upgedatet wurde, kann / kénnen der / die
Arbeitsplatze installiert werden. Die Arbeitsplatzinstallation dient zur Installation von n-vielen Clients
und Terminalservern

@ CGM SYSTEMA Installationsvorbereitung

Installationsark

" Anwendungsserver, Arbeitsplatz und Datenbanken (Softwareupdate, Meuinstallation)

Diasa Onkion iof gleichbadautand mit ainem CEM SYSTEMA LindateMauistaliation.
£5 werdan afe nofwendigan Pafeien akfualismrt, dar Avbadtspialr auf gdam Sia
insfafiaran wid skfualimert wnd dis nefalierfan Cafenbantan wearden akfuslisseet.

{* arbeitsplatz

Wahien S ciers Spfan, wenn S anen newen Arbafspials anvicifen ooy
afuafizmaran wollan.

" nur nwendungsseryver
Pl dar Wahian diesar Opbion searden nur ae Arogrammaatain nefaliert &
aktualisart, Wahien Sie diere Sobion nuwy, wenn Sie beabsichiigen spafer noch Mire
Pafenbank zu akfualziaran.

" nur Datenbanken

Purch das Wahlen disrer Opfion warden nue die Dafenbanken akfvalziart. Wahien
Sia ciese Gpfan nur, wenn Sie zuar barads firan Slesarvar wund firan Arbatsniafr
akfualiziert haban.

B Weiter > abbrechen

Wahlen Sie ,Arbeitsplatz’ und anschliefend den Button ,Weiter’.
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Verzeichnis wahlen

Wenn bereits ein CGM SYSTEMA bzw. All for One Client vorhanden ist, werden die Verzeichnisse fir
Arbeitsplatz und der Anwendungsserver eingestellt. Behalten Sie diese Verzeichnisse bei.

Ist kein CGM SYSTEMA bzw. All for One Client installiert, wahlen Sie die Schaltfliche <Andern>.

Geben Sie den Pfad der Clientinstallation ein. Standard ist: ...\Programme\ CGM SYSTEMA bzw. All for
One\Client.

2% Client und Anwendungsserver dirfen nicht im selben Verzeichnis installiert sein.

Nachdem Sie alle Einstellungen geprift haben setzen Sie den Installationsvorgang tiber die
Schaltflache <Weiter> fort.

@ Bitte Uberpriifen Sie die gefundenen Einstellungen:

Arbeitsplatz

Die lokalen Dateien werden in Folgendes Yerzeichnis installiert:

A Bndern..,
Anwendunasserver ¥erzeichnis auswahlen I
Die zur Installakion nokwe
¥erzeichnis
SRYDOCFMEDGLAIIForC
|C:'|,F'.II far One Client
Datenbanken
EEI -]

Al For one Clienk

Medium: 3448l For Sne In

Ik abbrechen

Vorpriifung
Es findet jetzt die Prifung lhrer Einstellungen statt.

e Sollten hierbei Fehler oder Warnungen auftreten gehen Sie bitte wie im Abschnitt beschrieben
vor.

e Die Installation des CGM SYSTEMA bzw. All for One - Arbeitsplatzes muss auf jedem CGM
DMS FAME- Arbeitsplatz durchgefiihrt werden.

Wahlen Sie den Button ,Weiter’.
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Installationspaket wahlen
Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

— Installationspaket

. Bitte wahlen Sie das Paket aus, welches Sie installieren
! @ mochten.

Pakete:

Insﬂallieren Sie hier CGM SYSTEMA Produkte

Abbruch | Zuriick Weiter Fertigstellen

Wahlen Sie den Button ,Weiter’.

— Installationsmodus

L. Bitte wahlen Sie den gewinschten Installationsmodus aus.

=7

Modi: CGM SYSTEMA Edition 2015-1 Client Installation
CGM SYSTEMA Edition 2015-1 Terminalserver Installat

Weiter Eertigstellen

Abbruch l

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 81/178 17.10.2018 16:39



CGM Clinical Installation
Installation CGM DMS FAME

Installationsmodus / Client oder Terminal Server

Das Fenster erscheint nur, wenn keine Information liber den Installationsmodus im System
gespeichert ist.

*\ Beachten Sie das Kapitel zur Installation auf Terminalservern und unter Citrix Metaframe.

Wabhlen Sie, ob Sie einen PC Arbeitsplatz oder einen Terminalserver installieren méchten und klicken
Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

Installationsmodus/Arten

— Inztallationsrmoduz

Bitte wahlen Sie die Art der [nztallation aus:

Arter; Programme installieren
Programme fur &dministrataren instalieren
:Benutzerdefiniert

Mur Cak RECHNUMGSWESEM Cam Interffaces installieren

Abbruch | Zuriick "wleiter Eertigztellen

Wahlen Sie Benutzerdefiniert und bestatigen dies tUber die Schaltflache ,Weiter’.
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Komponenten

Uber dieses Fenster kénnen Sie nochmals die auf dem Client bzw. Terminalserver zu installierenden
Komponenten aktivieren bzw. deaktivieren. Dies sollte jedoch nur nach Ricksprache und in
Ausnahmefallen gedandert werden.

— Komponentenauszwahl
a Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie instalieren wollern.

Kampanenten: - ¥ LCGM DMS FAME -
w | FAME - Dokumenteinstelungen

¥ FAME - Ablage/Handbuch

|y FAME - Applink, —|

- w FAME - CLASSIC KomponentDir

. @ FAME - TestControl hd
4| | :

Flatzwerbrauch: Liel | Frei nach [nztallation |
C: 100 GE
abbruch | 2urkick | Wwieiter Eertigetellen
Legende: 1 die Komponente ist bereits installiert

.l die Komponente wird installiert
¥ die Komponente muss installiert werden

» 1 die Komponente wird nicht installiert
% die Komponente kann nicht installiert werden

' Hinweis: Mit der rechten Maustaste kdnnen Sie Zusatzfunktionen wihlen.

Klicken Sie nach Auswahl auf den Button ,Weiter’.
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Nur bei Installationsmodus ,Terminalserver’
TmpPath

Terminalzerver TempPath

Empfahlen: Benutzerbezogenes Yerzeichmsz [Grund izt
Benutzerkaontensteueming UALC ab 'Windows Wista].
Bizherger Standard fur FAME: Trmp unterbalb FARME- ;I

WWielches tmp-Yerzeichhizs zoll FAME wenwenden ﬂ

+ Empfohlen: Benutzerbezogenes Yerzeichnis

" Bigher Standard: TrmpPath im FAME-Client Werzeichniz

Abbruch | Zuriick WiEiter Eertigztellen

Geben Sie an, ob das FAME-tmp-Verzeichnis unterhalb des Benutzerbezogenen Verzeichnisses
genutzt werden soll.

Wenn nicht, wird das tmp-Verzeichnis fur alle User unterhalb der FAME Client-Root genutzt.

Hinweis:
Gesteuert wird dies durch die Zeichenfolge TmpPath in der Registry unterhalb von
HKLM/Software/All for One/Cobra/Apps/Fm/Base/Client.

Sobald dort die Zeichenfolge TmpPath nicht existiert bzw. keinen Wert enthalt, wird das
benutzerbezogene Verzeichnis (s.0.) verwendet.

Hinweis:
Das benutzerbezogene Verzeichnis befindet sich unter

Laufwerk>:\Dokumente_und_Einstellungen\<Benutzer>\Anwendungsdaten\AllforOne\Cobra\Apps\Fm\Client
bzw.

Laufwerk>:\Users\<Benutzer>\AppData\AllforOne\Cobra\Apps\Fm\Client

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 84/178 17.10.2018 16:39



CGM Clinical Installation
Installation CGM DMS FAME

FAME-Client-Root

Einztellung FAME-CLIEMT-ROOT fur Terminalzerver

Hier sollte fur Terminalzerver ein benutzerbezogenes ;I
FAME Clientferzeichniz angegeben werden

L:AFrtCLIENT]

Abbruch | Zuriick. Wieiter Eertigztellen

Die FAME-Client Root muss nur dann angegeben werden, wenn

e nicht mit dem Benutzerbezogenen Verzeichnis gearbeitet werden soll (siehe Eingabemaske
zu TmpPath auf vorheriger Seite )

e und zusatzlich bisher noch keine FAME-Client-Verzeichnis angegeben wurde (z.b. bei
Neuinstallation)
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Registrierung der Komponenten auf dem Terminalserver

Reqizstrierung der FAME -F.omponenten

Sollen die FAME -Komponenten lokal auf jedem ﬂ
Temninalserver installiert werden oder

die FAME-K.omponenten registiert werden, die zentral

auf dem Anwendungsserver liegen lI

* Fegistierung zentral vam Amwendungsserver

{~ Registrierung lokal instalierter Kompanenten

Abbruch | Zurick | Wieiter I Eertigstellen

Geben Sie an, wie die FAME-Komponenten registriert werden sollen. Bestatigen Sie lhre Auswahl mit
Weiter.

Hinweis:
Ab Betriebssystem Windows 2003 SP2 kénnen fir Terminalserverinstallationen die FAME-
Komponenten wahlweise

e |okal auf den Terminalserver kopiert und dort registriert werden oder

e zentral vom Anwendungsserver registriert werden. Es werden keine Komponenten mehr
lokal auf den Terminalserver kopiert.
In diesem Falle wird bei Updates das bisherige, lokale Verzeichnis Server unter
.\Cobra\Apps\Fm\ umbenannt in

_Server_460_<JahrMonatTag>.

Fir alle Installationsmodi:

Inztallieren?

Daz Programm hat hun geniigend |nformationet, um mit der
Installation 2u beginnen.

Driicken Sie nun auf <Fertigstellens um die Installation zu starten.

Abbruch | Zurick Weter | Eertigstellenl
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Starten Sie die Installation mit dem Button ,Fertigstellen’.
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Nur bei Updates im Installationsmodus ,Terminalserver‘:

Wurde die FAME-Client-Root geindert, muss diese Anderung nochmals bestatigt werden.

ClientRoot iiberschreiben I

Bisher werweist die ClientRoot dieses Arbeitsplatzes auf

Aol For One Client CobralappsFrid CLIEMT.,

Lk, der Server.isf soll die ClientRook nun auf

<henutzerbezogenss Yerzeichnis = wverweisen,
Sollken Sie sich nicht sicher sein, wenden Sie sich bitte an die FAME-Hokline,

Soll der Eintrag in der Reqistry dieses Arbeitsplatzes tatsachlich geandert:
werden?

Ja I Mein

Anmerkung:

<Benutzerbezogenes Verzeichnis> : Hier wurde ein leerer Wert eingegeben; somit wird das
benutzerbezogene Anwendungsverzeichnis verwendet.
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Fur alle Installatinsmodi:

Sollten Fehler oder Warnungen aufgetreten sein, wenden Sie sich bitte an ihre zustandige All-for-
Documents-Beratung, bevor Sie die Installation fortsetzen.

Hinweis im Logfile: Fm.xml: .Net Version v3.5

Nur Relevant fiir:

Modul “Volltext” mit GdPicture

Modul “Akten-Output-Converter (PDF-Generator)”
Vorschau in der Akte von XPS-Dokumenten

Sollten Sie diese Komponenten nicht im Einsatz haben, dann kann die Installation weitergefiihrt
werden.

— Fartzchritt ..

ﬂﬂl Bitte warten Sie, bis die Installation beendet ist.

B
-

Froosgml: .Met Werzion +3.5 als Woraussetzung fur =AkLA ender und Du:u:E-:un;I

I

Logfile anzeigen |

Abbruch | Zuriick deiter

Fm.xml: .Net Version v3.5 als Voraussetzung fir XAMLRender und DocConverter ist auf diesem
Rechner nicht installiert, Komponenten kénnen nicht genutzt werden - installieren Sie die .Net
Version v3.5 auf diesem Rechner, um die Komponenten XAMLRender und DocConverter verwenden

zu kénnen.

=>» Auch zu finden im LogFile:

20130730104719
20130730104719 wafnung #1

20130730104719 Fm.xml: .Net Version v3.5 als voraussetzung fur XaMmLRender und DocConverter ist auf diesem Rechner nicht installiert, Komponenten konnen nicht ge
20130730104719
2N12n72N1N4A710
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Was ist zu tun:

Installation der Microsoft .net Framework 3.5.1 Features

Uber den Installer die Arbeitsplatzinstallation nochmals ausfiihren

Installationsart Benutzerdefiniert auswahlen

Komponente FAME Ablage reparieren

— Komponentenauszywahl

wﬁ' Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie instalieren wollern.
=

Eomponenten: =l | CGM DMS FAME

b Ll =
- Alle zelektieren
- . Alle deselektieren

*:l Zeige Versionsummern

Flatzwerbrauch: | Zigl v Reparieren

| | FAME - Dokumenteinstellungen
: TN TSN T

tChir

||

|

L

k

~ riztallation I

1

8.3 GE

abbruch | 2urtick wieiter

Eerfigstellen
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Serverinstallation Schritt fiir Schritt -Teil 3: Datenbankeninstallation

Start der Datenbankinstallation
Legen Sie die Installations-CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Der Installationsassistent startet nun i.d.R. automatisch. Bei dlteren CD-Laufwerken kann es sein,
dass der Assistent nicht automatisch startet. Sollte dies der Fall sein, 6ffnen Sie das Programm
‘Start.exe’ im Hauptverzeichnis der CD.

Wahlen Sie hier <Die bestehende Installation erweitern oder reparieren> um mit der Installation

Schritt fiir Schritt fortzufahren. Uber die Verwendung der automatisierten Installation lesen Sie im
Kapitel .
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Installationsart nur Datenbank
Bei jeder Neuinstallation bzw. Update muss zunachst die Installation des Anwendungsservers
und anschlieBend des Arbeitsplatzes ausgefiihrt werden, bevor die Datenbankinstallation
durchgefihrt werden kann (Die Installationsart ‘Anwendungsserver, Arbeitsplatz und
Datenbanken’ beriicksichtigt die richtige Reihenfolge automatisch)

@ CGM SYSTEMA Installationsyorbereitung

Installationsart

" Anwendungsserver, Arbeitsplatz und Datenbanken (Softwareupdate, Meuinstallation)
Diiese Opiion ist gleichbedeutend mi einem CEM SYSTEMA Update/Neunstaliation.
£ wigrdan affe nofuandigen Dafasn atfuaizmaet, dar dibatspiatz auf dam Sk
instatiaran mid akfualmert wnd die msfalierfen Patenbanken weardan akfualzart.

i arbeitsplatz

Wrahian S disre Qofian, wenn Se afnan naven Arbatsafals andchfen ooar
akfuatzeran wolan.

™ nur Anwendungsserver
Surch gas Wiahien dissar Spfian werdan nue die Srogrammaatasn fmstafaed &
affualimiast. Widhien Sie diare Sobion nur, wienn Sie beabsichtigen sodter noch fre
LDafanfank zu akfualsaran.

{* nur Datenbanken

Durch das Wahien diszer Qofion werden nuw dis Datenbantan akfuatioert. WEhen
Sig diaza Cpfion Ay, wenn Sie zuvor beraits firen Aiesarar und Hran Avbatsniaés
aftualsiert haben.

b Weiter 2< abbrechen

Wahlen Sie ,nur Datenbanken’ und anschliefend den Button ,Weiter’.Datenbanken
auswdhlen

Die Verzeichnisse von Client und Anwendungsserver werden angezeigt.
Alle CGM SYSTEMA bzw. All for One Datenbanken auf lhrem System werden angezeigt. Markieren Sie
die Datenbanken, die Sie aktualisieren wollen. Zur Markierung aller Eintrage steht ein Kontextmen

zur Verfligung (rechte Maustaste) 8¢ demarkieren g

Findet der Assistent keine Datenbank, haben Sie die Mdéglichkeit einen neuen Datenbankalias
anzulegen.

¥ Hinweis: In diesem Setup kann lediglich ein neuer Datenbankalias angelegt werden. Die
eigentliche Datenbank muss bereits vorhanden sein. Zur Installation einer Datenbank mit den
notwendigen Voraussetzungen, wenden Sie sich bitte an lhren Systembetreuer.

Tragen Sie im Feld <Anmeldung> einen Benutzernamen und das Kennwort eines Benutzers ein, der
Administrationsrechte fir die CGM SYSTEMA bzw. All for One Anwendungen besitzt.

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 92/178 17.10.2018 16:39



CGM Clinical Installation
Installation CGM DMS FAME

Nachdem Sie alle Einstellungen geprift haben, setzen Sie den Installationsvorgang liber die
Schaltflache <Weiter> fort.

Installation wenn Datenbankalias bereits existiert

@ Bitte Uberprifen Sie die gefundenen Enstellungen:

arbeitsolatz

Do pur Intallation nobwssndigen Dkabsssn werden s folgendems Verzsichnis versendst:
# dpdem...

Arrmendunosserver

e zur Tnestallsbion naotwsendigen Distelen werden sus folgendem Yerosichnis verwenidet:

[Visrvdoef e sl oeonet _F Hndens..
Dateribanken
£ rrevchen Folgende Disterbanken shtuslsiert;  Armekdureg Dviongsben’:
« [ - fooes
Faasien Berutzer;  [eobes
i Kmnrwort: |
FMOS_RT_FAME =| | Kongem:
Medum: |wenkafoshadowdafo_ 2011 _1 B Weker | X abbrechen

¢ Sollten hierbei Fehler oder Warnungen auftreten gehen Sie bitte wie im Abschnitt
beschrieben vor.
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Installation wenn noch kein Datenbankalias existiert

@ Bitte Uberpriifen Sie die gefundenen Einstellungen:

Arbeitsolatz

Die zur Installation nobwendigen Dateien werden aus folgendem VYerzeichnis verwendet:

8l For One Client & Bndern...

Anwendunasserver

Die zur Installation nobwendigen Dateien werden aus folgendem Yerzeichnis werwendet:

VSRYDOCFMEDS AlIForOnes & fndern...
Datenbanken
Es werden folgende Datenbanken akiualisiert: anmeldung (vargaben):
[] Meue Datenbark installieren
Benutzet: I
Kennwark: |
Konzern: |

Medium: <448l For One InstallMediomaft b weiter | > abbrechen
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Aktivieren Sie unter Datenbanken die Checkbox ,Neue Datenbank installieren’

@ Bitte Uberpriifen Sie die gefundenen Einstellungen:

Arbeitsolatz

Die zur Installation notwendigen Dateien werden aus Folgendem Yerzeichnis venwendet:

C:hall for One Client 4 Bndern..,

Anwendunasserver

Die zur Installation nobwendigen Dateien werden aus Folgendem Yerzeichnis verwendet:

NSRYDOCFMEDELAIForOned & Bndern...

Datenbanken

Es werden Folgende Datenbanken akiualisiert: Anmeldung (vorgaben):
......................................................................................................

reue Datenbank, instalieren

Benutzet: I

Kenmaort I

konzern: |

Mediurn:  CAl For One InstallMedium aft F Weiter | 2% abbrechen

Bestatigen Sie mit ,Weiter’
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Installationspakete

Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

— Installationspaket

-:% Bitte wihlen Sie das Paket aus, welches Sie installieren
. mochten.

Pakete:

Abbruch | Zuriick Weiter Fertigstellen

Installationsmodus

Klicken Sie auf die Schaltflache <Weiter>.

— Installationsmodus

ﬁ_ . Bitte wahlen Sie den gewinschten Installationsmodus aus.

Modi: CGM SYSTEMA Edition 2015-1 Datenbank

Abbruch I Zurick Weiter Fertigstellen
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Installationsmodus/Arten

Typisch: Aktualisiert alle notwendigen Daten fiir die Anwendungen.
Benutzerdefiniert: Installiert zusatzlich die Archivierung (Voraussetzung hierfiir ist, dass bei der
Anwendungsserverinstallation ebenfalls die Komponente Archivierung installiert wurde).

— Installationsmoduz

Bitte wahlen Sie die At der [nstallation aus:

Arter ypizch
:Benutzerdefiniert
Applink und Schnittstellen

Abbruch | Zuriick "wleiter Eertigztellen

Wahlen Sie hier die Installationsart ,Benutzerdefiniert’ aus.

Komponenten der Installationsart ,,Benutzerdefiniert”

— Komponentenauszwahl
a Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie instalieren wollern.

F.omponenten: T ¥ FHepozitory ﬂ
------ ¥ Betiebswirtzchaftiche Basis

¥ Archivierung

------ w  Baziz GUI Komponenten Datenbank,

- w | CGM DS FAME Integration

I ¥ CGM DMS FAME Datenbank I _ILI
L | ]

Platzwerbrauch: | Zjg| | Frei nach Irstallation |

Abbruch | 2urick | Wwieiter Eertigstellen

Die Komponente Archivierung ist standardmaRig nicht aktiviert. Die Aktivierung der Komponente

,Archivierung’ sollte nur in Ausnahmefallen und nach Riicksprache erfolgen.
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Komponenten der Installationsart ,, Benutzerdefiniert”

Nur bei entsprechend vorhandener Lizenz: Installation mit Archivierung

— Komponentenausveahl

@ Bitte geben Sie hier an, welche K.omponenten Sie installieren waollen.

Kompaonenter:

Platzerbrauch:

= ¥ Amchivierung ﬂ
- v | IBM Cortent tanager D atenbark —
------ k| Optimal Systerns Datenbank,

...... (R S 5perion D atenbank

- v | SER Datenbank

o b E azy Datenbank, hd
| ol
Siel | Frei nach Inztallatian |

Ahbbruch

Legende:

Aktivieren Sie nun manuell das eingesetzte Archivierungssystem. Voraussetzung fir eine erfolgreiche
Installation ist, dass zuvor bei der Installation des Anwendungs-Servers die entsprechende

Zurick Weiter Eertigztellen

1 die Komponente ist bereits installiert
| die Komponente wird installiert
¥ die Komponente muss installiert werden
1 die Komponente wird nicht installiert
% die Komponente kann nicht installiert werden

Archivierungskomponente installiert wurde.
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— K.omponentenauswahl
a Bitte geben Sie hier an, welche K.omponenten Sie installieren wallen,

Komponentern: El ¥ Archivierung ﬂ
-~k | IBM Cortent Manager Datenbark =
------ b | Optimal Syztems Datenbank,

Saperion Datenbank.

SER Datenbank

e E asy D atenbank =
1| | v

Platzverbrauch: | Zjgl | Frei nach Installation |

Abbruch | Zuriick | Wieiter Eertigatellen

Beispiel: Das eingesetzte Archivierungssystem ist Saperion. Fiir die Anpassung der Datenbank wurde
die Komponente manuell aktiviert.

Neue Datenbank installieren

Sollte noch kein Datenbank-Alias angelegt worden sein (Neulnstallation), so definieren Sie diesen

Uber ‘Neues System anlegen’

— Spztemauswahl
| Eitte geben Sie hier an, welches System verandert, bz, ob gin neues
System eingerichtet werden zoll.
Systemne: M armne | Typ | Server | Datenbank |
MHeues System anlegen | System modifizieren

Ahbbruch | Zurick | Weiter Eertigztellen

Bestatigen Sie anschlieRend mit ,Weiter’
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Tragen Sie die gewlinschte Bezeichnung des Alias ein, wahlen Sie den entsprechenden Datenbank
Typ.

— Spztemauswahl

U pite geben Sie hier den Mamen des neuen Systems an, und um
i welche D atenbank es sich handelt.

Mame [&liaz): Ifamel

Beszchreibung: I

Datenbanktyp:  |Oracle 7.x A
Oracle 8.2
Oracle 8i[ab 8.1.7)
Oracle 9ifab 9.2
Oracle 10g [ab 10.1]
MESOL 6.5
MSSOL 7.0 biz 2000, MSDE

Abbruch | Zuriick WiEiter Eertigztellen

Bestatigen Sie anschliefend mit Weiter

Abhangig vom Datenbanktyp geben Sie den Zugriff auf die Datenbank bzw. den DatenbankServer an
(Im Beispiel fir MSSQL)

— Spztemauswahl

U it geben Sie hier zpezifizche Daten zur auzgewahlten D atenbank
i ar.
Servername: IDB Server Wame

Datenbankname; IDB N ame

Abbruch | Zuriick WiEiter Eertigztellen

Bestatigen Sie anschlieRend mit dem Button ,Weiter’
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Geben Sie den Datenbankbenutzer cobra und das Kennwort /Bestatigung an

— Datenbank-Anmeldeinfarmationen

@ Bitte geben Sie hier den Datenbankbenutzer und deszen Pazswart fiir
die auzgewahlte Datenbank. an.

Benutzemarnme:

E.enrwart;

Bestatigung:

Abbruch | Zuriick "wleiter Eertigztellen

Bestatigen Sie anschlieRend mit ,Weiter’

Der Installer prift die Verbindung zur angegebenen Datenbank

D atenbank-Anmeldeinformationen
’7 L‘E ﬂ Bitte geben Sie hier den [ atenbankbenutzer und deszen Paszwort fur

B T ot [ i [E NN VN P e

Uberpriife. ob ein Repozitory existiert.

Gepriifte Datenbank: fame_dailybuild

Bitte warten...

Ahbbruch | £uriick Wieiter Eertigztellen
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War der Verbindungstest erfolgreich, geben Sie anschlieBend als Anwendungs-Anmeldeinformation
den Benutzernamen cobra und das Kennwort an. Andernfalls gehen Sie nochmals Zuriick und
Uberprifen Sie Ihre Eingaben.

— Anwendungs-Anmeldeinformationen
,{ﬁtj Bitte geben Sie hier die Anwendungz-bnmeldeinformationen ein.

Benutzername: I

Ixxxxx

E.enrumart:

Konzem: I

Ahbbruch | £urlick Wfeiber Eertigztellen

Bestatigen Sie anschlieRend mit ,Weiter’

Fertigstellen der Installation

—Inztalieren?

[az Programm hat nun genugend Informationen, um mit der
[nztallation zu beginnen.

Diruicken Sie nun auf <Fertigstellens: um die Installation zu starten.

Abbruch | Zuriick WEiter Eertigztellen

War der Zugriff auf die Datenbank erfolgreich, wahlen Sie ,Fertigstellen’
Die Datenbank wird nun aktualisiert.
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" Fartzchritt ..
Tl Bitte warten Sie, bis die Installation beendet ist

Datendatei wird importiert.

Dater; "“MSEVDOCFMEODBY. . \FrahServersD atabazehclaszdata bdf"

Datenimpart: FrClazstd ap

Ahbbruch | ZUriick WEiter

Eertigztellen
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— Fartechritt ..
ﬂ!;l Bitte warten Sie, bis die [nstallation beendet izt
L

CGM SYSTEMA Installer |
EERNNNI HEREN|
|

K.omponent

Alctiam;

Abbruch | Zuriick Weiter Fertigztellen

Datenbankinstallation beenden

Wahlen Sie Sie anschlieRend den Button ,SchlieRen’.

Die Datenbankinstallation ist beendet. Bestatigen Sie mit <OK>.

Die Installation ist komplett abgeschlossen. SchlieRen Sie den Installationsassistenten {iber die

Schaltflache <Exit>.

[+ Exit
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Zertifikat eines vertrauenswiirdigen Herausgebers importieren und die signierte
ActiveTBSxxDE.dotm bereitstellen

Sicherheitseinstellungen in Word iiber die Normal.dot
Starten Sie Word und gehen Sie Uiber das Register Datei auf die Optionen | Einstellungen |
Sicherheitscenter | Einstellungen fir das Sicherheitscenter

Word-Optionen 2=l
Allgemein P .
Sorgen Sie fir die Sicherheit Ihrer Dokumente und des Computers.
Anzeige
Dokumentprifung Datenschutz
Speichern Microsoft nimmt den Datenschutz ernst. Weitere Informationen, wie Microsoft Word far den Datenschutz sorgt, finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen,
Sprache ) I )
Datenschutzbestimmunagen fur Microsoft Word anzeigen
Erweitert

Datenschutzbestimmungen fir Office.com
Programm zur Verbesserung der Benutzerfreundlichkeit

Menidband anpassen
Symbaolleiste fir den Schnellzugriff Sicherheit & mehr

AddIns In Office.com finden Sie weitere Informationen zum Datenschutz und zur Sicherheit,

Sicherheitscenter Microsoft Trustworthy Computing

Microsoft Word-Sicherheitscenter

Das Sicherheitscenter enthdlt Einstellungen far Sicherheit und Datenschutz, um far

die Sicherheit des Computers zu sorgen. Es wird davon abgeraten, diese Einstellungen fir das Sicherheitscenter.., "
Einstellungen zu dndern. —

Hier wahlen Sie Giber die ,Einstellungen fiir Makros” die Option | ,,Alle Makros auRer digital
signierten Makros deaktivieren®.

Vertrauenswardige Herausgeber

g g Einstellungen fiir Makros
Vertrauenswirdige Speicherorte
[ Alle Makros ohne Benachrichtigung deaktivieren
Vertrauenswirdige Dokumente " Alle Makros mit EBenachrichtigung deaktivieren

Adddns If: Alle Makros auBer digital signierten Makros deaktivieren I

[ Alle Makros aktivieren [nicht empfohlen, weil potenziell gefahrlicher Code ausgefihrt werden kann)
ActiveX-Einstellungen

Einstellungen fiir Makros l Entwicklermakroeinstellungen

Geschitzte Ansicht ¥ Zugriff auf das VBA-Projektobjektmodell vertrauen
Statusleiste

Einstellungen far den Zugriffsschutz

Datenschutzoptionen

Ebenso wahlen Sie liber die ,,Add-Ins“ die Option | ,Anwendungs-Add-Ins miissen von einem
vertrauenswiirdigen Herausgeber signiert sein”.
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Vertrauenswirdige Herausgeber Add-ns

Vertrauenswirdige Speicherorte

I I Anwendungs-Add-Ins mdssen von einem vertrauenswirdigen Herausgeber signiert sein I
[l EBenachrichtigung fdr nicht signierte Add-Ins deaktivieren [Code bleibt deaktiviert)
Add-Ins ] [ Alle Anwendungs-Add-Ins deaktivieren (maglicherweise Funktionsbeeintrachtigung)

Vertrauenswirdige Dokumente

ActiveX-Einstellungen
Einstellungen far Makros
Geschitzte Ansicht
Statusleiste

Einstellungen fir den Zugriffsschutz

Datenschutzoptionen

Seit der Auslieferung der Edition 2013-1 werden die signierte ActiveTBSxxDE.dot fiir die jeweiligen
Wordversionen im Verzeichnis ,,..Server\TBS“ ausgeliefert. Mit einem Update wird die
entsprechende ActiveTBSxx.DE dot auf Ihren Clients ersetzt.

Dass es sich um die signierte DOT handelt und wie lange das Zertifikat Glltigkeit hat, konnen Sie liber
das Kontextmenl | Eigenschaften | Register Details |Kommentare priifen.

@ Eigenschaften von ActiveTbs15DE.dotm x|

.ngerneinl Sicherheit  Details |Vorg5ngewersionen|

Eigenschaft | wert -
Beschreibung

Titel Inteface zum FAME Textbausteinsyste
Thema

Markienungen

Kategorien Word 2013

Kommertare ISigniert. gultig bis 15.04.2015 I
Ursprung

Autoren mps public solutions gmbh

Zuletzt gespeichert ... Hoessle, Stefan

Revisionsnummer 104

Versionsnummer

Programmname Microsaoft Office Word

Firma mps public solutions gmbh

Dolkumentverwalter

Inhalt erstelt 16.06.2015 1105

Letzte Speicherung  259.04.20016 10:56 -

| | _'I_I

Eigenschaften und personliche Informationen entfemen

0K I Abbrechen | Ubemehmenl

Kontrollieren Sie, ob auf der DOT ein Schreibschutz liegt. Denn, wird in dieser DOT irgendetwas
geandert, so verliert Sie ihre giiltige Signatur.
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Importieren des Zertifikates MPS.cer in den Speicher des lokalen Computers
Das Zertifikat MPS.cer aus dem Installationsmedium bzw. aus dem Serververzeichnis

...Server\Tbs\Zertifikat muss nun auf jedem Client bzw. Terminalserverclient als Vertrauenswirdiger
Herausgeber importiert werden.

Kopieren Sie das Zertifikat auf den Client und machen Sie einen Doppelklick darauf.

x|

Allgemein |Dv.=_-13ils | zertifizierungspfad |

E Zertifikatsinformationen

Dieses Zertifikat ist fiir folgende Zwecke beabsichtight:
*» Garantiert, dass die Software von einem Software-
Herausgeber stammt

» Schiitzt die Software vor Anderungen nach der
Verdffentichung

#1.3.6.1.4.1.4145.1.50

¢ 2.23.140.1.49.1

* Weitere Infos finden Sie in den Angaben der Zertifizierungsstelle.

Ausgestellt fiir:  mps public solutions gmbh

Ausgestellt von: GlobalSign CodeSigning CA - SHAZ256 - G2

Giiltig ab 18, 04, 2015 bis 19, 04. 2019

Fertifikat installieren. ..

| Ausstellererklarung I

Weitere Informationen (ber Zertifikate

Ok |

Uber den Button , Zertifikat installieren” werden Sie mit dem Zertifikatimport-Assistent durch den
Import geflihrt.
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Zertifikatimport-Assistent x|

Willkommen

]
P | Dieser Assistent hilft Thnen beim Kopieren von
\;ﬁ g_i Zertifikaten, Zertifikatvertravenslisten und -sperrlisten
- vom Datentréger in den Zertifikatspeicher.

Ein von einer Zertifizierungsstelle susgesteltes Zertifikat
dient der Ider gung. Es enthalt Informationen
fiir den Datenschutz oder fir den Aufbau sicherer
MNetzwerkverbindungen. Ein Zertifikatspeicher ist der
Systembereich, in dem Zertifikate gespeichert werden.

Klicken Sie auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen.

= Zuriick I Weiter > il Abbrechen

Klicken Sie auf weiter.

Wahlen Sie auf der Seite Zertifikatspeicher die Option | Alle Zertifikate in folgendem Speicher
speichern | und stellen Sie sicher, dass Zertifikatspeicher auf Vertrauenswiirdige Herausgeber

festgelegt ist

Zertifikatimport-Assistent x|

Zertifikatspeicher
Zertifikatspeicher sind Systembereiche, in denen Zertifikate gespeichert werden.

Windows kann automatisch einen Zertifikatspeicher auswahlen, oder Sie kiinnen einen
Speicherort fiir die Zertifikate angeben.

" Zertifikatspeicher automatisch auswahlen (auf dem Zertifikattyp basierend)

% alle Zertifikate in folgendem Speicher speichern
Zertifikatspeicher:

I Vertrauenswiirdige Herausgeber Durchsuchen... |

Wenn der Speicher nicht auf Vertrauenswiirdige Herausgeber festgelegt ist, klicken Sie auf
Durchsuchen, und wéhlen Sie Vertrauenswiirdige Herausgeber aus. Klicken Sie auf Fertigstellen

Zertifikatimport-Assistent x|

Fertigstellen des Assistenten

Das Zertifikat wird importiert, nachdem Sie auf "Fertig
stellen” geklickt haben,

Sie haben folgende Einstellungen ausgewahlt:

'om Benutzer gewahlter Zertifikatspeicher [ eSS
Inhalt Zertifikat

< Zuriick I Fertig stellen I Abbrechen
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Klicken Sie den Button | Fertig stellen |.

Zertifikatimport-Assistent x|

' Der Importvorgang war erfolgreich,

Uber Word kénnen Sie nun priifen, ob das Zertifikat von mps in die Liste der Vertrauenswiirdigen
Hausausgeber importiert wurde.

Gehen Sie Uber das Register Datei auf die Optionen | Einstellungen | Sicherheitscenter |
Einstellungen fir das Sicherheitscenter.

Hier sehen Sie iber die , Vertrauenswiirdige Herausgeber” das Zertifikat der
mps public solutions gmbh.

!

[
Vertrauenswirdige Herausgeber

Vertrauenswiirdige Herausgeber

Vertrauenswirdige Speicherorte

Ausgestellt far |Ausgestellt\ron |Ab|aufdatum I
Vertrauenswirdige Dokumente WatchGuard Technologies, Inc. VeriSign Class 3 Code Signing 2004 CA 10.04.2011
‘WatchGuard Technalogies, Inc, VeriSign Class 3 Code Signing 2010 CA 10.05.2017
Add-Ins mps public solutions gmbh GlobalSign CodeSigning CA - SHA256 - G2 19.04.2019
ActiveX-Einstellungen Microsoft Corporation Microsoft Code Signing PCA 25.04.2014
CompuGroup Medical AG Thawte Code Signing CA - G2 14.06.2014
CompuGroup Medical AG VeriSign Class 3 Code Signing 2010 CA 26.07.2016

Einstellungen far Makros

Geschitzte Ansicht

Inhalte iiber das Sicherheitscenter in Word aktivieren

Wenn Sie Word starten kann es sein, dass durch die Sicherheitseinstellungen in Word auch andere
Makros oder AddIns (jene ohne giiltiges Zertifikat) blockiert werden. (Bsp. von Microsoft, Adobe,
MindMap.....)

Dann werden entsprechende Sicherheitswarnungen angezeigt werden. (Vorausgesetzt dies ist in den
Sicherheitseinstellungen in Word so konfiguriert)

! Sicherheitswarnung  Makros wurden deaktiviert, Inhalt aktivieren

! Sicherheitswarnung Anwendungs-Add-Ins wurden deaktiviert. Inhalt aktivieren

Durch die Anwahl des Buttons | Inhalt aktivieren | konnen Sie die Makros fiir dieses eine Dokument
aktivieren.

Wenn Sie auch bei diese Makros oder AddIns sichergehen wollen, dass diese von
vertrauenswiirdigen Herausgebern stammen, empfehlen wir lhnen, von den entsprechenden
Herstellern dieser Software ein giiltiges Zertifikat einzufordern.

Bis Sie das Zertifikat erhalten, kénnen Sie im Notfall folgenden Workaround anwenden.
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Sie haben dann allerdings keine Sicherheit, dass iiber diesen Hersteller Viren eingeschleust oder
sonstige Sicherheitsrisiken fiir lhr System entstehen kénnen.

Deshalb empfehlen wir diese Option nicht!

Setzen Sie die Makrosicherheit auf niedrig.

Oder

Klicken Sie auf den Button | Makros wurden deaktiviert | oder | Anwendungs-Add-Ins wurden
deaktiviert | oder alternativ auf | Datei | Informationen |.

(W]l = | Konzept_Zertifikat
m Start Einflgen Seitenlayout Verweise Sendungen Uberprifen Ansicht Entwicklertools A

lg Speichern . o . .
Informationen zu Konzept_Zertifikate_Installationsanleitu...

Speichern unter . | .
Di\DevelophDoku'\Konzept_Zertifikate_Installationsanleitung.docx

[ Offnen

| Schlieken
— Sicherheitswarnung
Informationen @ Der aktive Inhalt enthilt moglicherweise Viren und andere Sicherheitsrisiken,
" Der folgende Inhalt wurde deaktiviert:
Inhalt Makros
Zuletzt aktivieren = . - . .
verwendet Sie sollten Inhalt nur aktivieren, wenn Sie dem Inhalt der Datei vertrauen.
Alle Inhalte aktivieren
Meu Alle aktiven Inhalte nur fir diese Sitzung aktivieren
Drucken Erweiterte Optionen

Wahlen Sie aus, welche aktiven Inhalte aktiviert werden
sollen. Diese Inhalte werden nur fir diese Sitzung aktiviert, .
B, rewerTeruTerTr TowaTerneworrveroaerrgeod Net, kopiert und gedndert
werden,

Speichern und
Senden

Uber das DropDown Menii auf dem Button | Inhalt aktivieren | Erweiterte Optionen | kénnen Sie die
Option | Gesamten von diesem Herausgeber veréffentlichten Code aktivieren.
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@ Sicherheitswarnung - Add-Ins

Add-Ins
Dieses Anwendungs-Add-In wurde desktiviert, Add-Ins kinnen Viren oder sonstige

Sicherheitsrisiken enthalten.

Warnung: Die digitale Signatur ist giiltig, aber Sie stammt von einem
Herausgeber, dem Sie noch nicht vertrauen.

Weitere Informationen

Add-In:  An Mindjet MindManager senden
Unterschrift
Signiert von: Mindjet

Ablauf des Zertifikats: 30.10,2010
Zertifikat ausgestellt von: VeriSign Class 3 Code Signing 2009-2 CA

Signaturdetails anzeigen

& Vor unbekanntem Inhalt schiitzen (empfohlen)
i Dieses Add-In nur fiir diese Sitzung aktivieren
@ Gesamten von diesem Herausgeber veréffentiichten Code aktivieren

OK I Abbrechen |

Sicherheitscenter &ffnen
-

Sie haben dann allerdings keine Sicherheit, dass liber diesen Hersteller Viren eingeschleust oder

sonstige Sicherheitsrisiken fiir lhr System entstehen kénnen.

Deshalb empfehlen wir diese Option nicht!
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Wichtige Hinweise fiir unser Zertifikat von mps
Bitte dndern Sie an der Dot nichts ab, da diese ansonsten nicht mehr als sicher gilt.

Bitte melden Sie sich rechtzeitig vor Ablauf des Zertifikates bei uns. Somit gewahrleisten Sie, dass
Sie rechtzeitig an allen Clients ein neues, giiltiges Zertifikat zur Verfiigung stellen kénnen.

Uber ein Setup eines neuen Releases (ab Edition 2013-1) stellen wir lhnen rechtzeitig ein neu
signierte ActiveTBSxx.DE.dot und ein giiltiges Zertifikat zur Verfiigung.

Die Verantwortung, diese rechtzeitig zu installieren liegt bei Ihnen als Kunde. Wir kénnen hierfiir
keine Gewahrleistung iibernehmen.

Mithilfe der Registerkarte Zertifizierungspfad kénnen Sie den Pfad vom ausgewahlten Zertifikat zu
den Zertifizierungsstellen (Certification Authorities, CAs) anzeigen, die das Zertifikat ausstellen.

Bevor ein Zertifikat als vertrauenswiirdig eingestuft wird, muss von Windows tberprift werden, ob
das Zertifikat von einer vertrauenswiirdigen Quelle stammt. Dieser Uberpriifungsvorgang wird als
Pfadiberprifung bezeichnet.

Das Stammzertifikat von GlobalSign wird automatisch tiber mit Windows bzw. Updates von Windows
installiert.

Dies kénnen Sie unter | Datei | Optionen | Sicherheitscenter | Einstellungen fiir das
Sicherheitscenter | Vertrauenswiirdige Herausgeber | mit einem Doppelklick auf | mps public
solution gmbh| in dem Register Zertifizierungspfad tiberprifen.

Zertifikat P3| zertifikat x|
Allgemein |De13ils I Zertifizierungspfad |  Allgemein I Details Zertifizierungspfad |
r— Zertifizierungspfad
§ Zertifikatsinformationen ___qJ GlobalSign
] _DJ GlobalSign CodeSigning CA - SHAZ56 - G2
Dieses Zertifikat ist fiir folgende Zwecke beabsichtigt: BB | mps public solutions gmbh

* Garantiert, dass die Software von einem Software-
Herausgeber stammt

» Schiitzt die Software vor Anderungen nach der
Veréffentlichung

*1,3.6.1.4.1.4146.1.50

= 2,23,140.1.4.1

*Weitere Infos finden Sie in den Angaben der Zertifizierungsstelle.

Ausgestellt fii:  mps public solutions gmbh

Ausgestellt von: GlobalSign CodeSigning CA - SHAZ256 - G2

Zertifikat anzeigen |

Giiltigab 15. 04. 2016 bis 19. 04, 2019
Zertifizierungsstatus:

Dieses Zertifikat ist glltig.

Zertifikat installieren. . I Ausstellererklarung |

Weitere Informationen tber Zertifikate Weitere Informationen iber Zertifizierungspfade

x|
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Oder liber die Management Konsole | Zertifikate | Vertrauenswirdige Stammzertifizierungsstellen.

7= Konsole1 - [Konsolenstamm\Zertifikate - Aktueller Benutzer\Vertrauenswiirdige Stammzertifizierungsstellen\Zertifikate]

1 Kansglenstamm
El G Zertificate - Aktueller Benutzer
| Eigene Zertificate
][] Vertrauenswiirdige Stammzer ifizierungsstellen
. Zertifiate
~| Organisatonsvertrauen
~| Zwischenzertifizierungsstellen
m e

Ausgestelt fur_ = [ Ausgestelit von [ ablaufdatum | Beabsichtgte Zwecke
[3lGlobal Chambersian Root Global Chambersign Root 30.09.2037 Serverauthentifizierung, Clientauthentifizierung, Sichere E-+Mail, Code
53 Global Chambersign Rt - 2008 Global Chambersign Roat - 2008 Serverauthentifizierung, Clientauthentifizierung, Sichere E-Mail, Code
F 0 Serverauthentifizierung, Clientauthentifizierung, Codesignatur, Siche)
[lGlobalsign Globalsign 12,2021 Serverauthentifizierung, Clientauthentifizierung, Codesignatur, Siche
_ﬂlG\DbﬂlS\Dn GlobalSign 19.01.2038 Serverauthentifizierung, Clientauthentifizierung, Sichere E-Mail, Code
[ Globalsign Globalsign 19.01.2038 Serverauthentifizierung, Clientauthentifizierung, Sichere E-Mail, Code

Sollte es dennoch vorkommen, dass das Zertifikat abgelaufen ist

Wenn ein Zertifikat abgelaufen ist, wird beim Offnen eines Dokumentes eine Sicherheitswarnung
angezeigt.

wl| = -

Start Einfligen Seitenlayout Wernweise Sendungen

#5 Ausichneiden

1l

Calibri Textk = 12 - A A Aa-
53 kopieren
Einflgen = 2 - 87 . A
- F Format Obertragen IR -
Dwischenablage - Lchriftart
!;' Sicherheitswarnung  Makros wurden deaktiviert, Inhalt aktivieren

Uber den Button | Makros wurden deaktiviert |oder alternativ auf | Datei | Informationen | kénnen
Sie Uiberpriifen, welches Zertifikat abgelaufen ist.

Sicherheitswarnung - Makros

Makros

Makros wurden deaktiviert. Makros kénnen Viren oder sonstige Sicherheitsrisiken
enthalten. Aktivieren Sie diesen Inhalt nur, wenn Sie der Quelle dieser Datei vertrauen.

Warnung: Die digitale Signatur ist abgelaufen.

Weitere Informationen

Dateipfad: C:\... Files (x86)Microsoft Office\Office 14\STARTUP \ActiveTbs 14DE.dotm
Unterschrift

Signiert von: mps public solutions gmbh

Ablauf des Zertifikats: 19.04.2019

Zertifikat ausgestellt von: GlobalSign CodeSigning CA - SHA256 - G2
Signaturdetails anzeigen

(®) Vor unbekanntem Inhalt schiitzen (empfohlen)
() Inhalt fur diese Sitzung aktivieren

Sicherheitscenter 6ffnen oK Abbrechen

Sollte es sich wirklich um das Zertifikat von mps solutions gmbh handeln, werden die FAME-Makros
in Word unter FAME nicht mehr ausgefihrt.

Es kommt die Meldung: Das Makro wurde nicht gefunden oder wurde deaktiviert wegen lhrer
Makrosicherheitseinstellung.
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1. Hilfe fur die User bis die neue ActiveTBSxx.dot ausgeliefert und das neue Zertfikat importiert ist:

Uber die Anwahl des Buttons | Inhalt aktivieren | den Inhalt fiir das Worddokument, welches
bearbeitet wird aktvieren. Dies muss dann bei jedem Dokument aktiviert werden.

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 114/178 17.10.2018 16:39



CGM Clinical Installation
Installation CGM DMS Rechnungseingang (Smartway)

Installation CGM DMS Rechnungseingang (Smartway)

Installationshinweise

Die Bezeichnung fiir das Produkt ,CGM DMS Smartway” wurde gedndert in

,CGM DMS Rechnungseingang”.

In der unten folgenden Installationsanleitung fiir das Produkt handelt es sich bei

der Bezeichnung ,,CGM DMS Rechnungseingang” immer um das bisher unter dem Namen ,,CGM
DMS Smartway“ bekannte Produkt.

Anwendungsgebiete

Die hier beschriebenen Installationsschritte konnen dazu genutzt werden, DMS Rechnungseingang
auf einem Kundensystem zu installieren. Sie kann ebenso dazu genutzt werden, um AppLink zu
installieren und die Schnittstellen zu Systemen wie FAME einzurichten.

Zu beachten ist, dass DMS Rechnungseingang und AppLink lediglich Gber sogenannte
,Terminalserver-Installationen” installiert werden kénnen. Die Installationen sollten aber —
vergleichbar mit dem COBRA AppServer — lediglich auf einem reduzierten Serverkreis durchgefiihrt
werden(,DMS-Server”).

Migration von Kunden mit einer existierenden Installation von DMS Rechnungseingang (Smartway)
oder ApplLink

Relevant fiir Kunden, bei welchen DMS Rechnungseingang oder AppLink nicht (iber das Medium
installiert wurde.

Bei bestehenden Kunden, bei denen DMS Rechnungseingang oder AppLink bereits eingerichtet
wurde, gibt es verschiedene Punkte zu beachten um eine problemfreie Installation zu gewahrleisten.
Dazu gehért vor allem die Uberfiihrung der Datenbank in die Verwaltung des Cobra-Repositories. Des
Weiteren verhindert ein evtl. bereits installierter Windows-Dienst die Neuinstallation. Bitte wenden
Sie sich fiur dieses Szenario an den Support von DMS.

Neuinstallation

Schritt 1: Standard-Installation der Schnittstellen-Systeme

Bevor ApplLink oder DMS Rechnungseingang installiert werden kénnen, ist die Installation der
Systeme durchzufiihren, welche spater mit DMS Rechnungseingang bzw. AppLink kommunizieren
sollen. Im Falle von DMS Rechnungseingang ist dies beispielsweise die Standard-Installation des
Rechnungswesens.

Die Installation der Systeme erfolgt nach der jeweiligen Installationsanleitung. Auf dem
Anwendungsserver werden dabei bereits die erforderlichen Komponenten fiir DMS
Rechnungseingang und AppLink standardmaRig bereitgestellt. Optional konnen diese auch
nachtraglich Gber eine benutzerdefinierte Installation nachinstalliert werden.
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Schritt 2: Datenbankinstallation durchfiihren

Ausgehend vom Anwendungsserver muss nun die Datenbank-Installation gestartet werden. Hierbei
ist darauf zu achten, die Installationsart ,,AppLink und Schnittstellen” auszuwahlen.

— Inztallationsmoduz

Bitte wahlen Sie die Art der Inztallation aus:
=)

Arten: Typisch
| B enutzerdefiniert
dapplink und Schnittstellen

Abbruch | curick "w'eiter Eertigstellen

Anschliefend kann ausgewahlt werden, welche Datenbank-Komponenten installiert werden sollen.

Soll nur AppLink ohne DMS Rechnungseingang installiert werden, so kann die Auswahl von DMS
Rechnungseingang hier entfernt werden.

------ b apztema EAS Datenbank ;I
------ b EB - Logistk Bazsiz Datenbank

------ b | MM - Material Management Datenbank.
&b | Edl Datenbank

------ ¥ CGM DMS Applink Datenbank:
b v CGM DMS Smarbway D atenbank:

Bei der Auswahl einer Datenbank steht es frei, eine existierende Datenbank fiir AppLink und DMS
Rechnungseingang zu verwenden oder eine eigene Datenbank vorzusehen. AppLink & DMS
Rechnungseingang missen jedoch auf der gleichen Datenbank installiert werden.
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Schritt 3: ,,DMS-Server“-/Terminalserver-Installation

Komponentenauswahl
Ausgehend vom Anwendungsserver muss nun eine Terminalserver-Installation gestartet werden. Als
Installationsart ist hier wieder ,,AppLink und Schnittstellen” zu wahlen.

— Inztallationzmaodus

Bitte wahlen Sie die Art der [nstallation aus:

Arter

Benutzerdefiniert
AppLink und Schnittztellen

Abbruch | Zuriick WiEiter Eertigztellen

Anschliefend kann wieder ausgewahlt werden, welche Komponenten installiert werden sollen.

- ¥ CGM DMS AppLink

----- | AppLink Schnittztelle: FAME
| w &pplink Schnittstelle: TopSoz
----- | AppLink Schnittztelle: Personal Office
o | AppLink Schnittztelle: LOGA,

- | CGM DMS Smartway
W CGM DS Smarbway webClient

Der DMS Rechnungseingang WebClient kann komplett unabhangig von den anderen Modulen auf
einem beliebigen System installiert werden.
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FAME-Schnittstelle
Wenn das Modul ,,AppLink Schnittstelle: FAME” installiert werden soll, erscheint die folgende Seite:

=M wWelche Yerbindung zoll AppLink fir FAME venasenden’? Magliche
= ‘Werte: cobrazipplink

Syztem-D ||

Ahbbruch | £uriick Wieiter Eertigztellen

7

Hier ist einzutragen, auf welcher Datenbank die Daten von FAME liegen. Im Hinweistext wird eine
Liste von moglichen Werten eingeblendet.

Hinweis: Bei dieser Schnittstelle kann bei Altsystemen ein Fehler auftreten, siehe ,Fehlerfall
FM_NEWSERVERVERSION“.
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Applink-Konfiguration
AnschlieBend erscheint ein Konfigurationsdialog:

: YWelche Yerbindungen zoll von Applink vensendet werden?
["f=] Magliche DBE-4werte: cobra:applink

AppLink-DB cobra j
AppServer-DB cobia

AppServer-Uzer

AppServer-Pass

Abbruch | Zuriick Wieiter Eertigztellen

Hier ist auszuwahlen, welche Datenbank von AppLink und DMS Rechnungseingang verwendet
werden soll. Im Hinweistext wird eine Liste von méglichen Werten eingeblendet. Uber die
DropDown-Felder kann der jeweilige Datenbank-Alias zugewiesen werden. In den Eingabefeldern

miissen die korrekten Passworter eingetragen werden.
Diese Eingaben sind zwingend erforderlich.

Uber die weiteren Felder kann die Verbindung zu einem COBRA AppServer konfiguriert werden. Soll
keine Verbindung eingerichtet werden, so konnen diese Felder leer gelassen werden. Zur
Konfiguration muss zundchst die Ziel-Datenbank ausgewahlt werden. Diese kann sich von AppLink
unterscheiden. Fir DMS Rechnungseingang ist hier die Datenbank des Rechnungswesens
einzutragen. Benutzername und Passwort zur Anmeldung an der COBRA Benutzerverwaltung
(BdSecurity) kénnen verschlisselt eingetragen werden.

Durchgefiihrte Aktionen

AnschlieBend kann die Installation gestartet werden. Hierbei wird automatisch ein Windows-Dienst
installiert. Der Dienst tragt den Namen ,AppLink Connector Service” und wird mit dem Start-Typ
,manuell” installiert. Es erfolgt kein automatischer Start des Dienstes nach Ende der Installation.

Update
Vor einer Aktualisierung der Komponenten wird empfohlen, den AppLink-Dienst ,, AppLink Connector

Service” zu beenden.

Die Aktualisierung der Komponenten kann gemeinsam mit den anderen Komponenten durchgefiihrt
werden. Bei der Aktualisierung der Datenbanken und des ,,DMS-Servers” bzw Terminalservers
miussen die Komponenten jedoch in diesem Fall von Hand zusatzlich ausgewahlt werden. Alternativ
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ist es ebenfalls moglich, die Aktualisierung nachgelagert tGber die separate Installationsart ,,AppLink

und Schnittstellen” durchzufiihren.

Beenden des AppLink-Dienstes
Zusatzlich wird wahrend der Terminalserver-Installation noch sichergestellt, dass der Dienst auch

wirklich beendet wurde:

Der Applink-Dienst wird nun heruntergefahren, fallz er noch nicht
gestoppt wurde,

Eertigztellen

Ahbbruch | Zurlick |

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 120/178 17.10.2018 16:39



CGM Clinical Installation
Installation CGM DMS Rechnungseingang (Smartway)

Fehlerfall FM_NEWSERVERVERSION

COBRA Installer

l'" " | Die Variable "FM_NEWSERVERVERSION" kann nicht aufgeldst
X werden.

Dieser Fehler kann wahrend der Terminalserver-Installation auftreten, wenn die AppLink-FAME-

Schnittstelle installiert/aktualisiert wird. Der Fehler ist in Neuinstallationen ab Februar 2012
behoben.

Um den Fehler zu umgehen, muss bei der Komponentenauswahl die Komponente ,,FAME" zusatzlich
explizit ausgewahlt werden.

| AC - Rechnungswezen B asis ;I
| AC - Business Procedures
+-- p | FAME —
|| Archivierung
| Basiz GUI Kamponenten

| FS - Business Procedures ] ﬂ

Fehlerquelle: Hier muss ein doppelter Haken zu sehen sein

Komponentenauswahl
> Bitte geben Sie hier an, welche Komponenten Sie installieren
wollen.

Komponenten: | | | mps Applink ~

P Applink Schnittstelle: FAME

B Applink Schnittstelle: TopSoz
i/w | Applink Schnittstelle: Personal Offic

H » | Applink Schnittstelle: LOGA w

< m ¥
Platzverbrauch: | Ziel | Frei nach Installa... |"
I c: 462GB |V

Abbruch Zuriick | Weiter | |

------ | AC - Rechnungswesen Basis ;I
------ | AC - Business Procedures
- | ] =]

G| Archivierung
- | Basiz GUI Komponenten
I | FS - Buginess Procedures I |;|

4

Korrekt: Der doppelte Haken stellt eine korrekte Installation sicher
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Installationsanleitung CGM SOZIAL TOPSOZ Edition 2018-1

Hier erhalten Sie Informationen lber die Aktualisierung lhrer bestehenden CGM SOZIAL TOPSOZ
Installation. Innerhalb des Setups kdnnen Sie unterscheiden, ob Sie lhren Server und die Clients im
PC-Netzwerk, den Terminalserver oder lhren Einzelplatz aktualisieren wollen.

Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ auf einem ,,Server- und Einzelplatz“

Generell

2 ACHTUNG: Sollte es wihrend des SETUP’s zu Problemen (Fehlermeldungen) oder gar zu einem
Abbruch der Reorganisation kommen, so darf TOPSOZ anschlieRend auf keinen Fall gestartet
werden! Setzen Sie sich in diesem Fall bitte umgehend mit der Hotline in Verbindung! Loschen sie
niemals die Datei TAB_SY\PRO\UPDATE.A41 in eigener Regie, um dennoch einen Start von TOPSOZ
zu erzwingen. Dies darf im Fehlerfall nur auf Anweisung der Hotline gemacht werden.

e Modchten Sie in lhrem Netz TOPSOZ updaten, darf wahrend des Setups auf den Clients nicht
mehr mit TOPSOZ gearbeitet werden. Beenden Sie daher TOPSOZ auf allen Clients.

e Vor dem Update muss eine aktuelle Sicherung des alten Systems vorhanden sein.

e Zuerst wird TOPSOZ auf dem Server installiert. Nach dem Beenden des Setups muss die
common.exe auf dem Server gestartet werden, damit die Aktualisierung vervollstandigt wird.
Dieser Vorgang kann direkt aus dem Setup heraus angestofRen werden, indem bereits im
Installationsassistenten eine giiltige TOPSOZ -Anmeldung eingetragen wird (siehe Schritt 4).

e Danach kann die Installation auf den Clients erfolgen.

e Bevor Sie TOPSOZ updaten, beenden Sie alle aktiven Anwendungen.

e Waihrend eines TOPSOZ Updates sollten in Programmen, die Online auf TOPSOZ Daten
zugreifen keine Anderungen durchgefiihrt werden, z.B. Fibu und BA.

e In SICPA muss drauf geachtet werden, dass niemand wahrend eines TOPSOZ Updates in
SICPA angemeldet ist.

Installationsmedium

Das Installationsmedium finden Sie auf unserer Homepage
http://www.cgmclinical.de/kundencenter/downloads.
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1. Schritt: Willkommen bei der Installation fiir die Anwendung
SETUP.EXE starten und folgende Schritte durchfiihren:
Auf der Maske ,,Willkommen bei der Installation flir die Anwendung" finden Sie Hinweise auf unsere

AGB’s und zur Datensicherung. Sollten Sie damit nicht einverstanden sein, klicken Sie bitte auf die
Schaltflache <Abbrechen>. Andernfalls klicken Sie auf die Schaltfliche <Weiter>.

o 2
8 Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ e

CGM SOZIAL - Installation 6

.

Willkommen bei der Installation fiir die Anwendung
CGM SOZIAL TOPSOZ

Klicken Sie auf "Weiter”, um mit der Installation zu beginnen. Klicken Sie auf "Abbrechen®, um die
Installation ohne dass Anderungen an Ihrem System vorgenommen werden abzubrechen.

Bitte filhren Sie vor dem Update eine Datensicherung durch und beachten Sie unbedingt unsere
Hinweise zur Datensicherung.

Wir weisen Sie hier nochmals ausdriicklich auf die in unseren AGB's enthaltenen Regelungen fiir
Softwarekauf, -wartung sowie Hotlinebetreuung hin.

= Zurlick
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2. Schritt: Installationshinweise

In der Maske "Installationshinweise" erhalten Sie Informationen zu Allgemeinen Voraussetzungen fiir
die Installation. Nur beim Bestéatigen der Optionen "Ich habe die Installationshinweise gelesen"
kdnnen sie Gber die Schaltfliche <Weiter> fortfahren.

.
3 Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ )

CGM SOZIAL - Installation

Lesen Sie bitte die folgenden Installationshinweise.

B\

>

WICHTIG
Aligemeine Voraussetzungen fir die Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ

Mindestens: ,CGM SOZIAL TOPSOZ" Edition
Bitte beachten Sie auch die gesonderten Installationshinweise.
Empfehlung: Internet Explorer

m

Folgende Dokumente finden Sie unter ,Release-Information™:

*  Wichtige Releaseinformation
*  Wichtige Systeminformation L
* Installationsanleitung

% 1ch habe die Installationshinweise gelesen
(" Ich habe die Installationshinweise nicht gelesen

< Zuriick
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3. Schritt: Installationsart und Zielverzeichnis wahlen

In der Maske "Installationsart und Zielverzeichnis wahlen" wahlen Sie die Option ,Server- oder
Einzelplatz” aus.

AnschlieBend wahlen Sie das Verzeichnis Gber die Schaltfliche <Durchsuchen> aus. Erst wenn das
Installationsverzeichnis gewahlt wurde, konnen Sie tGber die Schaltfliche <Weiter> fortfahren.

{ =
g Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ E

CGM SOZIAL - Installation

Installationsart und Zielverzeichnis wihlen

~ Installationsart/Aktualisierungsvariante
(% Server- oder Einzelplatz
" Client
[V Installation der administrations-Tools

Die Administrations-Tools (oder auch Dienstprogramme genannt) werden z.B. fur die
Reorganisation und fiir das Erstellen und Pflegen von eigenen Masken benétigt.

— Zielverzeichnis

D:\CGM SOZIAL TOPSOZ\custom Durchsuchen I

Verfligbarer Speicherplatz 405985140 k
Verbleibender Speicherplatz: 405788406 k

< Zurtick
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4. Schritt: Serverinstallation mit der Moglichkeit ein automatisches Clientupdate auszulésen

3 Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ (S

CGM SOZIAL - Installation

B

—Bei einer Serverinstallation haben Sie die Moglichkeit ein automatisches Clientupdate auszuldsen, ——

[V automatisches Clientupdate durchfihren:
Bitte geben Sie hier die Kontoinformationen, mit denen das Clientupdate installiert werden soll, mit
folgender Syntax ein:
- bei NT Domainen: Domé&ne \Benutzername
- bei ADS: Benutzername @Doméne
Diese Kontoinformationen werden verschiisselt abgelegt. Wenn Sie keine Kontoinformationen
eingeben, wird das Clientupdate mit dem Konto des angemeldeten Benutzers durchgefiihrt.

Login-Informationen eingeben
|~ Administrations-Tools installieren

— Aktualisierung
Bitte geben Sie Benutzername und Passwort ein, mit dem CGM SOZIAL TOPSOZ
Version  automatisch gestartet werden soll, um die Aktualisierung auszufiihren. Falls dies nicht

@ . automatisch geschehen soll, lassen Sie die Eingabefelder bitte leer.
; Benutzername: | Passwort: [

< Zuruick | Weiter > I Abbrechen

Daflr muss das Kontrollkdstchen "automatisches Clientupdate durchfiihren" aktiviert werden und in
der Setup.ini muss die Datei DOWNLOAD.TXT auf "J" stehen.

Benutzer muss Vollzugriff auf sein Client - Verzeichnis besitzen.
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i setup.ini - Editor

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7

[application]

APPTITLE= CGM S0ZIAL TOPS50Z -
GROUP=AT] for one‘\Topsoz
GROUP2=AT11 for oOne‘\Topsoz'Tools
GROUP3=Personal office
GROUP4=Personal office‘\Dienstprogramme
MAIMDIR=

IMAGE=TOPS0Z. BMP

ICON=1

TITLE=TOps0Z Version
INSTALLATION_SUCHEN=N
DOWNLOADTXT=1]

AB_BUILD =

BEIS_BUILD =

[vTO]

LNENAME=TOPS0Z . LNK

Das Server- oder Einzelplatz Update geht wie folgt vor:

Diese DOWNLOAD.TXT bewirkt, dass beim Start der common.exe aus dem Client-Verzeichnis die
clientrelevanten Dateien (common.exe, sowie die Inhalte der Verzeichnisse metadata, exclude\lib,
exclude\fxp) vom Server auf den Client abgleicht.

Zusatzlich kénnen noch folgende Kontoinformationen hinterlegt werden:
Mit welchen Windows Account soll die Clientinstallation durchgefiihrt werden.
Soll eine Client oder eine Admin-Client Installation durchgefiihrt werden.

Fir die Auswahl der Clientinstallation kénnen Sie zwischen folgenden Optionen wahlen:

Administrations-Tools installieren:
Aktiviert: Diese Installation entspricht der vorherigen Clientinstallation. Es werden samtliche
Dienstprogramme (Admin-Programme) wie Reorg.exe, Baor.exe Modiconn.exe, etc. mit installiert.

Deaktiviert: Es werden keine Admin-Programme mit installiert. Wenn nun ein bestehender Client
upgedated wird, so werden all diese Programme aus der bestehenden Installation geldscht, sofern
keine Admin-Client Installation durchgefiihrt wurde.
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Automatische Aktualisierung Custupdate

Um ein TOPSOZ -Update vollstandig abzuschliel3en, ist es notwendig, eine so genannte
»Aktualisierung von TOPSOZ” (Custupdate) durchzufiihren. Dies geschieht automatisch beim ersten
Start von TOPSOZ nach dem erfolgreichen Beenden des Installationsprogramms, wenn die Option
"automatisches Clientupdate durchfiihren" nicht aktiviert wurde.

Sie kdnnen das Installationsprogramm aber auch anweisen, TOPSOZ nach dem Reorg automatisch zu
starten und die Aktualisierung durchzufiihren. Dazu missen Sie im Installationsprogramm den
Benutzernamen und das Kennwort angeben, mit dem die Aktualisierung gestartet werden soll. Beim
Benutzernamen und Kennwort handelt es sich um einen TOPSOZ — Benutzer, der auch die dazu
notwendigen Rechte besitzen muss.

Die Uberpriifung von Benutzer und Passwort erfolgt erst nach der Reorganisation bei dem
automatischen Start von TOPSOZ. Es ist deshalb wichtig, an dieser Stelle auf die richtige Schreibweise
von Benutzer und Passwort zu achten! Bei einer falschen Angabe von Benutzer und Kennwort wird
dieser Schritt nicht durchgefiihrt.

Nach der Aktualisierung wird TOPSOZ wieder automatisch beendet und die Installation fertig
gestellt. Die Aktualisierung von TOPSOZ beim ersten Start nach der Installation entfallt dann. Falls Sie
die Aktualisierung wahrend der Installation nicht wiinschen so lassen Sie die Felder ,,Benutzername”
und ,,Passwort” einfach leer. Klicken Sie auf die Schaltfliche Weiter, um die Einstellungen zu
Ubernehmen.

5. Schritt: Programmverkniipfungen

In dieser Maske kdnnen Sie festlegen, ob fiir TOPSOZ eine Verknipfung auf dem Desktop und eine
Programmgruppe angelegt werden soll. Setzen Sie dazu die entsprechenden Hakchen.
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[ 4 Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ 3
CGM SOZIAL - Installation S
B ™.
Programmverkniipfungen
[~ Verkniipfung auf dem Desktop anlegen
I” Programmgruppe anlegen
< Zurtick | Weiter > I Abbrechen
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6. Schritt: Installationsbereit

In der Maske , Installationsbereit” werden Ihre Einstellungen angezeigt. Sie missen nur noch auf die
Schaltflache <Weiter> klicken, um die Installation zu starten. Dieser Vorgang kann dann einige Zeit

dauern - insbesondere, falls Sie die Aktualisierung von TOPSOZ automatisch durchfiihren lassen
wollen.

Wahrend der Installation werden die Datenbanken von TOPSOZ reorganisiert. Der jeweilige Status
der Reorganisation wird angezeigt:

Griner Haken bedeutet, dass diese Datenbank fertig ist.

Griner Punkt bedeutet, dass diese Datenbank gerade reorganisiert wird. Die Installation bitte auf
keinen Fall abbrechen!

8} Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ [
CGM SOZIAL - Installation
B\
Installationsbereit!
Sie kénnen CGM SOZIAL TOPSOZ - Edition -Version  nun mit folgenden Einstellungen
installieren:

- Es wird eine Serveraktualisierung durchgefiihrt
- Aktualisierung wird durch ersten Programmstart angestoBen
- Automatische Clientaktualisierung aktiviert

Klicken Sie auf "Weiter”, um mit der Installation zu beginnen.
Klicken Sie auf "Zuriick”, um die Installationsinformationen neu einzugeben.

< Zuruick
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7. Schritt: Die Installation ist abgeschlossen

Die Installation ist abgeschlossen. Nach dem Neustart kdnnen Sie TOPSOZ durch einen Doppelklick
auf das entsprechende Desktopsymbol starten.

Beim ersten Start von TOPSOZ nach einem Update wird eine Aktualisierung durchgefiihrt, in der auch
die Abrechnungstabellen reorganisiert werden. Wenn die Aktualisierung bereits bei der Installation
durchgefiihrt wurde, so findet sie beim Start nach der Installation nicht erneut statt.

Hinweis:

Bei Integration mit BA => Nachdem beide Systeme (TOPSOZ und BA) upgedated sind muss einmal
TOPSOZ gestartet werden, damit die BA Datenbank vollstandig aktualisiert werden kann.

P I~
8 Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ 5

CGM SOZIAL - Installation

Die Installation ist abgeschlossen!

CGM SOZIAL TOPSOZ wurde erfolgreich
installiert.

Klicken Sie auf Fertig stellen”, um die Installation zu beenden.
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Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ auf einem ,,Client”

2% Bevor Sie TOPSOZ updaten beenden Sie alle aktiven Anwendungen.

1. Schritt: Willkommen bei der Installation fiir die Anwendung
Siehe unter Installation von TOPSOZ auf einem "Server —oder Einzelplatz".

2. Schritt: Installationshinweise
Siehe unter Installation von TOPSOZ auf einem "Server —oder Einzelplatz".

3. Schritt: Installationsart und Zielverzeichnis wahlen
In der Maske "Installationsart und Zielverzeichnis wahlen" wahlen Sie die Option ,Client" aus.

Anschliefend wahlen Sie das Verzeichnis tGber die Schaltfliche <Durchsuchen> aus. Wenn das
Installationsverzeichnis gewahlt wurde, konnen Sie Uber die Schaltfliche <Weiter> fortfahren.

4. Schritt: Wird nicht benétigt.

5. Schritt: Programmverkniipfungen
Siehe unter Installation von TOPSOZ auf einem "Server —oder Einzelplatz".

6. Schritt: Installationsbereit
Siehe unter Installation von TOPSOZ auf einem "Server —oder Einzelplatz".

7. Schritt: Die Installation ist abgeschlossen
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Installation des Updates CGM SOZIAL TOPSOZ auf einem neuen ,,Client”

2% Bevor Sie TOPSOZ updaten beenden Sie alle aktiven Anwendungen.
TOPSOZ wird auf Ihrem Server und lhren Arbeitsplatzen (= Clients) eingerichtet.

Mochten Sie spater weitere neue Clients einrichten, so lesen Sie in diesem Kapitel weiter. Bevor Sie
TOPSOZ updaten beenden Sie alle aktiven Anwendungen.

1. Schritt: Willkommen bei der Installation fiir die Anwendung
Siehe unter Installation von TOPSOZ auf einem "Server —oder Einzelplatz".

2. Schritt: Installationshinweise
Siehe unter Installation von TOPSOZ auf einem "Server —oder Einzelplatz".

3. Schritt: Installationsart und Zielverzeichnis wahlen
In der Maske "Installationsart und Zielverzeichnis wahlen" wahlen Sie die Option ,Client” aus.

AnschlieBend wahlen Sie das Verzeichnis Uber die Schaltfliche <Durchsuchen> aus. Wenn das
Installationsverzeichnis gewdhlt wurde, konnen Sie Uber die Schaltflaiche <Weiter> fortfahren.

4. Schritt: Wird nicht benétigt.

5. Schritt: Programmuverkniipfungen
Siehe unter Installation von TOPSOZ auf einem "Server —oder Einzelplatz".

6. Schritt: Installationsbereit
Siehe unter Installation von TOPSOZ auf einem "Server —oder Einzelplatz".

7. Schritt:

Wahren der Installation werden sie nach dem Serververzeichnis gefragt. Wahlen Sie das
Serververzeichnis aus, damit eine Client-Server Verknipfung erstellt werden kann.

8. Schritt: Die Installation ist abgeschlossen
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Info Maske nach der Installation von CGM SOZIAL TOPSOZ

Nach der Installation von TOPSOZ und der ersten Anmeldung erhalt der Benutzer Informationen zu
neuen Funktionalitdten des letzten Updates. Jeder Benutzer kann tber das Kontrollkastchen
"Releaseinformationen weiterhin anzeigen" entscheiden, ob er diese Maske beim Start weiterhin
angezeigt haben mochte.

Fehler und Warnungen

Warnungen

L] . . .
=~ Das Ignorieren von Warnungen kann zu fehlerhaften Installationen oder zu Datenverlust fiihren.

Fehler bei der Installation

2 ACHTUNG: Sollte es wihrend des SETUP’s zu Fehlermeldungen oder gar zu einem Abbruch der
Reorganisation kommen, so darf TOPSOZ anschlieBend auf keinen Fall gestartet werden!

Wenden Sie sich bei Fehlern oder Warnungen an den Service & Support bevor sie die Installation
fortsetzen!

Léschen sie niemals die Datei TAB_SY\PRO\UPDATE.A41 in eigener Regie, um dennoch einen Start
von TOPSOZ zu erzwingen. Dies darf im Fehlerfall nur auf Anweisung der Hotline gemacht werden.

E:! Eine fehlerhafte Installation darf nicht im Produktivbetrieb verwendet werden.
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Installationsanleitung CGM SOZIAL DP Edition 2018-1

In diesem Dokument erfahren Sie, wie Sie bei der Installation des Dienstplans vorgehen missen.
Wichtige Arbeitsschritte vor einem Update

Sicherung
Flihren Sie vor der Installation des Updates eine Datensicherung des Stammverzeichnisses “Vipp“ mit
allen Unterverzeichnissen durch.

Erstellen Sie eine Sicherung / Dump der Datenbank.

Programm beenden

Stellen Sie sicher, dass der Dienstplan an keinem Arbeitsplatz gestartet ist (im Dienstplan Optionen
- Netziiberwachung) und informieren Sie alle Dienstplan-Benutzer, dass mit dem Dienstplan bis zur
erfolgreichen Umstellung nicht mehr gearbeitet werden darf. Setzen Sie eine Programmsperre (im
Dienstplan-Programm unter Optionen - Allgemeine Programmsperre) um sicherzustellen, dass der
Dienstplan wahrend der Installation nicht gestartet werden kann.

Bitte beim Wechseln auf Edition 2018-1 beachten:

Wenn Sie mit einer Dienstplanversion vor 9.3 eine Programmsperre setzen, ist es moglich, dass diese
nicht automatisch nach der Installation geldscht wird. Hierzu werden ab Windows 7 und Server 2008
R2 Administrator-Rechte benétigt. Loschen Sie dann zum Entfernen der Programmsperre die Datei
...\vipp\programms\VIPP.VPP nach der Installation.

Beenden der Zeiterfassung
Wenn Sie den Dienstplan in Verbindung mit Zeiterfassungsterminals einsetzen, beenden Sie vor der
Installation des Updates den Windows-Dienst der Zeiterfassung (DPPEPService.exe).

Installation Client-Server
Fir die Installation bendtigen Sie Administrator-Rechte. Das Setup ldsst die Installation nicht zu,
wenn nicht genligend Rechte vorhanden sind.
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Installationsarten

Durch Ausfiihren der Setup.exe wird die Installationsroutine gestartet:

F Y
98} CGM Clinical Deutschland GmbH [

Willkommen im Installationsprogramm fiir CGM SOZIAL DP. Dieses
Programm installiert CGM SOZIAL DP auf Threm Computer.

Wir empfehlen nachdriiddich, vor Ausfiihren dieses
Installationsprogramms alle Windows-Programme zu beenden.

Asuf Abbrechen klicken, um die Installation zu beenden und alle
laufenden Programme zu schliefen. Auf Weiter klicken, um mit
dem Installationsprogramm beginnen.

WARMUNG: Dieses Programm ist urheberrechtlich sowie durch
internationale Vertrage geschitzt.

Die unzuldssige Vervielfaltigung oder Verbreitung dieses
Programms, ob ganz oder auszugsweise, kann schwere zivil-
und strafrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen und wird
unter voller Ausschipfung der Rechtsmittel geahndet.

CGM SOZIAL DP - Installation
Abbrechen |

Klicken Sie auf ,, Weiter” um mit der Installation fortzufahren. Im nachsten Schritt kdnnen Sie

zwischen den drei Installationsmodi Neuinstallation, Update und Clientinstallation wéahlen.

‘ Installationsmodi

Neuinstallation

| % Optionen u .

Installations-Optionen
Wahlen Sie hier, wie das Dienstplan-Programm installiert werden soll:

r~ Installationsmodus

& Neuinstallation (inkl. Datenbank)
" Update I
™ Clientinstallation

CGM SOZIAL DFP - Installation

Abbrechen |

Es wird ein neuer Dienstplanstand in dem angegebenen Verzeichnis erstellt und eine
neue Datenbank angelegt.

Update

Es werden die Programmdateien, die Datenbank und die erforderlichen
Systemdateien aktualisiert.

Clientinstallation

Es wird der Client installiert und die erforderlichen Systemdateien registriert.
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Neuinstallation und Update

Im Installationsmodus Neuinstallation werden ein neuer Dienstplanstand und eine neue Datenbank
angelegt. Bei einem Update werden dagegen ein bereits vorhandener Dienstplanstand und die
Datenbank aktualisiert. Die einzelnen Schritte sind in den Installationsmodi Neuinstallation und
Update bis auf die Anlage bzw. das Aktualisieren der Datenbank dieselben und werden im Folgenden
erldutert.

Nach Auswahl der Installationsart Neuinstallation oder Update kénnen Sie das von Ihnen verwendete
Zeiterfassungssystem angeben. Verwenden Sie kein Zeiterfassungssystem wahlen Sie die Option
,keine Zeiterfassung”.

Brwrors, sy T —

Ieiterfassungs-Systeme
Wahlen Sie hier die zu installierende Integration zur Zeiterfassung

— Zeiterfassung-System
' 15GUS-Systeme HR -Talk
" KABA-Benzing

{~ AFO Software Terminal

(" Mobile Datenerfassung SMS

CGM SOZIAL DP - Installation

<Zuriick | Weiter= I Abbrechen ||

AnschlieBend legen Sie den Installationspfad fiir die Neuinstallation fest bzw. geben Sie den zu

aktualisierenden Dienstplanstand an.

o} Zielpfad wahlen (]
Wahl des Zielordners Zielverzeichnis wahlen . T e
Wahlen Sie hier den Speicherort des Dienstplan-Programms auf der Festplatte, ID Programmerall for OnesD enstplan PPy
Z OK I
&= Dienslplan A
Installation speichert CGM SOZIAL DP im unten angegebenen Abbrechen
Ordner: 7 db i
£ Handbuch
2Zur Installation in einem anderen Ordner auf Blattern Kicken £ Logs
und einen anderen Ordner wahen. -
£ Netviewer .
Wenn Sie CGM SOZIAL DP nicht installieren méchten, kénnen (3 password
Sie durch Klicken auf Abbrechen die Installation beenden. 9 programs
£ Releaselnio
£ Setup
£ TeamViewer
e Tl b A
ielordner
= d data -
’7D:\...\ALLFORNl\DIE‘dSTNl\VIPP\ Blattern... || I J
| _—.
CGM SOZIAL DP - Installation
<zurick [ Weiters | abbrechen |

Wichtig:

Bitte beachten Sie bei einer Neuinstallation, dass der Installationspfad mit dem Verzeichnis ,,Vipp*
enden muss! Z.B.: C:\Programme\All for One\Dienstplan\Vipp

SYSD-433-658 Version 61.0 | Seite 138/178 17.10.2018 16:39



CGM Clinical Installation
Installationsanleitung CGM SOZIAL DP Edition 2018-1

Es sind nun alle notwendigen Informationen vorhanden. Klicken Sie im folgenden Fenster auf
,Weiter” um die Installation zu starten

% Installaticn beginnen M

Start der Installation

Sie sind jetzt zur Installation von CGM SOZIAL DP bereit.

Auf die Schaltfidche Weiter Kidken, um mit dem Start der
Installation zu beginnen, oder auf die Schaltflache Zuriide, um
die Installationsinformationen nochmals aufzurufen.

||CGM SOZIAL DP - Installation

AnschlieBRend werden die Systemdateien in das Installationsverzeichnis kopiert. Nach Abschluss des
Kopiervorgangs kdnnen Sie festlegen, ob vorhandene Clients bei deren Start aktualisiert werden
sollen. Aktivieren Sie ggf. das Kontrollkdstchen , Automatisches Client-Update durchfiihren”.

'} CGM SOZIAL DP )

Automatisches Client-Update

Lm daz automatische Client-Update nutzen zu kinnen, miissen sie gof. administrative
Benutzerrechte hinterllegen.

[~ iautomatizches Client-Update aktiviersr

— &dministrator-Account
Benutzemans

Passwart

Damane

<Zuniick I Weiters I Abbrechenl

Da fir die Installation des Client-Updates Administrator-Berechtigungen benétigt werden, miissen
Sie auf dieser Maske die entsprechenden Anmeldeinformationen des Domanen-Administrators
hinterlegen. Diese Informationen werden verschliisselt abgelegt und bei jedem Client-Update
automatisch herangezogen. Die Informationen sind fiir keinen User sichtbar.

Im darauf folgenden Schritt wird eine neue Datenbank angelegt (Neuinstallation) oder die bereits
vorhandene Datenbank aktualisiert (Update).
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Anlegen der Datenbank bei Neuinstallation

Die Neuanlage einer Datenbank wird in zwei Schritten durchgefiihrt. Im ersten Schritt wird das
Datenbanksystem gewahlt. Zur Auswahl stehen MS SQL und Oracle. Im zweiten Schritt werden die
notwendigen Daten zur Anlage der Datenbank angegeben. Diese sind je Datenbanksystem
unterschiedlich.

% Upsize (V. 00020) % Upsize (V. 00020)
@ Datenbank Installation @ Datenbank Installation
 Datenbark Typ:  Ziel (SQL-Gerver)
@ Datenbarktyp-Ziel: SO Server - @ SQL-Server:  [{local) \ALLFORONE
System
Benutzer: |s=
Passwort: |........
Anwendung
Datenbank:  |[DFPEP
Benutzer; [pereP
Passwort: [eanse
aborechen | i | wete | Fertisielen | | abbrechen | k| wete | Fertigsellen |

Im anschlieenden Fenster starten Sie die Anlage der Datenbank tiber die Schaltflache
,Fertigstellen”. Der Fortschritt wird protokolliert.

8 Upsize (V. 00020) %y Upsize (V. 00020) =]
@ Datenbank Installation @ Datenbank Installation

 Protokol ~ Protokol
Pratokal | Protokoll -

[CREATE TABLE [SchnittstellenFelder] ([ProgIdhr] INT NOT NULL , [Satzartidhr] INT ...
Tabelle: [SchnittstellenProgramme]

ICREATE TABLE [SchnittstellenProgramme]([ProgIdir] INT NOT NULL , [ProgKuerzel] ...
Tabelle: [SchnittstellenSatzarten]

ICREATE TABLE [SchnittstellenSatzarten]([ProgIdir] INT NOT NULL , [Satzartidhr] I...
Tabelle: [SMSRohwerte]

CREATE TABLE [SMSRohwerte] ([LFANF] INT NOT NULL , [HeliNr] INT NULL , [MaNr] I...
ICREATE UNIQUE INDEX [SMSRohwert_MaNachricht] OM [SMSRohwerte] ([Malr], [A...
ICREATE INDEX [SMSRohwert_HeliNr] ON [SMSRohwerte] ([Helinr)

Tabelle: [Staatsangehoerigkeiten]

ICREATE TABLE [Staatsangehoerigkeiten] ([Staatsangehoerigkeithr] INT NOT MULL , ...
ICREATE INDEX [Staatsange_MationCode] ON [Staatsangehoerigkeiten] ([NationCode])
Tabelle: [Standardverfuegbarkeit]

CREATE TABLE [StandardVerfuegbarkeit] ([StandardNr] SMALLINT NOT NULL , [Wec...
Tabelle: [StdvfgBezeichnungen]

CREATE TABLE [StdvfgBezeichnungen] ([StandardNr] SMALLINT NOT NULL , [Standa...
Tabelle: [StundenArten]

CREATE TABLE [StundenArten] ([Stdarthr] INT NOT NULL , [Bezeichnung] NVARCHA... D
Tabelle: [Stundenbilanz]

Zuriick | Weiter | Fertigstellen | Weiter Eertigstellen

Nach Abschluss des Vorgangs ist die Installation beendet.
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Aktualisieren der Datenbank bei Update

Ist in der Datenbank-Konfigurationsdatei (DpPepConfig.xml) nur eine Verbindung hinterlegt, startet
die Aktualisierung der Datenbank sofort. Andernfalls wird eine Liste angezeigt, in der Sie die
Datenbank auswahlen kénnen, die aktualisiert werden soll. Es kdnnen auch mehrere Datenbanken
ausgewahlt werden. Das Datenbankupdate wird im nachsten Schritt iber die Schaltflache
,Fertigstellen” gestartet.

|i| DpPep Transfer-Manager - [Datenbankupdate] EI@ \il DpPep Transfer-Manager - [Datenbankupdate] EI@
{é{g Datenbankupdate {‘;E Datenbankupdate
Bitte wahlen Sie die Datenbanken, die aktualisiert werden sollen: Es wird 1 Datenbank aktualisiert
Datenbankverbindungen Protokoll
16.02,2010 10:13:50: Initialisierung der Tabellen ... -
Auswahl 16.02,2010 10:13:50: Ermitte Metadaten (ADOX) ...
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [Abrechnungskonto]
16.02.2010 10:13:55: Tabele: [Anstelingsarter]
¥ wor2 16.02,2010 10:13:55: Tabele: [Anzeigeposition]
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [Arbeitsgesetz]
16,02,2010 10:13:55: Tabelle: [Aufschlagsarten]
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [AusfallzeitDefinitionen]
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [Ausfallzeiten]
16,02,2010 10:13:55: Tabelle: [AusgleichsReferenz]
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [AusgleichsStdkonto]

16,02,2010 10:13:55: Tabelle: [AUTarifregelungen]
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [AZAbrechnungskonto]
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [AZAusgleichsreferenz]
16,02,2010 10:13:55: Tabelle: [HISTORY_AZBasis]
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [AZBasis]

16,02,2010 10:13:55: Tabelle: [AZBereitschaft]
16.02.2010 10:13:55: Tabelle: [AZFehlzeiten]
16.02.2010 10:13:56: Tabelle: [AZFreizeitausgleich]
16,02.2010 10:13:56: Tabelle: [AZMinusstd]
16.02.2010 10:13:56: Tabelle: [AZRufbereitschaft]
16,02,2010 10:13:56: Tabelle: [AZSondAZ] L.

m

‘VPDP 1 16.02.2010 10:13:56: Tabelle: [AZUeberstundenkonto] 2
Tabelle: [AZFeiertagskonto]

Suche:

Bereich: ‘ bis | Markieren
| ﬂ ‘ZElntrage ausgewahlt.
Zuriick Weiter

Nach Abschluss des Vorgangs ist die Installation beendet.

Der Dienstplan ist nun sofort einsatzbereit. Beim Starten des Dienstplans findet keine Aktualisierung
mebhr statt. Die Update-Dateien (DpPepData.xml und DpPepSchema.xml) werden im
Programmverzeichnis unter ...\Vipp\db abgelegt.

Clientinstallation

Die Clientinstallation wird verwendet um die notwendigen Verknipfungen zum Server zu erstellen
und um die Systemdateien zu registrieren. Geben Sie das Dienstplanstammverzeichnis an (...\Vipp\).
Nach der Durchfihrung der Clientinstallation werden Verkniipfungen auf dem Desktop angelegt,
Uber die Sie den Dienstplan starten kénnen.
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Installationsanleitung CGM SOZIAL PEP Edition 2018-1

In diesem Dokument erfahren Sie, wie Sie bei der Installation von CGM SOZIAL PEP vorgehen
missen. Die SocialSetup.exe beinhaltet sowohl die Client- als auch die Server-Anwendung und muss
zur Installation lokal auf dem jeweiligen Rechner verfligbar sein.

Sicherung
Erstellen Sie vor der Installation eine Sicherung bzw. einen Dump der Datenbank.

Hinweis zur Installation

Bitte stellen Sie vor der Installation sicher, dass das Transaktionsprotokoll der TOPSOZ-Datenbank
ausreichend Speicherplatz besitzt. Offnen Sie dazu im Microsoft SQL Management Studio die
Eigenschaften der Datenbank. Offnen Sie die Seite Dateien und dort in der Spalte Automatische
VergroRerung die Eigenschaften der log-Datei. Aktivieren Sie die automatische VergroRerung. Wir
empfehlen eine DateivergoRerung um 2 GB und keine Beschrankung in der GrolRe.

Achten Sie bitte auch auf ausreichend Speicherplatz im Dateisystem fiir die log-Datei.

Systemumgebung
Bitte beachten Sie die in den Systeminformationen hinterlegten Voraussetzungen fiir die
Systemumgebungen beziiglich Betriebssystemen, Datenbanken und Microsoft .NET Framework fir
die Edition 2017-2.

Installationsreihenfolge

Da CGM SOZIAL PEP dieselbe Datenbank verwendet wie CGM SOZIAL TOPSOZ, muss vor der
Installation von CGM SOZIAL PEP die Anwendung CGM SOZIAL TOPSOZ installiert sein. Auch der CGM
SOZIAL DP muss vor der CGM SOZIAL PEP-Anwendungen installiert werden. Es ergibt sich dadurch die
folgende Installationsreihenfolge:

1. CGM SOZIAL TOPSOZ Edition 2018-1 (Version 9.4)

2. CGM SOZIALDP Edition 2018-1 (Version 10.4)
3. CGM SOZIAL PEP Edition 2018-1 (Version 2.14)
4. CGM SOZIAL PEP Edition 2018-1 (Version 2.14)

Datenbank-Integration/Installation
Achtung: Alle Anwendungen (CGM SOZIAL TOPSOZ, CGM SOZIAL DP, CGM SOZIAL PEP) missen in
einer Datenbank laufen.

Das Datenbank-Schema fiir CGM SOZIAL PEP wird wahrend der Server-Installation angelegt, daher
werden keine weiteren Schritte benétigt.

Ausfiihrungsort
Die SopcialSetup.exe darf nicht aus dem Programmverzeichnis gestartet werden.
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Versionspriifung Microsoft .NET-Framework

Fiir den Betrieb des Anwendungsservers und der Clients wird das Microsoft .NET-Framework in der
Version 4.6.1 vorausgesetzt.

Das Setup prift die installierte Microsoft .NET -Version und weist Sie ggf. auf noch zu installierende
Komponenten hin. In diesem Fall erscheint folgendes Fenster:

Met Framework x|

\MET Framewark 4 (Full) wurde noch nicht installiert! Soll nun die
l . neuste Version heruntergeladen werden?

Ja I Mein

Abbildung 1: Microsoft .NET Priifung

Wichtige Vorabinformation (fiir Server- und Einzelplatzinstallation)

Die Logik der Installation hat sich gedndert. Bisher wurde erst nach Abschluss einer Installation die
aktuelle Version in die Datenbank geschrieben. Das hatte zur Folge, dass eine Installation auch nach
Abbruch mehrfach wieder durchgefiihrt werden konnte. Um inkonsistente Datenbestdnde nach
einem aulerplanmaBigen Abbruch einer Installation zu verhindern, ist es nun nicht mehr moglich,
eine Folgeinstallation durchzufiihren. Spatestens nach Angabe der Datenbank, die aktualisiert
werden soll, kann der Installationsprozess nicht weiter durchgefiihrt werden und folgende
Hinweismeldung erscheint: Versionsiiberpriifung — Eine vorherige Installation ist nicht erfolgreich
durchgelaufen. Bitte kontaktieren Sie unseren Support (Verbindungsname der Datenbank). Bitte
wenden Sie sich in diesem Fall an unsere Hotline.
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Server-Installation
Der CGM SOZIAL PEP-Server wird auf dem Anwendungsserver als Windowsdienst installiert und beim
Systemstart automatisch gestartet. Zur Installation sind die folgenden Schritte notwendig:

Willkommen zum CGM SOZIAL PEP Setup Assistent
Nachdem die SocialSetup.exe gestartet wurde 6ffnet sich der Setup-Assistent im BegriiRungsfenster.
Klicken Sie auf ,,Weiter” um mit der Installation zu beginnen.

Willkommen zum CGM SOZIAL PEP
Setup Assistent

Sy,
L

Klicken Sie auf "Weiter”, um mit dem Setup zu beginnen.

Abbrechen Zurick l Weiter

Dieser Assistent wird Sie durch das Setup von CGM SOZIAL PEP
begleiten. Sollten Sie Fragen haben oder sich an kritischen Stellen nicht
sicher sein, wenden Sie sich bitte an Ihren Administrator. Bei weiteren
Problemen hilft Ihnen unsere Hotline gerne weiter.

Sie sollten alle anderen Anwendungen beenden, bevor Sie mit dem
Setup fortfahren.

Abbildung 2: BegriiBungsfenster des Setup-Assistenten
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Installieren Sie eine neue Version
Der Setup-Assistent Uberprift, ob bereits eine Version von CGM SOZIAL PEP auf dem Rechner
installiert ist. Kann keine Installation gefunden werden, wird das in Abbildung dargestellte Fenster
geoffnet. Zur Server-Installation wahlen Sie die Option ,,Server” wie in Abbildung gezeigt und fahren
Giber einen Klick auf ,Weiter” fort.

Wenn Sie nur Loga-Dienste (ohne Datenbankupdate) installieren mdchten, so aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen ,Nur Loga-Dienste installieren — kein Datenbankupdate!”.

3 _

S Installieren Sie eine neue Version

Ll

Sie haben die Méglichkeit zwischen drei verschiedenen Installationmodi zu wahlen. Eine
"Clientinstallation" installiert nur die benétigten Dateien um die Anwendung zu starten,
die sich dann mit einem (auf einem anderen Computer laufenden) Dienst verbindet. Die
"Serverinstallation” installiert nur den Dienst, der die Daten und Anwendungslogik

bereitstellt. Eine "Einzelplatzinstallation" beinhaltet die Client- und Serverinstallation, so
dass man keinen anderen Computer benétigt.

Welches Installationspaket méchten Sie verwenden?
O client

® Server

() Einzelplatz

D Nur Loga-Dienste installieren - kein Datenbankupdate!

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 3: Neuinstallation des Servers

Installationspfad
In dem in Abbildung 4 gezeigten Fenster kdnnen Sie den Installationspfad des Servers festlegen. Die
Dateien werden dann im angegebenen Verzeichnis in den Ordner ,,Server” kopiert.
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Dfé Anwendung wird in ein Verzeichnis auf Threm Computer installiert. Dort werden
alle relevanten Daten abgelegt. Um das vorgeschlagene Verzeichnis zu &ndern,
geben Sie bitte dies in dem unten stehenden Textfeld an.

In"‘vllelches Verzeichnis méchten Sie installieren?

ID:\CGM\SociaI.Net I | |4 burchsuchen
Das Verzeichnis existiert bereits. Eventuelle Dateien und
Verzeichnisse mit gleichem Namen werden ersetzt.
S
| zwick || Weter |

Abbildung 4: Auswahl des Installationspfades fiir den Server
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TOPSOZ-Stand suchen

Im néachsten Schritt wird die

TOPSOZ-Installation

gesucht, um die bendtigten

Datenbankinformationen auszulesen. Der Setup-Assistent sucht dieses Verzeichnis selbststandig. Soll
eine andere TOPSOZ-Installation verwendet werden, konnen Sie das Verzeichnis auch manuell

wechseln.

TOPSOZ®-Stand suchen

TOPSOZ@-Installation.

[D:\CGM\TopSoz
TOPSOZ [9.1.0.1]

Um die Datenbankanmeldung herauszufinden, benétigt der Setup-Assistent den Pfad
zu der dazugehérigen TOPSOZ®@-Installation. Bitte wahlen Sie unten den Pfad zur

In welchem Verzeichnis haben Sie TOPSOZ® installiert?

4 Durchsuchen

Abbildung 5: TOPSOZ-Stand suchen

Ist das Feld zur Verzeichnisauswahl

leer, werden Sie im Folgenden gefragt, ob Sie die

Verbindungsinformationen anpassen wollen (Abbildung 6). Sie haben die drei Antwortmaéglichkeiten:

e Ja: Es wird ein Dialog zur Eingabe der Datenbankinformationen ge6ffnet (Abbildung 7)
o Nein: Die Installation wird ohne Datenbankinformationen fortgesetzt
[ ]

Abbrechen: Der Installationsvorgang wird im Fenster ,, TOPSOZ-Stand suchen” fortgesetzt

Aligemein
Typ: o - - v/
Name: SocialDatabaseConnection
Provider:
Datenbank
e Sie haben kein Verzeichnis angegeben. Machten Sie die Benutzer: S n
Verbindungsinformation anpassen bevor Sie fortfahren? Passport?
Server / Instanz: =
‘7 Nein ‘ Abbrechen Datect
Abbildung 6: Verbindungs- o
informationen anpassen? |[vro |
| Tesen | | Abbrechen |

Abbildung 7: Manuelle Eingabe der
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Dienstplan-Stand suchen

Nach Angabe des Topsoz-Standes wird nun die Eingabe des Dienst-Stammverzeichnisses gefordert.
Dieser wird bendtigt um die Initialisierung des richtigen Com-Servers zur Dienstzeitenlibergabe
sicherzustellen.

2 - o IEl
| D i Dienstplan-Stand suchen

Um eine reibungslose Dienstzeiteniibergabe sicherzustellen muss der
Dienstplan-Stand festgelegt werden. Bitte wahlen Sie unten das Stammverzeichnis
des entsprechenden Dienstplan-Standes aus (iblicherweise das Verzeichnis "VIPP"):

In welchem Verzeichnis haben Sie den Dienstplan installiert?

D:\CGM\Dienstplan /i Durchsuchen

Apbrechen | Zuriick Weter

Abbildung 8: Angabe des Dienstplan-Stammverzeichnisses

Alle Einstellungen sind vorgenommen

Wenn Sie, wie empfohlen, die Datenbank vor der Installation gesichert haben, setzen Sie zur
Protokollierung den entsprechenden Haken. Soll das Wiederherstellungsmodell der Datenbank
wahrend der Installation auf ,Einfach” gestellt werden, kénnen Sie einen weiteren Haken bei dieser
Option setzen. Diese Option steht lhnen nur beim SQL-Server zur Verfligung.

Sie haben nun alle notwendigen Einstellungen gewdhlt und kdnnen nun den Installations- und
Kopiervorgang lber den Button , Installieren” (Abbildung 9) starten und den Fortschritt beobachten.
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) fir eine T llation ¢

Es wurden alle Inforr

Im folgenden Abschnitt werden die benétigten Dateien kopiert und die neue Version
konfiguriert. Dieser Vorgang kann einige Minuten in Anspruch nehmen. Der Setup-

i zeigt Ihnen wahrendd 1 einen Fortschrittsstatus an, um Sie iber den
Verlauf der Aktualisierung zu informieren.

d

Installationspaket: Server

Dienstplan-Stand: D:\CGM\Dienstplan
lati ichnis: D:\CGM\ ial.Net

Datenbank: TOPSOZ

[] Die angehakte Datenbanken wurden vorher gesichert
["] wiederherstellungsmedell auf Einfach stellen (nur SQL-Server)

Klicken Sie nun auf "Installieren”, um die Installation zu beginnen.

Abbildung 9: Starten des Installationsvorgangs fiir den Server

Nachdem die Dateien in das angegebene Verzeichnis kopiert wurden, wird das Datenbankschema
aktualisiert.

Nach erfolgreicher Installation 6ffnet sich das in gezeigte Fenster.

Der Setup i hat die A dung erfolgreich auf Ihrem Computer installiert.

Klicken Sie auf "SchlieBen”, um den Setup- i zu schli

ochen e

Abbildung 10: Erfolgreiche Server-Installation
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Client-Installation

Installieren Sie eine neue Version

Zur Installation des Clients wird wie in Abbildung 11 gezeigt die Option Client gewahlt. Driicken Sie
,Weiter” um den Installationspfad zu wahlen.

5 - |

Installieren Sie eine neue Version

&

Sie haben die Méglichkeit zwischen drei verschiedenen Installationmodi zu wahlen. Eine
"Clientinstallation” installiert nur die benétigten Dateien um die Anwendung zu starten,
die sich dann mit einem (auf einem anderen Computer laufenden) Dienst verbindet. Die
"Serverinstallation” installiert nur den Dienst, der die Daten und Anwendungslogik
bereitstellt. Eine "Einzelplatzinstallation" beinhaltet die Client- und Serverinstallation, so
dass man keinen anderen Computer benétigt.

Welches Installationspaket mochten Sie verwenden?
® Client

() server

() Einzelplatz

Abbrechen

Abbildung 11: Neuinstallation des Clients

Installationspfad

In dem in Abbildung 12 gezeigten Fenster wahlen Sie den Installationspfad des Clients. Der Client
wird im angegebenen Verzeichnis in den Ordner ,,Client” installiert.

3 -S|

) 2 i Installationspfad |

Die Anwendung wird in ein Verzeichnis auf Ihrem Computer installiert. Dort werden
alle relevanten Daten abgelegt. Um das vorgeschlagene Verzeichnis zu andern,
geben Sie bitte dies in dem unten stehenden Textfeld an.

In welches Verzeichnis méchten Sie installieren?

D:\CGM\Social.Net 4 Durchsuchen

Das Verzeichnis existiert bereits. Eventuelle Dateien und
Verzeichnisse mit gleichem Namen werden ersetzt.

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 12: Auswahl des Installationspfades fiir den Client
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Serverauswahl

Nach Auswahl des Installationspfads muss eine temporére Firewall-Ausnahme fiir das Setup angelegt

werden. Deshalb erscheint die Abfrage in Abbildung 13 nachdem Sie die Installation lber ,,Weiter”
fortsetzen wollen.

AnschlieBend legen Sie fest, mit welchem Anwendungsserver sich der Client verbinden soll
(Abbildung 14).

Ihr Betriebssystem ist durch eine Firewall geschiitzt, die das CGM
SOZIAL PEP Setup beeintrachtigen kann.

Machten Sie jetzt eine temporére Ausnahme fir das Setup anlegen?

Ja ‘ Nein |

Abbildung 13: Firewall-Ausnahme

5 Serverauswahl

Es wurde kein Server in Ihrer Konfiguration gefunden. Bitte wahlen Sie hier den
Social.Net Anwendungsserver aus:

PEPSERVER:8000]|

,,,,,,,,,7;‘ ‘ Zurick | ‘ Weiter

Abbildung 14: Auswahl des Anwendungsservers
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Alle Einstellungen sind vorgenommen

Die Angabe des Anwendungsservers war die letzte notwendige Einstellung die Sie im Client-Setup
vornehmen mussten. Im nachsten Schritt werden nach driicken des Buttons ,Installieren” die
Dateien in das angegebene Verzeichnis kopiert.

o) T - o HEN|

Alle Einstellungen sind vorgenommen

Es wurden alle Informationen fiir eine Installation gesammelt.

Im folgenden Abschnitt werden die benétigten Dateien kopiert und die neue Version
konfiguriert. Dieser Vorgang kann einige Minuten in Anspruch nehmen. Der Setup-
Assistent zeigt Ihnen wahrenddessen einen Fortschrittsstatus an, um Sie iber den
Verlauf der Aktualisierung zu informieren.

Setupmodus: Installation
Installationspaket: Client

Installationverzeichnis: D:\CGM\Social.Net

Klicken Sie nun auf "Installieren”, um die Installation zu beginnen.

| Zwick || stllern

Abbildung 15: Starten des Installationsvorgangs fiir den Client

Nach erfolgreicher Installation erscheint das in Abbildung 16 gezeigte Fenster.

Installation war erfolgreich!
Der Setup-Assistent hat die Anwendung erfolgreich auf Ihrem Computer installiert.
Klicken Sie auf “SchlieBen™, um den Setup i en zu schlieB

Abbrechen Ziick | SchlieBen |

Abbildung 16: Erfolgreiche Client-Installation
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Einzelplatz-Installation

Sollen Server und Client auf demselben Computer installiert werden, kénnen Sie die Einzelplatz-
Installation im Setup-Assistenten wahlen. Es wird dann der Server und der Client in einem Vorgang
installiert. Bei den einzelnen Schritten ist wie bei der Server- bzw. Clientinstallation vorzugehen.

Wenn Sie nur Loga-Dienste (ohne Datenbankupdate) installieren moéchten, so aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen ,Nur Loga-Dienste installieren — kein Datenbankupdate!”.

5 - oIEN

Installieren Sie eine neue Version

Sie haben die Moglichkeit zwischen drei verschiedenen Installationmodi zu wahlen. Eine
"Clientinstallation” installiert nur die benétigten Dateien um die Anwendung zu starten,
die sich dann mit einem (auf einem anderen Computer laufenden) Dienst verbindet. Die
"Serverinstallation" installiert nur den Dienst, der die Daten und Anwendungslogik
bereitstellt. Eine "Einzelplatzinstallation" beinhaltet die Client- und Serverinstallation, so
dass man keinen anderen Computer benétigt.

Welches Installationspaket mochten Sie verwenden?
O client

Server

Einzelplatz

[] Nur Loga-Dienste installieren - kein Datenbankupdate!

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 17: Einzelplatz-Installation
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Aktualisieren einer vorhandenen Installation

Um eine vorhandene Installation zu aktualisieren wahlen Sie in dem in Abbildung 18 dargestellten
Dialog die Option ,, Auf neue Version aktualisieren”.

Wenn Sie nur Loga-Dienste (ohne Datenbankupdate) installieren moéchten, so aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen ,Nur Loga-Dienste installieren — kein Datenbankupdate!”.

@ i - oIl
i Aktualisieren oder entfernen?
Der Setup-Assistent hat eine b hende Version auf Ihrem Computer entdeckt. Sie

koénnen nun entscheiden, ob die bestehende Version aktualisiert, von Computer
entfernt oder belassen werden soll.

Was mochten Sie mit Ihrer bestehenden Version tun?
(®) Auf neue Version aktualisieren

() Vom Computer entfernen

() Neue Installation neben bestehender Version

[_] Nur Loga-Dienste installieren - kein Datenbankupdate!
Welche Version wurde auf meinem Computer gefunden?

Abbildung 18: Aktualisieren einer Version

Uber den Link ,Welche Version wurde auf meinem Computer gefunden?” 6ffnet sich, wie in
Abbildung 19 gezeigt, eine Ubersicht {iber die auf dem Computer installierten Versionen.

@,} Versionen auf Threm Computer

In der untenstehenden Liste erhalten Sie einen Uberblick mit allen gefundenen Versionen
auf Ihrem Computer.

Version Typ Servicename  Pfad
3.8.0.304 Einzelplatz SocialService  C:\AllForOne\Sozial\PD
2810 Einzelplatz SocialServic... C:\AlIForOne\Sozial\PEP

Abbildung 19: Uberblick iiber die installierten Versionen
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Versionsauswahl

Wurden mehrere CGM SOZIAL PEP-Installationen auf Ihrem System gefunden, o6ffnet sich die
Versionsauswahl in Abbildung 20. Wahlen Sie die Installation aus, die aktualisiert werden soll.

3 Versionsauswahl

Auf Threm Computer wurden mehrere Versionen gefunden. Um die Aktualisierung
durchzufiilhren missen Sie eine Version davon bestimmen, die aktualisiert wird.

Welche Version méchten Sie aktualisieren?

D:\CGM\EDITION-2015\SOCIAL.NET PEP (Einzelplatz - 2.10.1.6, SocialService)

Abbrechen Zurick Weiter

Abbildung 20: Versionsauswahl
Aktive Benutzer

AnschlieBend werden Benutzer angezeigt, die noch am CGM SOZIAL PEP-Dienst angemeldet sind

(Abbildung 21). Stellen Sie bitte sicher, dass keine Benutzer wahrend der Installation angemeldet
sind, da dies zu Datenverlust fihren kann.

3 1 - |

% Aktive Benutzer

Folgende Benutzer sind noch am Dienst "SocialService" angemeldet. Wenn Sie
fortfahren, bevor diese abgemeldet sind kann dies Datenverluste zur Folge haben!

f Es wurden wurden keine aktiven Benutzer erkannt.
v

Sie kénnen mit dem Setup fortfahren.

Weiter

| Abbrechen Zurick

Abbildung 21: Aktive Benutzer
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Dateien in Verwendung
Vor Beginn des Kopiervorgangs wird auBerdem geprift, ob Prozesse existieren, die auf
auszutauschende Dateien zugreifen. Sind solche Prozesse vorhanden, werden diese in der in

Abbildung 22 gezeigten Ubersicht dargestellt. Die Anwender kénnen per E-Mail zum Beenden des
Prozesses aufgefordert bzw. der Prozess beendet werden.

3 - cEEM

Dateien in Yerwendung

Folgende Prozesse greifen noch auf Dateien zu, die aktualisiert werden miissen.
Diese Prozesse missen beendet werden, um fortfahren zu kannen.

Es wurden wurden keine Prozesse gefunden, die auf relevante Dateien zugreifen.

Sie kénnen mit dem Setup fortfahren,

Anwender benachrichtigen Alle Prozesse beenden

Zurlick, J l Weiter

Abbildung 22: Prozessiibersicht

Alle Einstellungen sind vorgenommen

Wenn Sie, wie empfohlen, die Datenbank vor der Installation gesichert haben, setzen Sie zur
Protokollierung den entsprechenden Haken. Soll das Wiederherstellungsmodell der Datenbank
wahrend der Installation auf ,Einfach” gestellt werden, kénnen Sie einen weiteren Haken bei dieser
Option setzen. Diese Option steht Ihnen nur beim SQL-Server zur Verfliigung.

Es sind dann alle notwendigen Informationen vorhanden. Durch einen Klick auf ,Installieren” in
Abbildung 23 wird der Aktualisierungsvorgang gestartet.
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Alle Einstellungen sind vorgenommen

Es wurden alle Inforr ) fiir eine lisierung gesammelt.

Im folgenden Abschnitt werden die benétigten Dateien kopiert und die neue Version
konfiguriert. Dieser Vorgang kann einige Minuten in Anspruch nehmen. Der Setup-

zeigt Ihnen wahrendd 1 einen Fortschrittsstatus an, um Sie Uber den
Verlauf der Aktualisierung zu informieren.
Setupmodus: Update

ot L &

Dienstplan-Stand: D:\CGM\EDITION-2015\Dienstplan\VIPP
Installationverzeichnis: D:\CGM\EDITION-2015\SOCIAL.NET PEP
Datenbank: SocialDatabaseConnection

[_] Die angehakte Datenbanken wurden vorher gesichert
["] wiederherstellungsmedell auf Einfach stellen (nur SQL-Server)

Klicken Sie nun auf "Ak lisieren”, um die Ak lisierung zu b

Abbildung 23: Starten des Aktualisierungsvorgangs

Nach erfolgreicher Aktualisierung erscheint das in Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden
werden. gezeigte Fenster.

Der Setup i hat die A dung erfolgreich auf Ihrem Computer installiert.

Klicken Sie auf "SchlieBen”, um den Setup- i zu schli

ochen e

Abbildung 24: Erfolgreiche Aktualisierung
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Deinstallation

Zur Deinstallation einer bestehenden Version wahlen Sie, wie in Abbildung 25 dargestellt, die Option
Wie bei der Aktualisierung einer Version (Abbildung 18) kann auch bei
Link ,,Welche Version wurde auf meinem Computer gefunden?” die
Ubersicht tiber installierte Versionen aufgerufen werden. Sind mehrere Versionen auf dem Computer
installiert erscheint nach einem Klick auf ,Weiter” die in Abbildung 20 gezeigte Versionsauswahl.
Auch die aktiven Benutzer (Abbildung 21) und die Prozessibersicht (Abbildung 22) werden ggf.

,Vom Computer entfernen”.
der Deinstallation tUber den

angezeigt.

| Abbrechen

Aktualisieren oder entfernen?

Der Setup istent hat eine b hende Version auf IThrem Computer entdeckt. Sie
kénnen nun entscheiden, ob die bestehende Version aktualisiert, von Computer
entfernt oder belassen werden soll.

Was mochten Sie mit Ihrer bestehenden Version tun?

() Auf neue Version aktualisieren

(® Vom Computer entfernen

() Neue Installation neben bestehender Version

Welche Version wurde auf meinem Computer gefunden?

Zurdck | | Weter
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Nach Auswahl der Version wahlen Sie in Abbildung 26 ,Deinstallieren” um das Entfernen der
gewlinschten Version zu starten.

~ Alle Einstellungen sind vorgenommen

Es wurden alle Informationen fiir eine Deinstallation gesammelt.

Im folgenden Abschnitt werden die benétigten Dateien entfernt. Dieser Vorgang kann
einige Minuten in Anspruch nehmen. Der Setup- Assistent zeigt Ihnen wahrenddessen
einen Fortschrittsstatus an, um Sie Uber den Verlauf der Aktualisierung zu informieren.

Achtung: Alle Dateien im Verzeichnis (C:\AllforOne\SocialNET) werden geloscht!

Setupmodus: Deinstallation

Dienstplan-Stand: C:\All for One\Dienstplan\VIPP
Installationverzeichnis: C:\AllforOne\SocialNET
Datenbank:

Klicken Sie nun auf "Deinstallieren”, um die Dei llation zu b

| Zck || Denstabieen

Abbildung 26: Starten des Deinstallationsvorgangs

Nach erfolgreicher Deinstallation erscheint das in Abbildung 27 gezeigte Fenster.

Der Setup-Assistent hat die Anwendung erfolgreich von Threm Computer entfernt.

Klicken Sie auf “SchlieBen"”, um den Setup-Assi zu schlieB

Abbrechen Zutick | SchieBen

Abbildung 27: Erfolgreiche Deinstallation
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Weitere Installation neben bestehender Version
Um neben einer bereits bestehenden Installation eine weitere Version zu installieren, wahlen Sie die
Option ,Neue Installation neben bestehender Version” wie in Abbildung 28 gezeigt.

Aktualisieren oder entfernen?

Der Setup-Assistent hat eine bestehende Version auf Ihrem Computer entdeckt. Sie
kénnen nun entscheiden, ob die bestehende Version aktualisiert, von Computer
entfernt oder belassen werden soll.

Was mochten Sie mit Threr bestehenden Version tun?
() Auf neue Version aktualisieren

() Vom Computer entfernen
(® Neue Installation neben bestehender Version

Welche Version wurde auf meinem Computer gefunden?

| Apbrechen | | zwick | [ Weter

Abbildung 28: Neue Installation neben bestehender Version

Anschliefend beginnt der Installationsvorgang wie bei der Server- bzw. Client-Installation ab
»Installieren Sie eine neue Version” beschrieben.
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Installationsanleitung CGM SOZIAL SIC PA

Anleitung fiir das Update von CGM SOZIAL SIC Pflegeassistent auf die Edition 2018-1, Version 3.4

Vor dem Update — was ist zu tun?

e Sicherungskopie der Datenbank erstellen

e Sicherstellen, dass alle bendtigen Dateien heruntergeladen wurden bzw. vorhanden sind.
SICPA.exe

SICUpdate.exe

SICAdministrator.exe

Standard-AEDL.sic bzw. Standard-ATL.sic

Releaseinformationen

Anwenderhandbuch

O O O O O O

Lizenz.sic (nur wenn das Update von einer Version 2.3 oder kleiner erfolgt)

Es ist empfehlenswert vor dem Update die Funktion , Datenbankpflege” auszufiihren. Diese
Funktion sollte nur mit dem aktuellen UpdateTool ausgefiihrt werden. Damit wird die
Datenbank auf inkonsistente Daten Gberprift und entsprechende Eintrage werden korrigiert.
Sie kdnnen dies jedoch auch zu einem spateren Zeitpunkt tun.

»Datenbankpflege” auszufiihren:

Stellen Sie die Verbindung zur Datenbank her tGber die Anwahl des Buttons , Verbinden“
Wechseln Sie auf den Reiter Datenbankpflege

3. Analysieren Sie lhre Datenbank lber die Anwahl des Buttons ,,Analyse”. Ihre Datenbank wird
nun auf inkonsistente Eintrage untersucht. Die Ergebnisse der Analyse werden im Update-
Protokoll dargestellt.
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4. Sie kdnnen nun jede Funktion der Datenbankpflege einzeln tGber Markierung des
Listeneintrags und Anwahl des Buttons ,,Bereinigen” durchfiihren. Informationen zur
gewadhlten Funktion erhalten Sie im Informationsfeld.

&fSIC DB-Update =

; 4 5 Ao oty Automatisches Datenbank-Update fiir SIC Pflege-/Betreuungsassistent bis
° sic {{;1 }L [{r{ € (r‘\\'z‘\‘((' ?Z! [Update moglich fur alle Yersionen ab 1.0)

I Standardverbindung: SICFL j Werbinden I Trennen | Beenden |

Datenbank-LUpdate D%i;flege DE-Pilege [enweitert] | Lizenziemng
Ainalyze | vI
Eereinigen I

Update-Fratokol |
I

Die weiteren Funktionen der Datenbankpflege ,,Datenbankpflege erweitert” miissen nur bei
aufgetretenen Problemen in Ricksprache mit der Hotline der CGM SOZIAL SIC durchgefiihrt
werden.

Das Update durchfiihren:

1. Ersetzen Sie bitte in dem auf lhrem Server befindlichen Verzeichnis des CGM SOZIAL SIC
Pflegeassistenten die Dateien Sicpa.exe, SICUpdate.exe, SICAdministrator.exe durch die
neuen Versionen sowie die Datei Standard-AEDL.sic bzw. Standard-ATL.sic im Verzeichnis
xml. Bitte ersetzen Sie auch auf Ihren Clients die sicpa.exe durch die Version 3.4.

2. Falls Sie von einer Version 2.3 oder kleiner auf die Version 3.4 updaten, fliigen Sie das
Lizenzfile Lizenz.sic in das Verzeichnis des CGM SOZIAL SIC Pflegeassistenten ein und lesen Sie
die Lizenzdatei in die Datenbank ein:

@otorpge — mmm|
° SiC ”‘z Ji[[;;” (’(I\'\'Z.\'I' (,?”r b i Datenbank-Update fir S5IC Pflege-/Betreuungsasszistent bis

[Update moglich fur alle Yersionen ab 1.0)

I Standardverbindung: SICPA, j | Yerbindsn i Trennen | Beenden |

Datenbank-Update | DB-Pflege | DE-Pllege [erweitert] | Lizenzisning

Lizenzinformationen:

) . ;I Lizenzdatel emspielen... |
F.eine Datenbankverbindung

Lizenzdatel exportiersm |
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e Offnen Sie die Datei SICUpdate.exe

e Wechseln Sie auf den Reiter , Lizenzierung”

e Stellen Sie die Verbindung zur Datenbank her {iber die Anwahl des Buttons ,Verbinden

e Betdtigen Sie den Button , Lizenzdatei einspielen”

e Wahlen Sie die eingefligte Lizenzdatei aus und bestatigen Sie das Einspielen des
Lizenzfiles im Abfragefenster durch ,,Ok“.

l o Offnen
Suchenin: [ 1 sicPa o = s =

Name = | = Anderungsdat... | =| Typ |=|

Dateiordner
“ML Dateiordner

Information

Die Lizenzdatei waurde erfolgreich eingelezen.

< | 2
Dateiname: |LzEnz | Oiten |
Dateityp [SIC-Lizenzdatei [~ 5IC) =l Abbrechen

“

Im Feld , Lizenzinformationen” kénnen Sie nun einsehen, wie viele Clientlizenzen und
welche Module im Lizenzfile hinterlegt sind.

3. Fihren Sie nun ein Update der Datenbank durch:

e Offnen Sie die Datei SICUpdate.exe
e Wahlen Sie den Reiter ,Datenbank-Update”
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«&f SIC DB-Update M=
! ’ SEC U itedss F e7 ;. Automatisches D atenbank-Update fur 51C P[Iegf-{_BEtlﬁuungs‘a‘ssiflenl bis
[Update mog fur alle ¥ ab 1.0]
| IStandardverbindung: SICPA j Werbinden | Trennen | Beenden |
Jm DE-Pllege | DE-Pllege [erweitert) | Lizenzierung
Update Anmeldespenes

Aktuelle Datenbank:

Migliches Update: I~ Anmeldespene setzen [ab Version 2.1.5)
v Bestatigung: Datenbanksichemung wurde vor pdate durchgefiibt

Update Angemeldete Benutzer anzeigen |

U pdate-Protokolt ‘

e Stellen Sie die Verbindung zur Datenbank her (iber die Anwahl des Buttons
»Verbinden”

e Bestatigen Sie, dass Sie die Datenbanksicherung durchgefiihrt haben

e Setzen Sie die Anmeldesperre durch Anhaken des Optionsfeldes "Anmeldesperre
setzen".

e Mit der Funktion 'Angemeldete Benutzer anzeigen" kénnen Sie iberpriifen, ob
Benutzer angemeldet sind. Wahrend des Updates darf kein Benutzer angemeldet
sein. Die Anmeldesperre beendet nicht die bestehenden Sitzungen, bewirkt aber,
dass keine Neuanmeldungen mehr méglich sind.

e Fiihren Sie das Update durch Anwahl des Buttons ,, Update” durch

e Sie konnen das Update nun beenden. Bitte heben Sie vor dem Beenden die
Anmeldesperre durch Entfernen des Hakchens im Optionsfeld "Anmeldesperre
setzen" auf.

e Falls Sie die Dateien Releaseinformationen.pdf bzw. Anwenderhandbuch.pdf
umbenannt haben, passen Sie bitte die ini-Datei entsprechend an.

e Beispiel fiir den ini-Eintrag:

e [Preferences]

e Anwenderhandbuch = Anwenderhandbuch2018-1.pdf

e Releaseinformationen = Releaseinformationen2018-1.pdf

Die Programmkonfiguration

Vor dem Update:
Informieren Sie sich unbedingt vor dem Update iiber die Anderungen im CGM SOZIAL SIC
Pflegeassistenten anhand der Kundeninformation zum CGM SOZIAL SIC Pflegeassistent
Edition 2018-1.
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Nach dem Update:
Welche Programmkonfigurationen Sie nach dem Update vornehmen kénnen, entnehmen Sie
bitte der Kundeninformation CGM SOZIAL SIC Pflegeassistent Edition 2018-1 sowie dem
Anwenderleitfaden fir den CGM SOZIAL SIC Pflegeassistenten der Edition 2018-1.
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Installationsanleitung CGM SOZIAL SIC Betreuungsassistent

Anleitung fiir das Update CGM SOZIAL SIC Betreuungsassistent auf die Edition 2018-1, Version 3.4

Vor dem Update — was ist zu tun?

e Sicherungskopie der Datenbank erstellen

e Sicherstellen, dass alle bendtigen Dateien heruntergeladen wurden bzw. vorhanden sind.
SICPA.exe

SICUpdate.exe

SICAdministrator.exe

Standard-AEDL.sic bzw. Standard-ATL.sic

Releaseinformationen

Anwenderhandbuch

O O O O O O

Lizenz.sic (nur wenn das Update von einer Version 2.3 oder kleiner erfolgt)

Es ist empfehlenswert vor dem Update die Funktion , Datenbankpflege” auszufiihren. Diese
Funktion sollte nur mit dem aktuellen UpdateTool ausgefiihrt werden. Damit wird die
Datenbank auf inkonsistente Daten lGberprift und entsprechende Eintrage werden korrigiert.
Sie kdnnen dies jedoch auch zu einem spateren Zeitpunkt tun.

»»Datenbankpflege” auszufiihren:

5. Stellen Sie die Verbindung zur Datenbank her iber die Anwahl des Buttons , Verbinden“

6. Wechseln Sie auf den Reiter Datenbankpflege

7. Analysieren Sie lhre Datenbank lber die Anwahl des Buttons ,,Analyse”. Ihre Datenbank wird
nun auf inkonsistente Eintrage untersucht. Die Ergebnisse der Analyse werden im Update-
Protokoll dargestelit.
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8. Sie kénnen nun jede Funktion der Datenbankpflege einzeln tiber Markierung des

Listeneintrags und Anwahl des Buttons ,,Bereinigen” durchfiihren. Informationen zur
gewadhlten Funktion erhalten Sie im Informationsfeld.

0 SIC DB-Update M=

; 4 5 Ao oty Automatisches Datenbank-Update fiir SIC Pflege-/Betreuungsassistent bis
° sic {{;1 }L [{r{ € (r‘\\'z‘\‘((' ?Z! [Update moglich fur alle Yersionen ab 1.0)

I Standardverbindung: SICFL j Werbinden I Trennen | Beenden |

Datenbank-LUpdate D%i;flege DE-Pilege [enweitert] | Lizenziemng
Ainalyze | vI
Eereinigen I

Update-Fratokol |
I

Die weiteren Funktionen der Datenbankpflege ,,Datenbankpflege erweitert” miissen nur bei
aufgetretenen Problemen in Ricksprache mit der Hotline der CGM SOZIAL SIC durchgefiihrt

werden.

Das Update durchfiihren:

4.

Ersetzen Sie bitte in dem auf Ihrem Server befindlichen Verzeichnis des CGM SOZIAL SIC
Betreuungsassistenten die Dateien Sicpa.exe, SICUpdate.exe, SICAdministrator.exe sowie die
Datei Standard-IHPLF.sic im Unterordner xml durch die neuen Versionen. Bei Bedarf fligen
Sie den IHPLF flir Bayern zusatzlich in den Ordner xml ein. Bitte ersetzen Sie auch auf lhren
Clients die sicpa.exe durch die Version 3.4. Legen Sie die Dateien Releaseinformationen und
Anwenderhandbuch ebenfalls im Verzeichnis des CGM SOZIAL SIC Betreuungsassistenten ab.

Falls Sie von einer Version 2.3 oder kleiner auf die Version 3.4 updaten, fiigen Sie das

Lizenzfile Lizenz.sic in das Verzeichnis des CGM SOZIAL SIC Betreuungsassistenten ein und

lesen Sie die Lizenzdatei in die Datenbank ein:
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&#5IC DB-Update [_ ] I
- - e At tizches Datenbank-Update fur 51C Pflege-/B etreuungsassistent bis
2 >
° sic ”11 X I‘(Zt( (?‘5‘\1‘ng' ”f (Update moglich fiir alle Yersionen ab 1.0)
IStandardverbindung: SICPa, j | Werbinden I Tirenren | Beenden |

Datenbank-Update | DE-Pfllege | DE-Pflege [enweitert] | Lizenzierng

Lizenzinformationer:

;I Lizenzdatel emspielen... |

F.eine Datenbankverbindung

Lizenzdatel exportiersm |

e Offnen Sie die Datei SICUpdate.exe

e Wechseln Sie auf den Reiter ,Lizenzierung”

e Stellen Sie die Verbindung zur Datenbank her (iber die Anwahl des Buttons ,Verbinden

e Betdtigen Sie den Button , Lizenzdatei einspielen”

e Wahlen Sie die eingefligte Lizenzdatei aus und bestatigen Sie das Einspielen des
Lizenzfiles im Abfragefenster durch , Ok”.

{| ¢ Offnen
Suchenin [ sicPa x| e®EeE-

MName = |'| Anderungsdat. .. |'| Typ |-|

Dateiordner

Dateiordner

Information

Die Lizenzdate waurde erfolareich eingelezen,

4| | |
Dateiname: |LzEnz | Ottnen_|
Dateityp [SIC Lizenadate: " 51C) =l Abbrachen

i

Im Feld , Lizenzinformationen” kdnnen Sie nun einsehen, wie viele Clientlizenzen und
welche Module im Lizenzfile hinterlegt sind.

6. Fihren Sie nun ein Update der Datenbank durch:

e Offnen Sie die Datei SICUpdate.exe
e Waihlen Sie den Reiter ,Datenbank-Update”
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«&f SIC DB-Update M=
! ’ SEC U itedss F e7 ;. Automatisches D atenbank-Update fur 51C P[Iegf-{_BEtlﬁuungs‘a‘ssiflenl bis
[Update mog fur alle ¥ ab 1.0]
| IStandardverbindung: SICPA j Werbinden | Trennen | Beenden |
Jm DE-Pllege | DE-Pllege [erweitert) | Lizenzierung
Update Anmeldespenes

Aktuelle Datenbank:

Migliches Update: I~ Anmeldespene setzen [ab Version 2.1.5)
v Bestatigung: Datenbanksichemung wurde vor pdate durchgefiibt

Update Angemeldete Benutzer anzeigen |

U pdate-Protokolt ‘

e Stellen Sie die Verbindung zur Datenbank her (iber die Anwahl des Buttons
,Verbinden“

e Bestatigen Sie, dass Sie die Datenbanksicherung durchgefiihrt haben

e Setzen Sie die Anmeldesperre durch Anhaken des Optionsfeldes "Anmeldesperre
setzen".

e Mit der Funktion 'Angemeldete Benutzer anzeigen" kdnnen Sie Uberpriifen, ob
Benutzer angemeldet sind. Wahrend des Updates darf kein Benutzer angemeldet
sein. Die Anmeldesperre beendet nicht die bestehenden Sitzungen, bewirkt aber,
dass keine Neuanmeldungen mehr moglich sind.

e Fihren Sie das Update durch Anwahl des Buttons ,,Update” durch

e Sie kdnnen das Update nun beenden. Bitte heben Sie vor dem Beenden die
Anmeldesperre durch Entfernen des Hakchens im Optionsfeld "Anmeldesperre
setzen" auf.

e Falls Sie die Dateien Releaseinformationen.pdf bzw. Anwenderhandbuch.pdf
umbenannt haben, passen Sie bitte die ini-Datei entsprechend an.

e Beispiel fiir den ini-Eintrag:

e [Preferences]

e Anwenderhandbuch = Anwenderhandbuch2018-1.pdf

e Releaseinformationen = Releaseinformationen2018-1.pdf

Die Programmkonfiguration

Vor dem Update:
Informieren Sie sich unbedingt vor dem Update iiber die Anderungen im CGM SOZIAL SIC
Betreuungsassistenten anhand der Kundeninformation zum CGM SOZIAL SIC
Betreuungsassistent Edition 2018-1.
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Nach dem Update:
Welche Programmkonfigurationen Sie nach dem Update vornehmen kénnen, entnehmen Sie
bitte der Kundeninformation CGM SOZIAL SIC Betreuungsassistent Edition 2018-1 sowie dem
Anwenderhandbuch fiir den CGM SOZIAL SIC Betreuungsassistent der Edition 2018-1.
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Installationsanleitung CGM SOZIAL P&D Edition 2018-1

In diesem Dokument erfahren Sie, wie Sie bei der Installation von CGM SOZIAL P&D vorgehen
missen. Die Setup.exe beinhaltet sowohl die Client- als auch die Server-Anwendung und muss zur
Installation lokal auf dem jeweiligen Rechner verfiigbar sein.

Sicherung
Erstellen Sie vor der Installation eine Sicherung bzw. einen Dump der Datenbank.

Hinweis zur Installation

Bitte stellen Sie vor der Installation sicher, dass das Transaktionsprotokoll der CGM SOZIAL TOPSOZ-
Datenbank ausreichend Speicherplatz besitzt. Offnen Sie dazu im Microsoft SQL Management Studio
die Eigenschaften der Datenbank. Offnen Sie die Seite Dateien und dort in der Spalte Automatische
VergroRerung die Eigenschaften der log-Datei. Aktivieren Sie die automatische VergroBerung. Wir
empfehlen eine DateivergoRerung um 2 GB und keine Beschrdankung in der GréRe.

Achten Sie bitte auch auf ausreichend Speicherplatz im Dateisystem fir die log-Datei.

Systemumgebung
Bitte beachten Sie die in den Systeminformationen hinterlegten Voraussetzungen fir die
Systemumgebungen beziglich Betriebssystemen, Datenbanken und Microsoft .NET Framework fiir
die Edition 2018-1.

Installationsreihenfolge
Da CGM SOZIAL P&D dieselbe Datenbank verwendet wie TOPSOZ, muss vor der Installation CGM
SOZIAL TOPSOZ installiert sein. Es ergibt sich dadurch die folgende Installationsreihenfolge:

CGM SOZIAL TOPSOZ Edition 2018-1 (Version 9.4)
CGM SOZIAL P&D Server Edition 2018-1 (Version 4.7)
CGM SOZIAL P&D Client Edition 2018-1 (Version 4.7)
CGM SOZIAL Mobile Edition 2018-1 (Version 1.6)

PwwNPRE

Datenbank-Integration/Installation
CGM SOZIAL TOPSOZ und CGM SOZIAL P&D miissen eine gemeinsame Datenbank verwenden.

Das Datenbank-Schema fir CGM SOZIAL P&D wird wahrend der Server-Installation angelegt, daher
werden keine weiteren Schritte bendtigt.

Ausfiihrungsort
Die Setup.exe darf nicht aus dem Programmverzeichnis gestartet werden.

Versionspriifung Microsoft .NET-Framework

Fiir den Betrieb des Anwendungsservers und der Clients wird das Microsoft .NET-Framework in der
Version 4.6.1 vorausgesetzt. Das Setup prift die installierte Microsoft .NET -Version und weiRt Sie
gef. auf noch zu installierende Komponenten hin.
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Server-Installation
Der CGM SOZIAL P&D-Server wird auf dem Anwendungsserver als Windowsdienst installiert und
beim Systemstart automatisch gestartet. Zur Installation sind die folgenden Schritte notwendig:

Seite: Willkommen zum CGM SOZIAL Setup Assistent
Klicken Sie auf Weiter um mit der Installation zu beginnen.

Seite: Installieren Sie eine neue Version

Der Setup-Assistent Uiberprift, ob bereits eine Version von P&D installiert ist. Kann keine Installation
gefunden werden, wird die Seite Installieren Sie eine neue Version getffnet. Andernfalls wird die
Seite Aktualisieren einer vorhandenen Installation gedffnet.

Zur Server-Installation wahlen Sie die Option Server oder Einzelplatz. Bei der Option Einzelplatz wird
sowohl der Server wie auch der Client installiert.

Bei der Server- und Einzelplatzinstallation haben Sie die zusatzliche Option, den
Synchronisierungsdienst zu installieren. Dieser Dienst wird benétigt, um Medikationsdaten mit MPO
auszutauschen oder um Daten fiir CGM SOZIAL Mobile (siehe Installation von CGM SOZIAL Mobile fur
P&D) auszutauschen. Installieren Sie diesen Dienst nur wenn Sie diese Funktionalitdt nutzen. Falls der

Standardport 8800 des Synchronisierungsdienstes bereits belegt ist, miissen Sie einen anderen Port
angeben. Diesen Port bendtigen Sie spater bei der Konfiguration des Webservices und der App.
Notieren Sie ihn deshalb.

Seite: Installationspfad
Geben Sie den Installationspfad des Servers bzw. der Einzelplatzinstallation an.

Seite: TOPSOZ-Stand suchen

Geben Sie das Verzeichnis an, in dem die Datei Common.exe des zugehorigen TOPSOZ-Standes liegt.
Aus diesem Verzeichnis werden die bendtigten Verbindungsinformationen zur Datenbank
ausgelesen. Geben Sie kein Verzeichnis an, werden Sie im Folgenden gefragt, ob Sie die
Verbindungsinformationen manuell eingeben wollen. Zum Aufbau der Datenbank werden die
Verbindungsinformationen benotigt.

Seite: Dienstplan-Stand suchen
Geben Sie das Installationsverzeichnis des Dienstplans an. Falls Sie CGM SOZIAL DP nicht installiert
haben, geben Sie kein Verzeichnis an.

Seite: Alle Einstellungen sind vorgenommen

Sie haben alle notwendigen Einstellungen vorgenommen und kdnnen nun den Installationsvorgang
starten. Zunachst werden die Programmdateien in das angegebene Verzeichnis kopiert.
AnschlieBend wird das Datenbankschema aktualisiert. Bitte warten Sie, bis die Installation
abgeschlossen ist.
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Client-Installation
Der CGM SOZIAL P&D-Client wird lokal oder auf Terminalservern installiert. Zur Installation sind die
folgenden Schritte notwendig:

Seite: Willkommen zum CGM SOZIAL Setup Assistent
Klicken Sie auf Weiter um mit der Installation zu beginnen.

Seite: Installieren Sie eine neue Version

Der Setup-Assistent Uiberprift, ob bereits eine Version von P&D installiert ist. Kann keine Installation
gefunden werden, wird die Seite Installieren Sie eine neue Version getffnet. Andernfalls wird die
Seite Aktualisieren einer vorhandenen Installation ge6ffnet. Wahlen Sie die Option Client aus.

Seite: Installationspfad
Geben Sie den Installationspfad des Clients an.

Seite: Serverauswahl
Nach Auswahl des Installationspfads muss eine temporare Firewall-Ausnahme fiir das Setup angelegt
werden.

Anschliefend geben Sie den Name des Servers, auf dem der P&D-Anwendungsserver installiert ist,
ein. Flgen Sie den gewahlten TCP-Port getrennt mit einem Doppelpunkt hinter dem Servernamen an.
Wenn Sie keinen abweichenden Port bei der Installation des Anwendungsservers gewahlt haben,
wird Ublicherweise der Port 8100 verwendet.

Seite: Alle Einstellungen sind vorgenommen

Sie haben alle notwendigen Einstellungen vorgenommen und kénnen nun den Installationsvorgang
starten. Die Programmdateien werden in das angegebene Verzeichnis kopiert. Bitte warten Sie, bis
die Installation abgeschlossen ist.
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Aktualisieren einer vorhandenen Installation

Seite: Aktualisieren oder entfernen?
Um eine vorhandene Installation zu aktualisieren wahlen Sie die Option Auf neue Version
aktualisieren.

Seite: Versionsauswahl
Wurden mehrere P&D-Installationen auf lhrem System gefunden, o6ffnet sich die Seite
Versionsauswahl. Wihlen Sie die Installation aus, die aktualisiert werden soll.

Bei der Server- und Einzelplatzinstallation haben Sie die Mdoglichkeit, den Synchronisierungsdienst
nachzuinstallieren. Dieser Dienst wird bendtigt, um Medikationsdaten mit MPO auszutauschen oder
um Daten fir CGM SOZIAL Mobile (siehe Installation von CGM SOZIAL Mobile fiir P&D)
bereitzustellen. Installieren Sie diesen Dienst nur wenn Sie diese Funktionalitat nutzen.

Seite: Aktive Benutzer

Sie sehen, welche Benutzer noch am P&D-Anwendungsdienst angemeldet sind. Stellen Sie bitte
sicher, dass keine Benutzer wahrend der Installation angemeldet sind, da dies zu Datenverlust fiihren
kann.

Seite: Alle Einstellungen sind vorgenommen
Sie haben alle notwendigen Einstellungen vorgenommen und kdnnen nun den Aktualisierungs-
vorgang starten. Bitte warten Sie, bis die Aktualisierung abgeschlossen ist.

Deinstallation

Seite: Aktualisieren oder entfernen?
Zur Deinstallation einer bestehenden Version wahlen Sie die Option Vom Computer entfernen.

Seite: Versionsauswahl
Wurden mehrere P&D-Installationen auf lhrem System gefunden, oOffnet sich die Seite
Versionsauswahl. Wahlen Sie die Installation aus, die entfernt werden soll.

Seite: Alle Einstellungen sind vorgenommen
Sie kdnnen die Deinstallation starten. Bitte warten Sie, bis der Vorgang abgeschlossen ist.

Weitere Installation neben bestehender Version

Seite: Aktualisieren oder entfernen?

Um neben einer bereits bestehenden Installation eine weitere Version zu installieren, wahlen Sie die
Option Neue Installation neben bestehender Version. AnschlieRend beginnt der Installationsvorgang
wie bei der Server- bzw. Client-Installation.
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Installation von CGM SOZIAL Mobile fiir P&D
Um CGM SOZIAL P&D Mobile verwenden zu kénnen, miissen sie folgende vorbereitenden Schritte

ausfihren:

Synchronisierungsdienst: Installieren Sie den P&D-Synchronisierungsdienst. Falls der
Standardport 8800 des Synchronisierungsdienstes bereits belegt ist, miissen Sie einen
anderen Port angeben.

Hinweis: Diesen Port bendtigen Sie spater bei der Konfiguration des Webservices und der
App. Notieren Sie ihn deshalb.

Lizenz: Sie bendtigen eine Lizenz fiir P&D und eine Lizenz fir die mobilen Endgerate. Prifen
Sie die Lizenzen. Starten Sie dazu P&D und 6ffnen Sie den Abschnitt Lizenzierung in den
Systemeinstellungen.

Im Bereich Lizenzinformationen muss CGM SOZIAL Mobile lizenziert sein. Aktualisieren Sie
ggf. lhreLizenz Uber die Schaltflache Lizenz importieren.

Offnen Sie im rechten Abschnitt die Verwaltung mobiler Gerdte. In der Maske Mobile
Gerdtemanagement spielen Sie die Lizenzen fiir mobile Endgerdte ein. Die aktuell
verwendete Lizenz erkennen Sie am Lizenznehmer, an der Anzahl aktivierter Gerate und
verbleibende Lizenzen. Fligen Sie lhre Lizenz (iber die Schaltflache Lizenzinformationen hinzu.
Webservice veroéffentlichen: Veroffentlichen sie den Webservice fur CGM SOZIAL P&D
Mobile Uber Microsoft Internet Information Services (l1IS). Dazu muss der Port des
Synchronisierungsdienstes, der bei der Installation angegeben wurde, im [IS -Manager von
Windows auf dem Anwendungsserver des Synchronisierungsdienstes fiir https freigegeben
werden. Sie bendtigen ein selbsterstelltes oder von einer offiziellen Zertifizierungsstelle
ausgestelltes Zertifikat. Wir empfehlen, ein Zertifikat einer offiziellen Zertifizierungsstelle zu
verwenden.

WLAN: Die App verbindet sich Giber WLAN mit dem Webservice. Dazu muss das mobile
Endgerat per WLAN mit dem Netzwerk verbunden sein.

CGMSozial Mobile Loader und CGM Mobile installieren und konfigurieren

Um die App CGM Mobile auf den unterschiedlichen Endgeraten mit neuen Versionen einfach

aktualisieren zu kénnen,wird die zusatzliche App CGM Sozial Mobile Loader verwendet. Diese App

kopiert die in P&D geladene zpk-Installationsdatei der eigentlichen App CGM Mobile auf die

Endgerate und Gbernimmt die Aktualisierung. Gehen Sie wie folgt vor, um die Installation

vorzunehmen:

1.

Speichern Sie die aktuelle Version der App CGM Mobile in P&D.

Offnen Sie dazu in den P&D-Systemeinstellungen im Abschnitt Lizenzinformation die Maske
Mobile Gerdtemanagement. Offnen Sie die Maske App-Version durch einen Klick auf die
gleichnamige Schaltflache.

Offnen Sie den Dateidialog zur Auswahl der zpk-Datei der App CGM Mobile durch eine Klick
auf die Schaltflache App-Version laden .... Wahlen Sie die zpk-Datei aus und klicken Sie auf
die Schaltfliche Offnen. Klicken Sie auf die Schaltfliche App-Version aktivieren, um sie fir
die App CGM Sozial Mobile Loader bereitzustellen.
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2. Deinstallieren Sie auf dem mobilen Endgerat eine eventuell bereits vorhandene Installation
von CGM Mobile.

3. Installieren Sie die App CGM Sozial Mobile Loader auf dem Endgerat. Entweder tber
play.google.com oder liber das Installationsmedium unter www.cgm-

clinical.de/downloads.html.
4. Offnen Sie die App CGM Sozial Mobile Loader und vervollstindigen Sie die Konfiguration:
a. Abschnitt Serverkonfiguration:

e Servername / IP Adresse: Geben Sie den Namen oder die IP-Adresse des
Servers an, auf dem der P&D-Synchronisierungsdienst lauft.
e Port: Geben Sie die Portnummer des Synchronisierungsdienstes an. Wenn
keine Anderungen vor genommen wurden, ist dies in der Regel 8800
e https: Wir empfehlen das sichere Ubertragungsprotokoll https zu
verwenden. Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Selbstsigniertes Zertifikat
zulassen, sofern sie ein eigenes Zertifikat erstellt haben.
b. Abschnitt Authentifizierung: Melden Sie sich mit Ihrem P&D-Benutzer am Server an.
5. Klicken Sie in der App CGM Sozial Mobile Loader auf die Schaltflaiche App aktualisieren.
Dadurch 6ffnet sich ein weiterer Dialog. Starten Sie die Installation bzw. Aktualisierung durch
einen Klick auf die Schaltflache Installation. Die App CGM Mobile wird installiert, wobei die
Serverkonfiguration aus der App CGM Sozial Mobile Loader Gibernommen wird.

Hinweis: Sollte keine Verbindung zum Webservice hergestellt werden kénnen,
prifen sie bitte folgende Punkte:
Ist das mobile Endgerat mit dem richtigen WLAN verbunden?
o Verwendet die App die richtige Konfiguration? Bitte priifen Sie Servername
bzw. IP-Adresse und Port.
o Netzwerkverbindung priifen: Kann eine Verbindung vom Mobilen Gerat auf
den Anwendungsserver hergestellt werden? (Proxy-Einstellungen priifen)

6. Die App CGM Mobile kann nun verwendet werden. Bei zukiinftigen Aktualisierungen der
CGM Mobile App missen Sie lediglich die zpk-Installationsdatei in P&D bereitstellen (wie in
Schritt 1 beschrieben). Die Benutzer erhalten dann beim Starten der App CGM Mobile einen
Hinweis, dass eine neue Version verfligbar ist und miissen diese installieren.

Team Viewer

Um lhnen bei Problemen schnell helfen zu kdnnen, verbinden sich unsere Hotline-Mitarbeiter mit der
Fernwartungssoftware Team Viewer auf Ihre mobilen Endgeréte. Bitte installieren Sie die App auf
Ihren mobilen Endgeraten.

Informationen zur TeamViewer App finden Sie im Internet unter:
https://www.teamviewer.com/de/download/mobile-apps/

Oder im Google PlayStore:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.teamviewer.teamviewer.market.mobile
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