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Vitejte ve videokonzultaci CLICKDOC!

Videokonzultace CLICKDOC je software pro videohovory. Umoziiuje nekomplikované a zabezpecené
videohovory, v€etné vymény dat v souladu s pfedpisy na ochranu dat, ve vSech oblastech, kde je
bezpecna digitalni komunikace nejvyssi prioritou Vyznacuje se nejvyS$8imi bezpecnostnimi standardy,
které byly certifikovany TUV v komplexnim zkuSebnim postupu. To znamena: Nejvy3si bezpecnostni
mechanismy a opatfeni na ochranu dat zajistuji videokonferenci CLICKDOC za Vas. Takze muzete
provadét videohovor s klidnym pocitem a bezpedi.

Pouzivani videokonzultaéniho softwaru CLICKDOC je pro Vas zdarma.
Pfed prvnim videohovorem si pozorné pfectéte tyto pokyny.

Uz jste obdrzeli sviij osobni pristupovy kod?

Pak muzete zacit hned!



CLICK’vDOC
Rychly pruvodce

1. Technické pozadavky
11 Pozadovany hardware
12 Pouziti externi kamery / mikrofonu

13 Instalace vhodného internetového prohlizece

2. REGISTRACE

3. SYSTEMOVA KONTROLA

4. CEKARNA
5. FUNKCE BEHEM VIDEOHOVORU
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11 POZADOVANY HARDWARE
= Abyste mohli pouzivat CLICKDOC, potfebujete pouze nasledujici komponenty:

= Chytry telefon s pfipojenim na internet (WLAN nebo alespor LTE) nebo pocitac, notebook &i tablet s
pfipojenim na internet.
- Webkamera
- Mikrofon
- Reproduktory/sluchatka

Ve vétsiné notebookl a tabletl jsou tyto komponenty jiz integrovany. Jinak je lze zakoupit separately.
Nezapomerite, ze kvalita vaseho videa zavisi na kvalité pouzité kamery. Proto mize byt vyhodné pfipojit
externi webovou kameru, ktera ma ve vétsiné pripadl lepsi rozliSeni. Kvalita zuvku zavisi na kvalité

pouzitého mikrofonu nebo reproduktoru. | zde mlze byt uzite¢né zakoupit externi komponenty,

12  POUZITi EXTERNi KAMERY/MIKROFONU

Pokud pouzivate externi kameru nebo mikrofon, pfipojte ji ke svému zafizeni pfed otevienim
internetového prohliZze€e a pfihlaSenim do CLICKDOC. V opa&ném pfipadé nemusi byt externi
komponenty pIné funkéni. Pfi instalaci externi kamery nebo externiho mikrofonu postupuijte podle
pokynU pro pouziti od pfislusného vyrobce.

1.3 INSTALACE VHODNEHO INTERNETOVEHO PROHLIZECE
= Chcete-li pouzit CLICKDOC, pouzijte prosim jeden z nasledujicich internetovych prohlize¢u podle
operacniho systému:
= Windows
. Google Chrome nebo Mozzila Firefox

* macOS
« Safari

Nepouzivejte Internet Explorer nebo Microsoft Edge pro CLICKDOC. Nejnovéjsi verze prohlizece
Google Chrome nabizi nejlepsi kompatibilitu.
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Pfed pfihlasenim do CLICKDOC se ujistéte, Ze ve vaSem pocitaci nejsou otevieny zadné jiné programy, které
maji pristup k vasi kamere a mikrofonu. Poté do prohlizeCe zadejte nasleduijici internetovou adresu:
https:/iwww.telekonzultace.cz

Nyni se automaticky dostanete na prihlaSovaci okno CLICKDOC.
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Prihlaste se pristupovym kodem

vase celé jméno* @ pfistupovy kod

. ARERn

B Fiijimam podminky uFiti.

Zadejte své pfistupové udaje (vase kiestni jméno a pfijmeni a pFistupovy kod) do pfislusného pole formulare v
Casti pfihlaseni s pristupovym kodem. Chcete-li uskuteCnit videohovor, je nutné, abyste souhlasili s
podminkami pouziti, poté kliknéte na Prihlasit se

P¥i prvnim pfihlaSeni do CLICKDOC se v levém hornim rohu

internetového prohlizeCe zobrazi nasledujici okno:

Kliknéte na "Povolit". Nyni muzete pfijimat videohovory, i kdyz je

vas prohlize¢ minimalizovany. Web clickdoc.elvi.de chce

Zobrazovat oznameni

Web clickd vi.de chce

t mikrofon

PowZivat fotoaparat

Budete také dotazani, zda chcete povolit CLICKDOC
pristup ke kamere a mikrofonu:

Kliknéte zde také na ,Povolit*, jinak béhem videohovoru nebudete moci pouzivat kameru a mikrofon.

* Dieser Link verweist auf eine externe Website Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss haben. Deshalb kénnen wir fir diese fremden Inhalte
auch keine Gewahr Gbernehmen. Fir die Inhalte der verlinkten Seite ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seite verantwortlich.
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Aby bylo mozné zkontrolovat pfipojeni kamery, mikrofonu a internetu, provede se pfi prvnim pouziti CLICK-
DOC jednorazova kontrola systému.

-—

5=  Systémové kontrola B Vasevideo Q Nastaveni zvuku > Rychlost pfipojeni

NeZ zaéneme, udélejme kontrolu systému a ujistéme se, Ze vdechno funguje spravné.

Pokratujte @

Jakmile je tato kontrola systému Uuspésné dokoncéena, muzete pouzit CLICKDOC bez omezeni.
| Pokud se béhem nebo po kontrole systému vyskytnou problémy, postupuijte podle pokynl napovédy.

Po kontrole systému budete pfesmérovani do digitalni cekarny svého lekare.

Zeleny kruh oznacuje, Ze vas lékar je také online a neprovadi dalSi videohovor. Pokud se kruh rozsviti Cervené,
vas lékar je v dalSim videohovoru. Pokud kruh neni barevné oznacen, vas lékar jesté neni online. Pravy kruh
ukazuije, kolik lidi je v cekarné pred vami.
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TELECONSULTATION

« ]
e Cekérna demo.cz

@ Cekéma

demo.cz je: Také v této mistnosti:

AKTIVNI
GEKAJICT UZIVATELE

Budte prosim trpélivi, budete zavoldni

Prosim, bud'te trpélivi. Vas lékar vas bude kontaktovat a zahdji hovor.
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CGM ELVI wiine U patenschutz @ Hife & Deutsch ~ @ Abmeiden

Zde vidite stav pfipojeni k internetu
Nabidka zahlavi.

Levé menu.

Zde bude videoprenos vaseho partnera
Zobrazeni na celou obrazovku
Moznost vypnuti/zapnuti kamery
MozZnost vypnuti/zapnuti mikrofonu

B NG RWNERE

Sdileni vasi obrazovky s partnerem

Tato funkce je k dispozici pouze v pripadé, ze vy a osoba, se kterou hovofrite, pouzivate
internetovy prohlize¢ Google Chrome.

9. Bé&hem videohovoru otevre tlagitko chat dal$i okno na pravé strané obrazovky, kde muzete odesilat
textové zpravy. Toto okno muzete kdykoli skryt kliknutim na tlagitko minus v levém hornim rohu.

10. MozZznost sdileni souboru s vasim partnerem béhem videohovoru
11. Ukonc&eni hovoru.

TIP: Pokud nabidka neni viditelna, presurite kurzor na pravy okraj obrazovky.

* Diese Funktion steht Ihnen bei Nutzung von Google Chrome zur Verfligung.
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