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Pressemitteilung, 20. Januar 2025

CGM TI-Messenger erhiélt Zulassung der gematik

Koblenz — Der CGM TI-Messenger hat die Produktzulassung der gematik erhalten. Mitdem
CGMTI-Messenger kdnnen alle Akteure im Gesundheitswesen Informationen unkompliziert
und in Echtzeit Uber die Telematikinfrastruktur (Tl) austauschen. Nutzer kdnnen in Einzel-
und Gruppenchats kommunizieren und dabei Bilder und Dokumente senden. Ob es um
Ruckfragen der Apotheke an die verordnende Arztpraxis geht oder um die schnelle
Abstimmung des Pflegedienstes zur Wundversorgung —der CGM TI-Messenger erleichtert
intersektoral den Informationsfluss, hilft bei der Automatisierung der Kommunikation und

spart wertvolle Zeit fur alle Beteiligten.

»Mit dem CGM TI-Messenger haben wir eine echte Mehrwertanwendung entwickelt. Sie hat
das Potenzial, den Alltag vieler Gesundheitsprofis einfacher zu machen. Die schnelle
Ruckfrage der Apotheke in der Arztpraxis oder des Dentallabors bei der Zahnarztpraxis: Es
sind die kleinen Dinge, die oft aufhalten und die Uber den CGM TI-Messenger jetzt in
Echtzeit geklart werden kdnnen. Wir bei CGM bieten unseren Kunden alles aus einer Hand:

Primarsystem, TI-Messenger, KIM, Cybersecurity und vieles mehr*, sagt Dr. Ulrich Thomé,
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Geschaftsfuhrender Direktor Ambulatory Information Systems DACH. Mittelfristig werde
zudem die Integration des CGM TI-Messengers in die CGM Primarsysteme erfolgen, so dass

eingehende Dokumente direkt abgelegt werden kdnnen.

Die Auswahl des Adressaten erfolgt im jetzt zugelassenen CGM TI-Messenger Uber den
bundesweiten Verzeichnisdienst oder Uber die institutionseigene Kontaktliste. Auch die
interne Kommunikation wird einfacher: Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter teilnehmender
Institutionen kdnnen an den Kommunikationsdienst angeschlossen werden und sich uber

den Dienst untereinander schnell und unkompliziert austauschen.

Der CGM TI-Messenger lauft nicht nur auf Desktop-PCs, sondern auch auf Smartphones
und Tablets. Das ermdglicht ortunabhangige Kommunikation. Ein hoher
Sicherheitsstandard ist gewahrleistet, da die Kommunikation nach einer einmaligen

Authentifizierung Ende-zu-Ende verschlisselt erfolgt.

Der Start der kontrollierten Inbetriebnahme des CGM TI-Messengers ist ab Februar
vorgesehen. Diese stellt sicher, dass Technik und Prozesse optimal fur die bundesweite
Inbetriebnahme vorbereitet sind. Im Anschluss wird der CGM TI-Messenger bundesweit zur

Verflgung gestellt.

Weitere Informationen Uber den CGM TI-Messenger: www.cgm.com/ti-messenger

Uber CompuGroup Medical SE & Co. KGaA

CompuGroup Medical ist eines der weltweit fuhrenden E-Health-Unternehmen und
erwirtschaftete im Jahr 2023 einen Jahresumsatz von EUR 1,19 Mrd. Die Softwareprodukte
des Unternehmens zur Unterstitzung aller arztlichen und organisatorischen Tatigkeiten in
Arztpraxen, Apotheken, Laboren, Krankenhdusern und sozialen Einrichtungen, die
Informationsdienstleistungen fur alle Beteiligten im Gesundheitswesen und die
webbasierten personlichen Gesundheitsakten dienen einem sichereren und effizienteren
Gesundheitswesen. Grundlage der Leistungen der CompuGroup Medical ist die
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einzigartige Kundenbasis des Unternehmens, darunter Arztinnen und Arzte,
Apothekerinnen und Apotheker, weitere Gesundheitsprofis in ambulanten und stationaren
Einrichtungen sowie Versicherungs- und Pharma-Unternehmen. CompuGroup Medical
unterhalt weltweit in 19 Landern eigene Standorte und vertreibt Produkte in 60 Landern. Die
mehr als 8.700 hochqualifizierten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Unternehmens
stehen fur nachhaltige Losungen bei stadndig wachsenden Anforderungen im
Gesundheitswesen.
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