
Ihr Ordinationstelefon  
in guten Händen.

Der CGM one TelefonAssistent bündelt alle telefonischen Anliegen Ihrer 
Patientinnen und Patienten in einer strukturierten Liste. Anfragen werden 
automatisch transkribiert, kategorisiert und zusammengefasst, was die 
Integration in Ihre Ordinationsabläufe erleichtert – ganz ohne zusätzliche 
Software oder Hardware. Durch die parallele Anrufannahme bleibt 
keine Leitung besetzt, sodass Ihr Team sich auf die vor Ort befindlichen 
Patientinnen und Patienten konzentrieren kann. 

Sie behalten die Kontrolle über jeden Anruf und können Anfragen über ein 
Dashboard einfach bearbeiten und den Status verfolgen. Die Anbindung an 
Ihre Telefonanlage ist unkompliziert, und die Daten lassen sich leicht in die 
Patientenakte integrieren.

Ihr persönlicher KI-Telefonassistent nimmt Anrufe entgegen 
und leitet sie gebündelt und sortiert weiter.

Kategorisierung und  
Statustracking

100% Erreichbarkeit Ihrer 
Ordination

Entlastung für Ihr Team

Kurze Zusammenfassung 
jedes Anrufs

Fügen Sie die Daten bequem  
per kopieren und einfügen in  
die Patientenakte ein

Bereits in  
kürzester Zeit 

startklar

Mit jeder Arztsoftware kombinierbar

Einfache Anbindung an Ihr Telefon

Hören Sie wie der CGM one TelefonAssistent klingt und buchen Sie Ihre Beratung.  
cgm.com/at-one-telefonassistent
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CGM Arztsysteme Österreich GmbH 
Ricoweg 22 | 2351 Wiener Neudorf | T +43 (0) 50 818-180 | F +43 (0) 50 818-199 | arztsysteme.at@cgm.com | cgm.com/at

TelefonAssistent
Basic

Ja, ich bestelle hiermit das von mir angekreuzte Paket des CGM one TelefonAssistent:

Teams Flatrate

12 Monate Laufzeit

Vorauszahlung

1.000 Anrufe/Monat

einm. € 179 
Onboarding

mtl. € 239

€ 0,24 pro Anruf 
über mtl. Limit

3 Monate 
Kündigungsfrist 

zum Laufzeitende

12 Monate Laufzeit

Vorauszahlung

2.000 Anrufe/Monat

einm. € 179 
Onboarding

mtl. € 359

€ 0,24 pro Anruf 
über mtl. Limit

3 Monate 
Kündigungsfrist 

zum Laufzeitende

12 Monate Laufzeit

Vorauszahlung

Flatrate

einm. € 179 
Onboarding

mtl. € 839

inklusive

3 Monate 
Kündigungsfrist 

zum Laufzeitende

1Testen Sie CGM one TelefonAssistent die ersten 2 Monate ohne monatliche Kosten (es wird ausschließlich das Onboarding zu € 179,- in Rechnung gestellt). Wenn 
Sie zufrieden sind, läuft der gewählte Tarif anschließend weiter. Sollten Sie CGM one TelefonAssistent nach dem Testzeitraum nicht mehr in Anspruch nehmen 
wollen, teilen Sie und dies bis zum Ende des zweiten Monats schriftlich mit. 
Alle Preise inkl. 20% MwSt. Die Laufzeit verlängert sich jeweils automatisch um ein weiteres Jahr/Quartal (je nach gebuchtem Paket), sofern nicht vor Laufzeitende 
fristgerecht gekündigt wird. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der CGM Arztsysteme Österreich GmbH sowie die Besonderen Geschäftsbedingungen für  
CGM one in der jeweils letztgültigen Fassung, einsehbar unter www.cgm.com/ais-at-vertrag gelten als vereinbart. Preise gültig bis 31.08.2026. Irrtümer und Änderungen 
vorbehalten. 												                          Webinar

Basic Teams Flatrate

Die ersten 
2 Monate unverbindlich ausprobieren1
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