
Webbtidboken – låt patienten boka själv över nätet
Med webbtidboken – CGM J4:s webbaserade bokningssystem – ger du patienten möjlighet att själv 
boka en tid på mottagningen

För mer information eller beställning kontakta oss:

CompuGroup Medical Sweden AB

Lilla Bommen 4A

411 04 GÖTEBORG

Telefon: 031- 720 63 00

E-post: forsaljning.cgmj4@cgm.com

CompuGroup Medical Sweden AB (CGM) är en internationell koncern inom området e-hälsa med cirka 8500 medarbetare

med lång och bred erfarenhet och kompetens inom medicinsk informatik, teknisk arkitektur samt kunskap kring vårdverksam-

heternas egna processer. Vi finns representerade med kontor i 18 länder och en stor kundbas i 56 länder. Våra e-hälsolösningar 

stödjer verksamhetsbehoven inom hälso- och sjukvård, social service, rehabilitering, laboratorier, tandvård, företagshälsovård, 

barnhälsovård och elevhälsa. Vår övergripande vision ”Synchronizing healthcare” genomsyrar allt vårt arbete.

Läs mer här: https://www.cgm.com/swe_se/vierbjuder/CGMj4.html

Fördelarna är många:
• Bokning kan ske från dator, surfplatta eller mobiltelefon.
• Möjlighet att logga in med BankID. 
• Patienten kan boka tider när som helst på dygnet. 
• Bokningsbekräftelse sker automatiskt via e-post. Påminnelse går att få via SMS (tillval). 
• Patienten kan själv avboka eller omboka sin tid utan att behöva kontakta mottagningen. 
• Det går att boka in videobesök direkt från webbtidboken. Allt du behöver är en anslutning till CGM 

ELVI, CGMs egen molntjänst för videokonsultationer

Så här går det till:  
Patienten går in i webbtidboken, letar fram en ledig tid och fyller i 
sina uppgifter. Bokad tid hamnar automatiskt i tidboken inne i CGM 
J4 – inklusive extra adressuppgifter, som t.ex. mobilnummer, vid 
behov.  

Lediga tider går att skapa både via schemat för personalen, samt via 
en reservationsgrupp – dvs. en kallelselista med öppna tider.  
 
Välj själv hur nära inpå besöket patienten ska kunna avboka eller 
omboka tiden.


