CGM LAUER

Apothekenlésungen

Die Versorgung mit Arzneimitteln erfolgt inzwischen
haufig Gber Online-Bestellplattformen. Um der Kunden-
abwanderung zum Versandhandel entgegenzuwirken,
bietet CGM LAUER lhnen eine direkte Anbindung der
Online-Plattformen Apozin, IhreApotheken.de, Mauve und
PHARMA PRIVAT WAVE und weitere an das Apothekenma-
nagementsystem WINAPQO®.
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Online + vor Ort

@ lhre Apotheken

Nutzen fiir lhre Apotheke:

<> VergréBerung des Kundenstamms
Sie erreichen auch die Kunden, die nicht in die
Apotheke kommen kénnen oder wollen - etwa weil
sie immobil sind, in strukturschwachen Regionen
leben oder einfach den Komfort einer Online-
Bestellung bevorzugen. Das starkt die Apotheke
vor Ort und die Kundenbindung.

& Erhéhung der Kundenzufriedenheit
Sie ersparen lhren Kunden lastige oder beschwer-
liche Wege und bieten ihnen zusatzlich mehr Kom-
fort durch die Bestellung via App und eine haufig
noch am selben Tag erfolgende Zustellung.

<> Sichere Versorgung von Risikopatienten
Sie kénnen Risikopatienten oder Patienten, die selbst
ansteckende Krankheiten haben, sicher versorgen und
sich und andere Kunden vor Ansteckung schiitzen.

<> Optimaler Workflow
Sie profitieren von medienbruchfreien, durchgangi-
gen Arbeitsabléufen — von dem Eingang der Bestel-
lung in WINAPO® und der Ubernahme in die Kasse
bis hin zur Weiterleitung an Versand und Botendienst.

lhre Starken auf digitale Vertriebsformen ausweiten -

So einfach geht's

Fachkundige Beratung, die Einsch&tzung von lhnen als
vertrautes Apothekenteam - das sind die entscheiden-
den Vorteile gegenlber der Versandapotheke. Durch die
einfache Anbindung von Apozin, lhreApotheken.de und
Mauve lber die ADAS-Schnittstelle von WINAPO® 64 PRO
und WINAPO® ux kénnen Sie lhren Kunden zusétzlich einen

Online-Shop sowie eine App anbieten.

Bearbeitung in einem integrierten Workflow

Die getédtigten Bestellungen kommen direkt in WINAPO®
an, konnen in die Kasse ubernommen und zur Weiterver-
arbeitung fir den Versand oder den Botendienst an Mail
& Sale durchgereicht werden. Da Bestand und Preis regel-
maBig und automatisch im Shop aktualisiert werden, erhalt
der Endkunde eine Verfiigbarkeitsauskunft im Shop und
bekommt seine Ware mitunter noch am selben Tag.

Kundenservice dank Zusatzoptionen

Auch mit der Online-Bestellung muss auf eine Kundenbera-
tung nicht verzichtet werden. CLICKDOC VIDEOBERATUNG
bietet die Moglichkeit, diese ganz leicht online durch-
zufiihren. Nutzen Sie auBerdem die extraschnelle
Lieferung Uber unsere Botendienst-Software
SmartCourier®. Um diese Zusatzoptionen nut-

zen zu kdénnen, nehmen Sie gerne zwecks

Angebotserstellung Kontakt zu uns auf.
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CGM LAUER

Apothekenlésungen

einmalig Pflege mtl.

O SHOP-ANBINDUNG BASIS 1 216-€|[] 1540€

O SHOP-ANBINDUNG BOTENDIENST L11041,-€ | [ 2090 €

O SHOP-ANBINDUNG VERSAND [loae,-€ | [ 2640€

O SHOP-ANBINDUNG PRO [13241,-€ | [] 3190€

(BOTENDIENST UND VERSAND)

GESAMT —

Alle Preise verstehen sich zzgl. gesetzlich geltender MwSt. bei einer Vertragslaufzeit von 12 Monaten, zzgl.
Gebdhr fir Einrichtung und Schulung nach Aufwand. Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der
LAUER-FISCHER GmbH unter egm.com/lauer-agb.

IHRE KONTAKTANFRAGE an +49 (0) 261 8000-3876, per E-Mail an cgm.lauervertrieb@cgm.com
oder Uber egm.com/lauer-shoploesungen

BITTE IN DRUCKBUCHSTABEN AUSFULLEN.

Apotheke Telefon Fax
Kundennummer E-Mail

Name, Vorname Datum

Adresse Unterschrift

L Stempel —

CompuGroup

Medical
LAUER-FISCHER GmbH - Dr. Mack-StraBBe 95 - 90762 Furth - T +49 (0) 911 7432-0 - F +49 (0) 911 7432-100

info@lauer-fischer.de - Geschaftsfiihrer: Emanuele Mugnani, Michele Nugnes - Sitz der Gesell-
schaft: Firth - HRB 2766 - Ust-IdNr.: DE 163453649 - LBBW Landesbank Baden-Wirttemberg
IBAN: DE94 6005 0101 0004 3045 82 - BIC: SOLADEST600
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