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1. Praxisdaten:

Kundennummer:

Praxis / Firma:

Fachrichtung / Branche:

Straße, PLZ, Ort:

Name der zeichnungsberechtigten Person Datum, Ort Unterschrift

Einwilligungserklärung zu Marketingzwecken
Mehr Wissen, mehr Service, mehr Vorteile für Ihre Praxis

Mit Auswahl eines Kommunikationskanals gilt meine Einwilligung für die angekreuzten Unternehmen:  
Mehrfachnennungen selbstverständlich möglich

  E-Mail 		    Telefon 		    Fax

2. Einwilligung:
Ich willige freiwillig ein, dass sich die folgenden jeweils Verantwortlichen über ihre eigenen Produkte, optionalen 
Funktionen, Dienstleistungen, Angebote, Veranstaltungen, Webinare und Kundenumfragen unter den vorhanden/
gespeicherten Kontaktdaten mit mir in Verbindung setzen dürfen. 

Die Einwilligung ist freiwillig und kann jederzeit kostenfrei für einzelne Unternehmen, einzelne Kommunikationskanäle oder insgesamt 
mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Ihre Nichterteilung oder ihr Widerruf haben keine Auswirkungen auf bestehende 
Verträge oder Serviceleistungen. Die unterzeichnende Person bestätigt, zur Erteilung dieser Einwilligung für die angegebenen 
geschäftlichen Kommunikationsanschlüsse berechtigt zu sein und die Datenschutzinformationen auf Seite 2 erhalten zu haben.

Sehr geehrtes Praxisteam,

wir möchten Sie über neue Produkte, optionale Funktionen, Dienstleistungen, Angebote, Veranstaltungen, 
Webinare und Kundenumfragen informieren. Sie entscheiden freiwillig, über welche Kommunikationskanäle wir Sie 
kontaktieren dürfen.
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Datenschutzinformationen zur Marketingeinwilligung
Zwecke und Rechtsgrundlage
Die Praxis- und Kontaktdaten werden verwendet, um über die ausgewählten Kanäle zu eigenen Produkten, optionalen Funk-
tionen, Dienstleistungen, Angeboten, Veranstaltungen, Webinaren und Kundenumfragen zu informieren. Rechtsgrundlage ist 
die Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO in Verbindung mit § 174 TKG 2021. Auch Praxisdaten können bei Einzelpraxen 
oder personenbezogenen Kommunikationsanschlüssen personenbezogene Daten darstellen.

Postwerbung und notwendige Servicekommunikation
Postalische Werbung ist nicht Gegenstand dieser Einwilligung. Das Unternehmen, mit dem eine Kunden- oder Geschäftsbe-
ziehung besteht, kann Adressdaten nach dokumentierter Interessenabwägung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
für eigene postalische Direktwerbung verwenden. Dieser Verwendung kann jederzeit kostenfrei widersprochen werden. Not-
wendige Vertrags-, Sicherheits-, Abrechnungs- und Serviceinformationen bleiben von der Marketingeinwilligung unberührt.

Empfänger und Verarbeitung
Die Daten und der Einwilligungsnachweis werden im gemeinsamen CRM-System für beide Unternehmen gespeichert. Zugriff 
erhalten nur zuständige Beschäftigte und eingesetzte IT-, CRM-, Versand- und Kommunikationsdienstleister als Auftrags-
verarbeiter. Weitere Empfänger und etwaige Übermittlungen in Drittländer sind in den geltenden Datenschutzhinweisen 
konkret zu benennen.

Speicherdauer
Die Daten werden für Marketingzwecke bis zum Widerruf der Einwilligung oder bis zum Wegfall des Zwecks verarbeitet. Der 
Einwilligungsnachweis kann anschließend für gesetzliche Verjährungs- und Nachweispflichten gespeichert werden. Wider-
rufene Kontaktdaten dürfen in einer Sperrliste gespeichert bleiben, soweit dies zur Verhinderung weiterer Werbung erfor-
derlich ist.

Widerruf, Widerspruch und Rechte
Die Einwilligung kann jederzeit kostenfrei und ohne Angabe von Gründen für einzelne Unternehmen, einzelne Kanäle oder ins-
gesamt mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden, insbesondere per E-Mail an AT.AISAT.Dpo-at@cgm.com oder über 
den Abmeldelink in einer Marketing-E-Mail. Die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf bleibt unberührt. Nach 
Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen bestehen Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Ver-
arbeitung und Datenübertragbarkeit. Der Verarbeitung für Direktwerbung kann jederzeit widersprochen werden.

Kontaktdaten Ihres Ansprechpartners für die Wahrnehmung Ihrer Rechte
Datenschutz 
CGM Arztsysteme Österreich GmbH 
HCS Health Communication Service GmbH

Ricoweg 22, 2351 Wiener Neudorf 
Tel.: +43 (0) 50 818 100 
E-Mail: AT.AISAT.Dpo-at@cgm.com

Beschwerderecht
Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren. In Österreich ist dies die Österreichische 
Datenschutzbehörde, Barichgasse 40–42, 1030 Wien, E-Mail: dsb@dsb.gv.at, www.dsb.gv.at.

Interner Freigabehinweis: Die Beschreibung der gemeinsamen Verantwortlichkeit muss mit der tatsächlichen Aufgabenver-
teilung und der Vereinbarung nach Art. 26 DSGVO übereinstimmen. Empfänger, Auftragsverarbeiter und Drittlandtransfers 
sind vor Veröffentlichung abschließend zu konkretisieren.



