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Rede von Frank Gotthardt 

Vorsitzender des Vorstands der CompuGroup Medical SE, 

anlässlich der Hauptversammlung 

am 15. Mai 2019 in Koblenz 

 

Es gilt das gesprochene Wort. 

 

Chart 5: Eingangsfolie 

 
 

Sehr geehrte Aktionärinnen und Aktionäre, 

meine sehr verehrten Damen und Herren, 

ich begrüße Sie an dieser Stelle ganz herzlich zu unserer diesjährigen Haupt‐

versammlung. 
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Chart 6: Aktienkurs 2017 bis heute. 

 
Unser Aktienkurs hat sich im letzten Jahr nach zunächst schwächerem An‐

fang zum Herbst hin gut entwickelt, um dann im vierten Quartal wieder et‐

was nachzugeben. Seit Jahresbeginn erleben wir einen sehr positiven Kurs‐

verlauf, der zunächst von der Veröffentlichung der vorläufigen Zahlen 2018 

und dann von der Veröffentlichung des Zwischenberichts zum ersten Quar‐

tal diesen Jahres geprägt wurde. Markt und Positionierung der CGM über‐

zeugen offensichtlich. Lassen Sie mich daher dazu einige Worte sagen. 
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Chart 7: Die Welt befindet sich im Wandel 

 
Die Welt befindet sich im Wandel. Dies gilt für viele Bereiche und inbeson‐

dere auch für die Gesundheit. Wie Yuval Noah Harari in „Homo Deus“ zu‐

sammenfasst, sterben zum ersten Mal in der Geschichte mehr Menschen 

an Altersschwäche als an ansteckenden Krankheiten. Und das ist nicht die 

einzige große Veränderung. 

 

Chart 8: Die Welt befindet sich im Wandel 

 
Wie Herr Harari auch schreibt, sterben heute auch mehr Menschen an fal‐

scher Ernährung als an Unterernährung.  
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Das  ist  sicherlich  bemerkenswert  und  hat  Auswirkungen  darauf,  wie  die 

Menschen mit dem Thema „Gesundheit“ umgehen . 

 

 

Chart 9: Die Welt befindet sich im Wandel 

 
Die Welt befindet sich im Wandel. So prognostiziert beispielsweise die In‐

ternational Diabetes Federation  insbesondere für urbane Regionen einen 

massiven Anstieg von Diabetes. Wo es dort 2015 noch circa 270 Millionen 

Betroffene weltweit waren – was natürlich auch schon sehr viel ist – werden 

für  2040  fast  480 Millionen  vorhergesagt.  Insgesamt  wird,  inklusive  der 

nicht urbanen Regionen, mit 640 Millionen Menschen gerechnet, die Dia‐

betes haben werden.  

 

Wenn man dieser Prognose einen positiven Aspekt abgewinnen möchte, 

kann man sicher sagen, dass unser Stammsitz in einem Bundesland mit viel 

ländlichem Anteil auch unter dem Gesichtspunkt guter Gesundheitsaussich‐

ten  für Jeden empfohlen werden kann.  
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Chart 10: Die Welt befindet sich im Wandel 

 
Eine für die Menschen sehr positive Entwicklung nimmt die mittlere Lebens‐

erwartung an. Der  anerkannte Weltgesundheitsbericht  führt  aus, dass  in 

den 40  Jahren  zwischen 1970 und 2010  im weltweiten Mittel  die durch‐

schnittliche Lebenserwartung von neugeborenen Mädchen um fast 20% an‐

gestiegen ist. Das sind im Durchschnitt zwölf gewonnene Lebensjahre.  

 

Der Bericht stellt allerdings auch dar, dass das längere Leben häufig ein län‐

geres Leben auch mit Krankheit verbunden ist.  

 

In der Folge ergeben sich so Gesellschaften, mit zunehmend älterer Bevöl‐

kerung, die zudem auch morbider ist als zu früheren Zeiten. 
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Chart 11: Die Welt befindet sich im Wandel 

 
Gleichzeitig wird die Zahl derer, die Versorgung und Pflege leisten können, 

immer  knapper.  Der  Fachkräftemangel  hat  alle  Bereiche  von  Medizin, 

Pflege und assoziierten Berufen erfasst. Gerade in der letzten Woche wurde 

vermeldet, dass die Lücke zwischen Bedarf und verfügbaren Kräften in der 

Altenhilfe noch einmal größer geworden ist. 

 

Diese Fragestellung hat mehrere Facetten. Sicherlich ist es wichtig, diesen 

Berufen die  angemessene Würdigung  zuteil werden  zu  lassen und damit 

auch die Attraktivität  zu  steigern. Gleichzeitig  sollten wir aber auch drin‐

gend genau hinschauen und überlegen, welche Aufgaben die hochqualifi‐

zierten Kräft dort heute erledigen. Und wo wir intelligent unterstützen kön‐

nen.  Um  es  auf  den  Punkt  zu  bringen:  Soll  eine  examinierte  Pflegekraft 

heute ihre wertvolle Zeit mit der aufwendigen Suche nach Informationen 

verbringen müssen. Oder Krankenhausbriefe an niedergelassene Ärzte fa‐

xen? 
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Chart 12: Effizienzpotentiale  

 
Die Unternehmen pwc und McKinsey haben sich 2017 und 2018 unabhän‐

gig voneinander mit den Effizienzpotentialen beschäftigt, die sich allein in 

Deutschland durch den stringenten Einsatz von eHealth heben ließen. Die 

beiden Unternehmen sind dabei auf eine Spanne von ca. 34 bis 39 Mrd. EUR 

pro Jahr gekommen.  
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Chart 13: Effizienzpotentiale in der Einordnung 

 
Um diese  „Digitalisierungsdividende“ einmal einzuordnen,  sehen  Sie hier 

einmal auf dieser Folie die Relation beispielsweise zum Gesamtetat „For‐

schung und Bildung“ in Deutschland. Das Effizienzpotential durch eHealth 

beträgt demnach das Doppelte dieses Etats. Und noch viel offensichtlicher 

wird, was alles Sinnvolles mehr getan werden könnte, wenn wir den Ver‐

gleich zu den Ausgaben für Prävention anschauen: Hier werden aktuell jähr‐

lich 500 Millionen EUR ausgegeben. Also nur ein Siebzigstelt! Oder im Ver‐

gleich zu den Ausgaben für die Krebsforschung, mit dem Ziel den Krebs ir‐

gendwann einmal zu besiegen. Hier ist es sogar weniger als ein Hunderstel 

dessen, was wir an Effizienpotentialen haben und was derzeit ausgegeben 

wird.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 
CompuGroup Medical SE | Rede des Vorsitzenden des Vorstands Frank Gotthardt zur Hauptversammlung 2019  9 
 

Chart 14: Das Ziel der CGM 

 
Wie wir in den bisherigen Darstellungen gesehen haben, sind die Aufgaben 

groß und ebenso die Potentiale, die mit der Digitalisierung im Gesundheits‐

wesen verbunden sind. 

Wir, die CGM und damit etwa 5.000 hochengagierte Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeiter haben eine klare Vision. Wir werden mit unseren Mitteln digi‐

taler  Technologien  und  unserem  Know‐How  die  Effektivität  der  Gesund‐

heitsversorgung steigern und damit verhindern helfen, dass Menschen lei‐

den oder sterben nur weil  irgendwann, irgendwo einmal medizinische In‐

formationen fehlen. Dafür stehen wir und dafür stehe ich. 
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Chart 15: Positionierung der CGM: International 

 
Um dieses wichtige Ziel zu erreichen, haben wir uns in den Jahren seit der 

Gründung konsequent aufgestellt. Heute sind wir international erfolgreich 

aktiv mit eigenen Standorten in 19 Ländern und unsere Produkte unterstüt‐

zen  täglich  etwa  eine  Millionen  Gesundheitsprofis  in  56  Ländern  dieser 

Erde. 
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Chart 16: Positionierung der CGM: Sektorenübergreifend 

 
Und wir haben dabei etwas sehr Wertvolles geschafft: Egal wo auf der Welt 

– die individuelle Gesundheitsreise der Patienten findet so gut wie nie nur 

in einer Einrichtung oder einem Sektor statt. Die sogenannte Patient Jour‐

ney ist geprägt von notwendiger Zusammenarbeit von vielen Behandlern. 

Wir können sagen: Wir kennen Sie alle – und zwar sehr genau –, denn wir 

unterstützen ihr Wirken durch unsere Informationssysteme. Ob in den Arzt‐ 

oder Zahnarztpraxen, den Apotheken, den Krankenhäusern, der Rehabilita‐

tionszentren, den Laboren oder den Pflegeeinrichtungen. Hoch‐ und zusam‐

mengerechnet haben die Mitarbeiter der CGM sicher mindestens 50.000 

Jahre Erfahrung in Gesundheits‐IT.  
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Chart 17: Leistungsfähigkeit der CGM 

 
Den Beweis, was damit möglich ist, haben wir im letzten Jahr zum Beispiel 

mit der Telematikinfrastruktur erbracht. Die viertgrößte Volkswirtschaft der 

Welt hat eines der größten  ‐ wenn nicht  sogar das größte eHealth‐Infra‐

strukturprojekt der Welt gestartet.  

 

Und uns  ist es gelungen, die notwendigen Komponenten dafür  immerhin 

ein ganzes Jahr vor unseren Mitbewerbern fertig zu haben. Und die CGM 

hat diesen Rollout marktführend und maßgeblich gestaltet.  

 

Bis Ende 2018 hatten wir 46.000 Praxen  in die TI gebracht. Und von den 

46.000 waren 12.000 Praxen bislang keine Kunden der CGM.  

 

In diesem Jahr führen wir dieses Projekt mit großem Engagement weiter. 

Wir haben den Vertrieb in den Apotheken gestartet und bereiten momen‐

tan die Einführung der nächsten Mehrwertdienste vor. Dabei wird es um 

das  Management  der  Notfalldaten  und  der  Medikation  gehen.  Diese 

Dienste betreffen potentiell  jeden und erzeugen spürbaren Mehrwert für 

die Bevölkerung und die Gesundheitsdienstleister.   
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Chart 18: Produktbasis: elektronischen Patientenakte 

 
Die  Paradeanwendung  für  die  Telematikinfrastruktur  –  für  die  sie  im 

Grunde erfunden wurde – ist die elektronische Patientenakte. Die CGM hat 

dafür mit CGM LIFE eine bewährte hochsichere Plattform im Portfolio. Die 

Plattform  bietet  den  lebenslangen  Gesundheitsaccount  für  jeden  Men‐

schen. Den Kern bildet eine elektronische Patientenakte. Sie ist mit unseren 

Primärinformationssystemen hochintegriert und somit mitten im Workflow 

der Gesundheitsprofis. Und die Plattform ist hochskalierbar, denn nicht nur 

die CGM selbst kann auf der Plattform hilfreiche Apps realisieren. Mit un‐

serem Programm „CGM LIFE Partner Ready“ können wir auch Partner mit 

hochinnovativen Ideen in hoher Geschwindigkeit nützliche Services für Kon‐

sumenten entwickeln und vertreiben lassen.  
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Chart 19: Innovation mit echtem Alltagsnutzen 

 
Zwei Beispiele für solche Services, die im Alltag helfen, sehen wir hier. Da 

ist zum einen der CGM Impfschutz – das digitale Impfbuch. Mit dieser auf 

CGM LIFE basierenden App haben die Menschen einen aktiven Assistenten 

in der Tasche, der ihnen den Impfstatus mitteilen kann oder Sie sogar aktiv 

an Auffrischungen erinnert  oder  Impfempfehlungen ausspricht,  zum Bei‐

spiel, wenn eine Reise ansteht. Ein wertvoller Beitrag zur aktuellen  Impf‐

schutz‐Debatte. Der passive und stets verschwundene Impfpass gehört so 

der Vergangenheit an.    

 

Das zweite Beispiel zeigt den Assistenten zum Medikamentenmanagement 

– ebenfalls ein Thema was viele für sich oder Angehörige benötigen. 
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Chart 20: Innovation mit echtem Alltagsnutzen 

 
Die Stärke der CGM kommt besonders zum Vorschein, wenn es Zusammen‐

arbeit und perfekte Abstimmung braucht. Die Möglichkeiten der Patienten 

sind ohne die Einbindung der Gesundheitsprofis auch in der digitalen Welt 

begrenzt. Genau dann kommt es auf  Integration und reibungslose Work‐

flows an. Mit CLICKDOC schaffen wir eine digitale Plattform zwischen Pati‐

enten und Praxen die auf der Praxisseite jegliche Doppelarbeit ausschaltet 

und sowohl bei Praxen, als auch bei Patienten für ein Erlebnis von Freiheit 

und hoher Convinience sorgt.  
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Chart 21: Innovation mit echtem Alltagsnutzen 

 
Am Anfang meines Vortrags habe ich einige Herausforderung genannt, vor 

denen wir heute und in naher Zukunft stehen. Demographie und Fachkräf‐

temangel gehörten dazu, die schwieriger werdende Versorgung ländlicher 

Strukturen ist eine Auswirkung davon.  

 

Mit CGM ELVI, also der elektronischen Visite, welches auch als ein Teil von 

CLICKDOC aufzurufen ist, stellen wir eine Technologie für Videosprechstun‐

den  bereit,  die  für  viele  Einsatzzwecke  nutzbar  ist.  Egal,  ob  die  Sprech‐

stunde von zu Hause oder aus Pflegeheimen unterstützt wird, oder ob ein 

Experte für eine Zweitmeinung zugeschaltet wird, hat die Lösung eines ge‐

meinsam: Anstatt der Patienten lassen wir Daten auf die Reise gehen, wenn 

dies möglich ist und schaffen so Spitzenmedizin an jeden Ort. 
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Chart 22: Arztinformationssysteme 

 
Neben den Produkten  zu Vernetzung,  Kollaboration  und Kommunikation 

entwickeln wir natürlich auch unsere Informationssysteme für die  Gesund‐

heitsdienstleisternunermüdlich weiter. Ein Beispiel ist CGM PRIVATE als Lö‐

sung für Privatärzte. Aufgebaut auf modernster Web‐Technologie, die auch 

die Nutzung als Cloud‐Service ermöglicht, mit einer überzeugenden User‐

Experience und digitaler Kommunikation zu den Patienten. 
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Chart 23: Krankenhausinformationssystem 

 
Wie sich so etwas dann entwickeln kann, zeigt unsere komplett neues in‐

ternationales Krankenhausinformationssystem CGM CLINICAL. Mit  einem 

Launch Anfang 2017 haben wir schon 2018 ein tolles erstes Jahr erlebt, in 

der erste Projekte erfolgreich gestartet werden konnten. Es freut mich nun 

sagen zu können, dass wir mit CGM CLINICAL vor wenigen Tagen den größ‐

ten Auftragseingang der bisherigen Firmengeschichte mit einem Gesamtvo‐

lumen von  mehr als 100 Millionen EUR erreicht haben. Wir freuen uns über 

die Partnerschaft mit der niederösterreichischen Landeskliniken‐Holding – 

kurz NÖLK. NÖLK wird seine  IT  für 19 Krankenhäuser mit mehr als 7.600 

Betten an insgesamt 27 Standorten flächendeckend mit CGM CLINICAL in 

Medizin und Pflege konsolidieren. 

 

Ein toller Erfolg des HIS‐Bereiches der CGM. 
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Chart  24:  Durchschnittlich  2‐stelliges  jährliches  Wachstum  relevanter 

Kennzahlen. 

 
Und die CGM wächst auch durch Übernahmen weiter. Mit La‐Well konnten 

wir in der ersten Jahrhälfte 2018 Anteile an einem Unternehmen erwerben, 

welches mit ELVI ein gutes Produkt zu Videosprechstunden erfolgreich  in 

den Markt gebracht hat.  

 

Es  folgte  im Juli die Übernahme von Unternehmensanteilen an der n‐de‐

sign, einem wichtigen Zulieferer  im Zusammenhang mit der Softwareent‐

wicklung für den TI‐Konnektor.  

 

Ebenfalls schon eine etablierte Partnerschaft hatte die factis aus Freiburg 

mit uns. factis ist ein führender Anbieter für mobile Lösungen vor allem   im 

Bereich der ambulanten Pflege.  

 

Zu Beginn diesen Jahres haben wir mit CoSi Medical IT und der Gotthardt 

Informationssysteme,  kurz GIS    zwei  Vertriebs‐  und  Servicepartner  über‐

nommen.  Die  beiden  Unternehmen  betreuen  zusammen  zur  Zeit  circa 

7.000 unserer Kunden im Bereich der niedergelassenen Ärzte. 
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Mit Qualizorg haben wir im Februar einen Anbieter übernommen, der einen 

großen Erfahrungsschatz mit Qualitätsindikatoren aus Patientenberichten 

mitbringt und  im April schließlich die Eurosof, die unser Geschäft mit Apo‐

thekensoftware  ergänzt.  Die  Software  Farmalog  unterstützt  aktuell  390 

Apotheken in Spanien. 
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Chart  25:  Durchschnittlich  2‐stelliges  jährliches  Wachstum  relevanter 

Kennzahlen. 

 
Meine Damen und Herren: Vor dem Hintergrund der bisherigen Entwicklungen 

der CompuGroup Medical in den vergangenen Jahren beschert die mittel‐ und 

langfristige  Unternehmensstrategie  uns  und  Ihnen  offenkundig  ein  langfristig 

hohes Wachstumspotential. 

Nach dem starken Jahr 2018 mit dem Sondereffekt durch den Start des Rollouts 

in  der  Telematikinfrastruktur  sehen  wir  in  diesem  Jahr  dennoch  ein  Umsatz‐

wachstum von bis zu 5 Prozent bei einem Wachstum im EBITDA von 4 – 12 Pro‐

zent. Es ist dabei sehr erfreulich, dass wir im ersten Quartal bei den wiederkeh‐

renden Erlöse im Geschäft mit Ärzten und Zahnärzten einen Anstieg von fast 19% 

im Vergleich zum Vorjahreszeitraum  erzielenkonnten.  

Wir  können unsere Unternehmensprognose  für 2019 bestätigen und  rechnen 

mit einem Umsatz zwischen 720 Mio. und 750 Mio. Euro sowie und einem ope‐

ratives Konzernergebnis (EBITDA) zwischen 190 Mio. und 205 Mio. Euro.  

 

Chart 26: Dividende 
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Von dieser positiven Entwicklung sollen Sie, verehrte Aktionärinnen   und 

Aktionäre, natürlich auch in Form einer Dividende profitieren, die wir der 

Hauptversammlung in einer Höhe von 0,50 Eurocent vorschlagen. 

Chart 27: Gewährung von Aktienoptionen 

 
Wie Sie Ihren Unterlagen im Detail entnehmen können, schlagen Vorstand 

und Aufsichtsrat der CompuGroup Medical SE vor, eine Ermächtigung zur 

Gewährung von Aktienoptionen zu beschließen.  
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Chart 28: Synchronizing Healthcare 

 
Meine sehr geehrten Damen und Herren, ein beeindruckendes und uns si‐

cher  in Erinnerung bleibendes Jahr 2018  liegt nun hinter uns. Dieses Jahr 

hat sehr gut angefangen und wir dürfen erwarten, dass 2019 ein weiteres 

erfolgreiches und prägendes Jahr für die CGM wird.  

Es ist mir eine Freude und eine Ehre als Vorstandsvorsitzender hier gemein‐

sam mit 5.000 engagierten und enthusiastischen Mitarbeiterinnen und Mit‐

arbeitern so kraftvoll wirken zu können.  

Und nun ich richte meinen allerherzlichsten Dank an unseren Aufsichtsrat. 

Im Namen des gesamten Vorstands sage ich, dass wir uns auf die Fortset‐

zung unserer guten Zusammenarbeit  zum Wohle unseres Unternehmens 

sehr freuen.  

Und ich danke Ihnen, meine sehr verehrten Aktionärinnen und Aktionäre, 

dass Sie uns mit Ihrer Beteiligung an der CompuGroup Medical einen Teil 

Ihres  Vermögens  anvertrauen. Wir werden weiterhin  unsere  ganze  Kraft 

einsetzen, um dieses Vertrauen auch in Zukunft zu rechtfertigen. 

Meine sehr geehrten Damen und Herren, herzlichen Dank! 


