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KONFIGURATION

In CGM ALBIS muss keine zusétzliche Konfiguration durchgefihrt werden. Mit der eGK-Freischaltung in CGM ALBIS

wird in dem Dialog Chipkarten-/Magnetkartenleser/Konnektoren die eGK-Funktionalitat aktiviert.

Uber das Menii OPTIONEN | GERATE | CHIPKARTEN-
LESER/KONNEKTOREN wird der D|a|og aufgerufen_ %lpEkj:;n\exel e HAVGS Gekapselter Kemn/Medikationsmodul
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1 CT32DLL 1 1 bearbeiten
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3 bearbeiten

GK Konfig

[ ol Enlemen de Chipkae O Chery-Tastatu
waten Treiber (ModeT)

Hinweis: Ein Umschalten zwischen CT-API (Lesegera- Tt (Y]

. . . . . Magnetkartenleser / EC-Cash aktivieren

te, die direkt an dem Arbeitsplatz Giber USB oder seriell Anschi Gerat Weremetsishanmissmn

. . . . €GK Gematik Funktionalitit freischalten
angeschlossen sind) und eGK (Lesegeréte, die uber RS20

Thales-EC-Terminal

den Konnektor im Netzwerk angeschlossen sind) ist LekeCash Temna

Sonstige

nicht notwendig. In CGM ALBIS kann parallel gearbeitet
werden.

Abbruch
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ANWENDUNG

eGK-FUNKTIONSPRUFUNG

Nach der eGK-Freischaltung erscheint in CGM ALBIS in
der Statuszeile (unten rechts) ein farbliches Symbolfeld.

Anhand der Farbe erkennt man den aktuellen Status der I 317 h 6.09.2017 ‘

eGK-Funktionalitat und auch, ob Fehler oder eine War-
nung vorliegen. Dieses Symbolfeld erscheint an allen
Arbeitsplatzen in CGM ALBIS.

Es werden folgende Farbfelder angezeigt:

Der Konnektor ist betriebsbereit und die e GK-Funktion ist aktiv.

Der Konnektor ist eingeschrankt verflgbar (Beispiel: SMC-B ist nicht freigeschaltet). Hier handelt es

sich um ein Warnhinweis. Das Einlesen der eGK ist mdglich.

Der Konnektor ist nicht verfligbar. Es liegt ein Fehler vor

(Beispiel: Es besteht keine Verbindung zur Telematikinfrastruktur).

Um weitere Details zu erhalten, klicken Sie auf das T Ghbale Sl

jeweilige angezeigte Farbfeld. Quelle Status Emplehlung

5@ ALBIS-PC2(ID: 1) Alles OK
® Tl (Telematik Infrastiuktur) 1]
QIS S "
Folgende Punkte Werden hier darste"t: ?5 1[?::\0133 Intemet Service) SIS st offine (In Konfiguration ni
. @ GT900(KT) oK
1. Verbindung zur TI ® SMCB: Prasis Gustav .. OK (Giillig bis 21.02.2020)
® Teminal (KT) 0K
& ORGAGB100-01400000001... DK
® 428093300
2. Nutzung von SIS ® Teminal (KT) oK
® GT300(KT) oK
® SMC.B: Praxis Gustav ... OK (Guilig bis 21.02.2020)
) L ) ) ® ORGAS100-01400000001... DK
3. Funktionsfahigkeit der Kartenterminals - @ 183393300
@& GT300 (KT) 0K
® SMCB: Praxis Gustav ... OK (Giiltig bis 21.02.2020)
@ ORGAS100-01400000001..
4. Status der SMC-B @ Teminal [KT)
=@ ALBIS-PC1 (ID: 2)
® Tl (Telematik Infrastidktur)
® SIS [Secure Intemnet Service) SIS ist offfine (In Konfiguration ni..
@ 181111100
® ORGAG100-01400000001... OK
& GTS00 (KT) 0K
@ SMC-B: Praxis Gustav DK [Guiltig bis 21.02.2020)
® Teminal (KT) 0K
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EINLESEN DER ELEKTRONISCHEN GESUNDHEITSKARTE ...

... UBER EIN KARTENLESEGERAT, DAS AM KONNEKTOR ANGESCHLOSSEN IST

Die Arbeitsweise zum Einlesen einer Krankenversicherungskarte oder einer eGK bleibt unverandert. Hier bietet CGM
ALBIS die bekannten Mdéglichkeiten an:

1. Uber die Tastaturkombination [STRG] und [C] e

Patient Formular Extern Abrechnung Privat IGel Statistik Stammdaten Optionen Ansicht ?

0w |48 SE 2 & ) = SR

2. Uber das Menl PATIENT OFFNEN PER CHIPKARTE
(EGK-KONNEKTOR)

3. Uber das Symbol in der Funktionsleiste

Zusétzlich gibt es in CGM ALBIS die Méglichkeit, dass
) . . . . Chipkartenleser i HAVGS Gekapselter Kemn/Medikationsmodul
die eGK beim Einstecken in das Kartenlesegerat auto- OF ey Omabichip

COM2 0.0 0 0

Adresse:

matisch gelesen wird. Hierzu muss der Haken ,,automa- O O por

Nr Name Tem.-Nr. Port-Nr.
tisches Kartenlesen® gesetzt sein. 1 cmou 1 1

3 bearbeiten
eGK Konfig |

bearbeiten

bearbeiten

[ Entemnen der Chipkatte O Cheny Tastatur
waten Treber (Mode1)
Tastatusimulation (Mode2)

Magnetkartenleser / EC-Cash aklivieren

Anschiub Gerat [ automatisches Kartenlesen
MSR100 GK Gematik Funktionalitat freischalten
CHERRY

RS2100

KB2000

Thales-EC-Terminal

TeleCash-Teiminal

Sonstige

... UBER EIN KARTENLESEGERAT, DAS AM ARBEITSPLATZ UBER USB/SERIELL ANGESCHLOSSEN IST

In CGM ALBIS ist ein paralleles Einlesen der eGK Uber o

Patient Formular Extern Abrechnung Privat |Gel Statistik Stammdaten Optionen Ansicht ?

Kartenlesegerate, die an dem Konnektor angeschlossen m‘ S| & =R y \E’
=, ©®

sind und Geréte, die am Arbeitsplatz angeschlossen =
sind, mdglich. Beim Einlesen Uber die Kartenlesegeréte,

die direkt am Arbeitsplatz angeschlossen sind, muss

das passende Symbol in der Funktionsleiste ausgewahlt

werden. Uber diesen Weg kénnen auch die Daten vom

mobilen Kartenterminal Gbertragen werden.

ABRUFEN DER VERSICHERTENSTAMMDATEN (VSD)

Beim Abrufen der Versichertenstammdaten erscheint
Chipkarte L= |

ein Dialog mit der Information, dass die Online-Pru-

fung durchgefihrt wird und die Daten der eGK gelesen
. m Onlinepriifung und Daten lesen inkl.
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BESCHADIGTE ODER NICHT MEHR LESBARE
VERSICHERTENKARTEN ODER eGKS

Sollte eine Versichertenkarte oder eGK eingelesen wer- m—

den, die von der Krankenkasse gesperrt oder nicht mehr
Verfiigbare Kartenlesegerate/Karten an Konnektor:

lesbar ist (beispielsweise durch eine Beschadigung), berechtigende Karte 2u akivierende/2u nutzende Karte

) ) ) ) Kartenlesegerét: Kartenlesegerét:

erscheint ein Dlalog, in dem der Status der eGK ,,Unbe- Merminalzd) Wl Terminaly

Terminal (icht lokal)(T-N-LOC) Terminal (icht lokal)(T-N-LOC)

kannte Karte()“ angezeigt wird.

["]als Standard verwenden [ als Standard verwenden

Karte(n) in gewahitem Karte(n) in gewahitem

Karten
Unbekannte Karte()

Die eGK ist ungultig und darf nicht zur Abrechnung verwendet werden.

Eine Weiterverarbeitung zum Zwecke der ADT-Abrechnung und
Bedruckung (Bedruckung vertragsarztlicher Formulare) ist nicht
zuldssig.

Der Einlesevorgang wird abgebrochen, es erfolgt keine
Datendbernahme!

UNTERSCHIEDLICHE PATIENTENSTAMMDATEN
AUF DER eGK UND IN CGM ALBIS

Werden Unterschiede zwischen den Patientenstamm- = e =)
daten auf der eGK und in CGM ALBIS erkannt, erscheint m..mmu.pme/mzm-ﬁm.mmmmm
ein Hinweis. In der linken Spalte werden die Daten an- ;::z

gezeigt, die von der Chipkarte ausgelsen wurden und in Vorezizwat

Name: Pan Pan

der rechten Spalte werden die aktuellen Daten aus CGM Vomame Peter

geboren @ 00.001972 01.01.1972
ALBIS angezeigt. Hier kann entschieden werden, welche State: & Siebengebigssiiate 53 Fichtenveg 3

Ot © D 53639 Korigswinter D 56626 Ardemach
Postiach:

PostiachOrt

Daten in den Patientenstamm tGbernommen werden
sollen.

Hinwvess:
KVX-Personalien werden gemal Vorgabe der KBY in jedem Fall i die Abrechnung und die Bedruckung von
Kassenformularen verwendet, auch wenn Sie diese nicht in die Patientenstammdaten Ubemehmenl

oK [ ale beiehaten| | Abbuch
[ o | |
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ONLINE-PRUFUNG DER VERSICHERTENSTAMMDATEN

Nachdem der Patient in CGM ALBIS geéffnet wurde,
erhalten Sie auf der Karteikarte unter den Patienten-
stammdaten mit der Bezeichnung ,,letzter Prifnach-
weis“ die Information Uber den letzten beziehungsweise
letzten gultigen Prifungsnachweis. Um die Anzeige zu
aktivieren gehen Sie in CGM ALBIS Uber den Men
Punkt OPTIONEN | PATIENTENFENSTER.

AnschlieBend klicken Sie auf den Reiter STAMMDA-
TENANZEIGE und dort auf den Reiter KASSE. Um

den Eintrag anzuzeigen, setzen Sie bitte den Haken

bei LETZTER PRUFNACHWEIS.

ICGM-Ehlers. Jc X

‘[ Karteikarte

Status:

Mitglied (E-GO),

Krankenkasse

Kaufmannische Krankenka.
Yers D,

K010103926

Bat-hr, Geburtsdatym (Alter]
12 03.09.1975 (41)
Name, Yomame, decht
CGM-Ehlers, Johann (m)
SuaBenadresse

Lindenweq 4, Gematik Test
30457 Hannover

Tel.:

Hausarat

Einlesedstum
04.07.2017
Entfernung

Prof. Dr. med. Jochen von ALB
Gebishr frei

GréBe Gewicht
0.0 0.0
Chioniker

nein

Schwanget letater Prisfnachweis
= ’ Prifnachweis: 2 Stammdaten

SUPPORT-INFORMATIONEN

WARNHINWEISE UND FEHLERMELDUNGEN IN CGM ALBIS

FEHLER BEIM LESEN DER VERSICHERTENSTAMMDATEN MIT ABBRUCH DURCH UNGULTIGE eGK

Sollte eine der folgenden Fehlermeldungen angezeigt
werden, stellt die vorliegende eGK keinen gultigen Nach-
weis eines Leistungsanspruches dar. Falls der Patient
keine andere eGK vorlegen kann, bitten Sie ihn, sich

mit seiner Krankenkasse in Verbindung zu setzen. In
diesem Fall ist zun&chst eine Privatrechnung anzulegen.
Weist der Patient innerhalb von 10 Tagen ein gultiges
Versicherungsverhéltnis nach, erfolgt die Stornierung
der Privatrechnung und es wird ein Abrechnungsschein
zu Lasten des Kostentragers angelegt.

SCHULUNGSUNTERLAGEN

u | ALBIS =S | 5 ais

Fehlernummer = 106 | i Fehlernummer = 4008

[} |
. | .

Zertifikat auf eGK ungiiltig ‘ Karte nicht als gesteckt identifiziert

o]

P

" | ALBIS

Die eGK des Patienten wurde von der Krankenkasse gesperrt.
, Fragen Sie den Patienten, ob er eine andere, neuere eGK besitzt.

o |

Die Krankenversichertenkarte ist seit dem 01.01.2015 ungdltig und darf
nicht zur Abrechnung verwendet werden.

Maochten Sie sich die Kartendaten dennoch anzeigen lassen?
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FEHLER BEIM LESEN DER VERSICHERTENSTAMMDATEN MIT ABBRUCH DURCH TECHNISCHE FEHLER

Bricht das Einlesen der Versichertenstammdaten aufgrund von technischen Fehlern ab, nehmen Sie bitte Kontakt
zu lhrem CGM ALBIS-Vertriebs- und Servicepartner auf und teilen den jeweiligen Fehlercode mit. Dieser wird l|h-
nen im Gerat angezeigt. Technische Fehler kénnen dabei nicht nur durch die eGK, sondern auch durch andere

Komponenten verursacht werden (z. B. Gerate- oder Software-Fehler).

Bei den Fehlercodes 3041 und 3042 ist eine erneute T

PIN-Eingabe erforderlich.

Bei den Fehlercodes 3039 und 3040 ist eine S T B =X

E Der Prifnachweis der eGK istnicht entschliisselbar. Machten Sie eine Onlinepriifung starten um einen neuen Priifnachweis zu erhalten?

Online-Prifung der eGK erforderlich.
r— | ——

Wenn die Versichertenstammdaten auf der eGK
inkonsistent sind (Fehlercode 3001), sollte erneut
versucht werden, die Karte zu aktualisieren. Falls die
Karte anschlieBend immer noch den Fehler aufweist,
mdchte der Patient bitte Kontakt zu seiner Kranken-

kasse aufnehmen.

Wenn die vorgelegte Gesundheitskarte aufgrund von
technischen Fehlern nicht verwendet werden kann,
findet das Ersatzverfahren geméaB Bundesmanteltarif-
vertrag (BMV-A Anlage 4a Anhang 1 Kap. 2.4 bzw. bei
BMV-Z und EKVZ die Vereinbarung zum Inhalt und An-
wendung der elektronischen Gesundheitskarte, Anhang
Abs. 3) Anwendung.

HINWEISE ZU DEN MOGLICHEN PRUFUNGSNACHWEISEN (BEIM ONLINE-ABGLEICH DER eGK):

Versichertenstammdaten lesen — Warnung im Priifungsnachweis (Ergebnis 3-6)

In diesem Fall gilt die Karte als gultiger Leistungsanspruchsnachweis. Bei einem weiteren Besuch im Quartal muss
jedoch eine erneute Online-Prifung durchgefihrt werden. Falls der entsprechende Fehler 6fter auftritt, wenden Sie
sich bitte an lnren CGM ABLIS-Vertriebspartner.

Authentifizierungszertifikat eGK ungiiltig (Priifungsnachweis 4)

Handlungsempfehlung: Die vorliegende eGK ist kein gultiger Leistungsanspruchsnachweis. In diesem Fall ist der Ver-
sicherte zu fragen, ob er in der Zwischenzeit eine neuere eGK von der Kasse erhalten hat. Nur wenn der Versicherte
keine aktuellere eGK besitzt, mdchte er sich bitte mit seiner Krankenkasse in Verbindung setzen. Vermutlich wurde

die Karte gesperrt.
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GLOSSAR

E-HEALTH-GESETZ Das ,Gesetz fur sichere digitale Kommunikation und Anwendungen im
Gesundheitswesen“ — kurz E-Health-Gesetz — schreibt einen konkreten
Fahrplan fur die Einfihrung der Telematikinfrastruktur und nutzbringender
Anwendungen im Gesundheitswesen vor. Damit soll die Informationstech-
nologie in der Gesundheitsversorgung etabliert und somit die Wirtschaft-
lichkeit und Qualitat der Patientenversorgung weiter verbessert werden.

KONNEKTOR Der von der CGM angebotene Konnektor, die KoCoBox MED+, ist
vergleichbar mit einem Router und bindet als Konnektor die Priméar-
systeme hochsicher in die zentrale Telematikinfrastruktur ein. Uber ein
geschutztes Virtual Private Network (VPN), den TI-VPN-Zugangsdienst,
gewahrleistet die KoCoBox MED+ sichere Verbindungen fir den Daten-
austausch. Sie stellt die Verbindung zwischen den eHealth-Kartentermin-
als und dem Primarsystem her, tauscht Daten mit der elektronischen
Gesundheitskarte (eGK) aus und macht die Verwendung des Heilberufs-
ausweises (HBA) zur Erzeugung und Prifung von qualifizierten Signatu-
ren moglich. Der Zugriff auf aktuelle Anwendungen (VSDM) und kunftige
Anwendungen aus Fach- und Mehrwertdiensten tber einen sicheren

Updateprozess sind mdglich.

Virtual Private Network. In einem VPN werden Daten hochverschlisselt
Uber das Internet Ubertragen und sind so gegen evtl. Hackerangriffe
geschutzt.

elektronische Gesundheitskarte
Krankenversichertenkarte
Versichertenstammdaten
Versichertenstammdatenmanagement
Telematikinfrastruktur

Die SMC-B ist die Praxis-oder Institutionskarte, auch Praxisausweis

genannt. Um eine Verbindung zwischen (Zahnarzt-)Praxis oder Kranken-
haus und der Tl herzustellen, wird eine Praxis- bzw. Institutionskarte, also
die SMC-B, benétigt. Sie dient der Authentisierung der Praxis gegeniber

den Diensten der TI.

Integrated Circuit Card Serial Number (eindeutige Kartenkenn-Nummer)
Heilberufsausweis

mobiles Kartenterminal
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SERVICE & KONTAKTDATEN

Bei Fragen zu dem Thema Telematikinfrastruktur und CGM ALBIS stehen lhnen selbstverstandlich unsere Vertriebs-
und Servicepartner zur Verfligung. Sie erreichen diese/n unter der kostenfreien Service-Rufnummer: 0800 535 4 515.
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NOTIZEN
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NOTIZEN
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