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Health Insurance System In Germany

Options between private and mandatory health insurance:

GKV (mandatory health insurance) PKV (private health insurance)

Without Mandatory insured:
legal option More than 61 million
With

legal option Gross monthly salary of more than 4.687,50 €
Civil servants, Self-employed persons

Without factual Civil servants are legitimated for

option Advanced age benefits under the German
Many (current or planned) family Beihilfe” scheme

members o (Beihilfe = financial assistance of
Relevant previous illnesses the country)

(no legal, but
financial barriers)

ALIETOE]ReT il Voluntary insured person with:
(IT T WA 1[I - High income (higher than the limit of 4.687,50 €)

PKV) - Low age
- No/few co-insured family members
- No relevant previous illnesses GKV and PKV compete for this
group.
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Size of private health insurance

@ A total of 30 million people in Germany have full or partial
private health insurance coverage

@ 8,8 million people have full coverage for private health
insurance

@® Annual private insurance premiums: EUR 35 billion

82,2 Mio. Einwohner

GKV
86,1 % = 70,7 Mio.

PKV

/ 10,7 % = 8,8 Mio.

Sonstige®
3,2 % = 2,7 Mio.

Versicherte

GKV: 70.728.398
PKV: B.767.300
Sonstige: 2.660.002

Einwohner: £2.175.700

*Sonstige: Anspruch auf Krankenversorgung als Sozialhilfeempfanger, Kriegsschadenrentner, Empfanger von Unterhaltshilfe aus dem Lastenausgleich,
freie Heilfirsorge der Polizel und Bund eswehr, nicht krankenversicherte Personen, ohne Angabe rum Vorhandensein einer Krankenversicherung.
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Private Health Insurance Companies In Germany

Market share ranking by number of full-coverage policy holders in percent
Top 5: 50%, Top 10: 80%

Company 2014 Company 2014
1 Debeka 25.73 Universa 1.63
2 DKV 9.45 Deutscher Ring 1.52
3 Axa 8.96 UKV 1.14
4 Allianz 7.25 Minchener Verein 0.96
5 Signal 5.39 LVM 0.84
6 Huk-Coburg 4.55 R+V 0.67
7 Continentale 4.43 Alte Oldenburger 0.54
8 Central 4.05 Pax-Familienflirsorge 0.51
9 Bayerische Beamtenkrankenkasse 3.98 ARAG 0.51
10 Barmenia 3.42 Nurnberger 0.51
11 Hallesche 2.69 FAMK 0.32
12 Hansemerkur 2.62 Wiirttembergische 0.28
13 LKH 2.22 Mannheimer 0.26
14 SDK 1.89 Provinzial Kranken 0.16
15 Gothaer 1.74 Concordia 0.12
16 Inter 1.63 Mecklenburgische 0.02

Source: Map-Report 880 (market overview of the german health journal ,Versicherungslournal.de”
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Competition In The German Health Insurance Market

@® Dynamic regulatory environment — competition under mutation pressure
® eHealth Law 2015 (law to introduce secure health infrastructure and appilcations)
@ GKV-Versorgungsstarkungsgesetz 2015 (law to reinforce national health care)
® Arzneimittelmarkt-Neuordnungsgesetzes” (AMNOG) 2011 (reform the drug market)
@ ...etc... ert N iRy . N

PKV PUBLIK 3.2015

Vorsprung bei neuen Pillen

PDF

Privatversicherte erhalten eher innovative Arzneimittel als gesetzlich —
Lebrayaatgkasien — dis Bedeulung des

DRUCKEN Uergicherte Wialibmsaren fvinesan GR i Budy
MAILEN i

Eine Studie belegt bei Arzneimitteln eine gréBere Therapiefreiheit in

der Privaten Krankenversicherung.
)
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Introduction Of eGK And German , Telematics Infrastructure”

Statutory (GKV) Private (PKV)

Gesundheitskarte  Supported by eGK and TI

Versicherung Versichertennummer

S e ¢ eMedication Plan

® eVaccination Certificate
y o ® eEmergency Data

y {
. ® eDoctor.s Letter
Musterkasse e ® eDrug Risc Check
123456789 A123456781 ¢

®

eHealth Record ?
primary care phycisians

131 <staitu.tbf§"ﬁ'éa'rth insuran_gg companies : X \
_90% (~70'Mic.) statutory insur‘ed”be'ré;éns'- =
2.100 hospitals G N

2 /" 21.000 pharmacies X~ \ 7 medical
" \ / specialists
N 217.000 primary care phycisians, specialists, dentists \ /

medical /(incl. psychological psychetherapists) 9

rehabilitation '2.3 million other healthcare professionals . N (Z:?
facilities \ i 7N

~~80.2 million citizens

health insurance

companies i Ve other healthcare
ﬂ professionals

insured persons

dentists
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MGS Meine-Gesundheit-Services GmbH (My Health Services Company)

l WEWE

W_ J GESUNDHEIT

@® Meine Gesundheit” is a
platform for private health
insurances to gain competitive
advantage back again

@® CGM LIFE is the technical
infrastructure for private health
insurance membership services

CompuGroup
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Joint Venture Between AXA And CGM

Customer focus:

Private health insurance
companies in Germany

Independent company
,GMbH"
Founded in August 2015

Provider and operator of
the solution

,Meine Gesundheit“

Solution focus:
We will be the preferred

partner for networking in
the healthcare market!

Founders

CGM (50,1%) and
AXA (49,9%)

8
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Consumer ePortal Frontend

M Mafistébe / neu definiert

W J GESUNDHEIT

Servicenummer

. 0800 3203205

Hg INE

M  Ubersicht | Meine Services Meine Einstellungen EEX 6 Neue Nachrichten v g Hubert M. v
Meine aktuellen Rechnungen neu Arztsuche & Adressbhuch
leater «* $ Q'l
..E:S‘;
o
Neue Mmdung&n ('?? ot \ u'-l'.\sr;‘ih"&e
e neue Rechnungen erhalten » Hiitiensirabe

e Ihrer Rechnungen wurden von AXA bearbeitet »

o neue Leistungsabrechnung erhalten »

Mein Verbrauch vom Selbstbehalt (1000 €) @

700 ¢

verbraucht

300 ¢

offen * Gilt fur: Ambulant / Stationdr / Zahn

Ubersicht Ihrer Einreichungen @

150,22 ¢ 24,90 ¢ 400,00 ¢
Nicht In Beitrags- -
eingereicht » Bearbeitung » riickerstattung | ==

Fachrichtung oder Name Postleitzahl oder Stadt

Online-Terminbuchung €@
Partnerarzt von AXA €@

Zahnarzt 50823 Kdin

Online-Rechnung €@

Arzt finden »

Mein Arzt-Adressbuch »

Gesundheitsnachrichten

13/10/2016 CGM Investor & Analyst Conference 2016
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Data Security Is Provided By CGM LIFE

Technical confiscation protection

® Every system participant (doctors, pharmacists,

[ ] | .' T?chnologie,
patients ...) has its own cryptographic keys that only Tuv j
he knows Geprifte |
Daten- fii i
@ All data are encrypted for each patient individually sicherheit [
and unreadable for unauthorized persons — neither
for the operator of the CGM LIFE servers, where the Signatur der 00
Schliissel des Arztes
data are stored. &—/ ey
@ All data are already encrypted at the client side, inside |
the practice. In addition, there is a transport
. MIMINT
encryption for all protocol data. e

des Arztes zur
Uberprifung der Signatur

@ All data are digitally signed and thereby protected
against manipulation.

CompuGroup
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The CGM LIFE Medical Cloud Approach

Traditional approach

@ Organizational and process security in the

computer centre based on handling instructions Client
® Usage of security infrastructure with Inkermet
HTTPS-channel encryption for transport 7 5 T - -

@ Encryption on database level in the
computer centre

Medical Cloud approach (CGM LIFE)

® Data encryption takes place in the client and is
decentralized in control of the system Lokale Verarbeltung

participants

DT

©® Communication to the server takes place via
encrypted HTTPS-channel T

® Safe computer centre operation must be
guaranteed

11 13/10/2016 CGM Investor & Analyst Conference 2016
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Solution Portfolio For Private Health Insurance Companies

Strategic objectives of private insurance companies

Reduce treatment Reduce Excel in patient Expand service
costs medication costs services portfolio

e Avoid hospita- ¢ Influence choice e Improve e Managed care
lizations e Avoid over-usage convenience e Serve smaller

e Select providers e Enable tracking e Provide guidance payers

* Increase ® Preserve e Monetize
compliance exclusivity expertise

eAppointment Chronic disease ePrescription elnvoice
booking eManagement management management

eDrug management

Eligibility Check
& safety eEligibility Chec

eProvider search

\ CGM LIFE Solution Portfolio: Visualized and applied by MGS /

CompuGroup
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Paperless Invoicing: The MGS Starting Point

Invoicing process today: diverse media discontinuities

PKV

Invoice Digital invoice in
Invoice Invoice digitalization backend system
by mail by mail T -
E:‘ n }ca"\ = - :
L B .
Digital invoice data
Physical invoice printout and dispatch
< Physical refund notication

elnvoicing process with MGS: end-to-end digital
PKV

Digital
reatment data

Digital Elgtal :jnvmce in
invoice ackend system

& :

Digital refund notication

Digital
invoice

MEWWE
I_J GESUNDHEIT

Digital invoicing
Digital invoice dispatch

a

S
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MGS Tools For elnvoice Management

18]

Meine Rechnungen Meine Dokumente

Anzeige Rechnungen

Alle v
v" | Behandlungszeitraum vereinfacht darstellen

Erstattet

Status ~ Betrag

~ ‘KT;'-:a Uberblick Kevin Kalt

— 300,00 €
ABGESCHLOSSEN

300,00 €

— 1.001,00 €
ABGESCHLOSSEN

1.001,00 €

NICHT EINGEREICHT 1.003,00 €

NICHT EINGEREICHT 1.005,00 €

Mein Archiv

Rechnungsdatum von - bis

TT.MM.JJ

Rechnungs- "
datum

23.08.2016

20.08.2016

20.08.2016

20.08.2016

- TT.MM.JJJJ

Behandler/
Belegtyp

Dr. Schulz
Ambulante Arztrechnung

Dr. dent. Axel Stein
Zahnarztrechnung

Dr. dent. Axel Stein
Zahnarztrechnung

Dr. dent. Axel Stein
Zahnarztrechnung

ki

Behandlungszeitraum ven - bis

TT.MM.JLJJ

Behandlungs-

Zeitraum

Aug. 16

Mai 16

Mai 16

Mai 16

-

TT MM.JJ0

Filter I6schen €3

Von mir
bezahit

14 13/10/2016
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MGS Account Status Overview

Anzeigen fr:

Ubersicht Ihrer Einreichungen €

412,78e 0,00 400,50

Nicht eingereicht » In Bearbeitung » Beitragsriickerstattung »

Mein Selbstbehalt (1.600,11 €) )

700,50¢ 899,61«

verbraucht offen (Gilt fir: AMBULANT/STATIONAR/ZAHN)

OVidEDI Wie lade ich Rechnungen und Belege hoch?

Zur Rechnungsibersicht » Neuen Beleg erfassen »

CompuGroup
Medical
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Forwarding Of Claims With A Click

16

Ausgewahlte
Rechnungen

Ld

Rechnungen an AXA senden

Rechnungs-/
Belegdatum v

05.11.2015

05.11.2015

05.11.2015

02.11.2015

12.08.2014

Kommentar an AXA hinzufiigen >
Wir freuen uns tber Ihre Anmerkungen und Kommentare. Bitte beachten Sie aber, dass zusatzliche Kommentare zu einer langeren Bearbeitungsdauer filhren. Deshalb bitten wir
Sie, diese nur im Bedarfsfall hinzuzufiigen. Vielen Dank fir Inr Verstandnis.

Behandlungs-
zeitraum v

Nov. 15

MNov. 15

Nov. 15

Nov. 15

Aug. 14
Okt. 14

Leistungserbringer
Belegtyp v

Dr. med. Jochen zusatz ALBIS
Sonstige Rechnung

Dr. med. Jochen zusatz ALBIS
Sonstige Rechnung

Dr. med. Jochen zusatz ALBIS
Sonstige Rechnung

Dr. Miller
Ambulante Arztrechnung

Miller
Ambulante Arztrechnung

Betrag v

204,76 €

81,78 €

4197 €

300,00 €

300,00 €

Summe: 928,51 €

5 Rechnungen an AXA senden

4 Zuriick
CompuGroup
| Medical
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Electronic Transfers And Receipts

Meine Rechnungen@ Meine Dokumente Mein Archiv a
Erhalten = Anhang
16.08.2016 £ _eistungsinformation £ eistungsinformation see
14.08.2016 & eistungsinformation & eistungsinformation see
12.08.2016 #eistungsinformation ses
11.08.2016 #|_eistungsinformation ses

CompuGroup
| Medical

17 13/10/2016 CGM Investor & Analyst Conference 2016




AlS Integration With CGM Doctors: Doctor’s Master Data To Invoice

Fiir die Nutzung der CGM eRECHNUNG ist es zwingend erforderlich dass die Angaben der
Absenderzeile und des Briefkopfes korrekt erfasst werden. Bitte priifen Sie die unten
aufgefihrten Daten und nehmen gegebenfalls Anderungen vor,

Hinweis:

Falls Sie Briefpapier nutzen welches die Absenderzeile und/oder den Briefkopf bereits als - T

Vordruck hat, deaktivieren die bitte entsprechend den Haken bei , Absenderzeile auf die 1. Bankverbindung von 1 L = ]

Rechnung drucken” und/oder bei Briefkopf auf die Rechnung drucken™.

Somit sind die Daten korrekt strukturiert erfasst, werden aber nicht auf Thre Papierrechnung

: sehtici
Damit Rechnungen, die (ber CGM eRECHNUNG Gbermittelt wurden, durch den Kostentrager
Absenderzeie beglichen werden kinnen, ist es zwingend erforderlich, dass die IBAN und BIC Threr Bank
Name Dr. d. J mﬁ'lh.LBIs strukturiert erfasst werden.
el . Im linken Bereich finden Sie die Daten welche aktuell auf Thre Papierrechnung gedruckt werden,
StraBe Maria Trost 25 Nr, Im rechten Bereich muss die IBAN und BIC in das dafiir vorgesehene Feld eingetragen werden.
Alle anderen Felder sind im Rahmen der CGM eRECHNUNG optional.
PLZ 10115 Ort  Berlin
'Dr, med. Jochen ALBIS, Maria Trost 25, 10115 Berlin 1 Druckdaten Strukturierte Bankdaten
[¥] Absenderzeile auf die Rechnung drucken Kontoinhaber (max. 27 Stellen):
i Praxis Dr. Jochen ALBIS
Dr. med. Jochen ALBIS it s St
DE12500105170648489890

BIC (max. 11 Stellen):
MALADES IMYN

FA Innere und Allgemeinmedizin (Hausarzt)-Hausarzt

Kreditinstitut (max. 27 Stellen):
KSK

Kontoname:

Bank1

CompuGroup
| Medical
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AlS Integration With CGM Doctors: Registration Of eServices

1. eRechnung - Institutionsstammdaten iiberpriifen und korrigieren (Schritt 1 von 3)
Bitte tberpriifen Sie Thre Institutionsstammdaten, bevor diese fir die Registrierung verwendet werden.

® Diese Stammdaten werden spater bei Thren angebotenen Online Services und in der Arztsuche fir Thre Patienten sichtbar sein.

@ Bitte nennen Sie zusatzlich zu den Institutionsstammdaten auch einen Ansprechpartner fir Fragen zu diesem Service. Hierbei
kann es sich um einen Arzt oder einen bevolimachtigten Mitarbeiter Threr Praxis handeln.,

Name der Institution: Dr. med. Jochen ALBIS
StraBle +Hausnr.: Maria Trost 25
Plz/Ort: |1u115 Berlin

Land: |Deutschla1d
Fochosbett)
Facariepe():

Telefon/Mobil Fax: |0261/80700 600 | |0261/30700 650 | I
E'Md: |I ]
BSNR: | 181111100

Ansprechpartner: | i

[ 2a, ich stimme den eRechnuna Nutzungsvereinbarungen zu.

Klicken Sie hier, wenn Thre Institution schon einmal bei CompuGroup Medical registriert wurde und Sie Thre Registrierung wiederherstellen wollen!

Kiicken Sie auf Weiter, wenn Thre Institutionsdaten, so wie hier angezeigt, (beriragen werden sollen,
Klicdken Sie auf Abbrechen, wenn Sie die Angaben andern méchten. CGM UFE eSERVICES

CompuGroup
| Medical
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AlIS Integration With CGM Doctors: Patient Identification

@& Patient fur CGM LIFE eSERVICES | eRechnung identifizieren = B =

Bitte identifizieren Sie Thren Patienten
Ihr Patient hat sich mit seinem CGM LIFE KEY (benjamin.drude @cgm.com£01) fiir eRechnung registriert. Bitte vergleichen Sie die ALBIS-Stammdaten
Thres Patienten (links) mit den Registrierungsdaten (rechts) und bestatigen Sie die Ubereinstimmung Gber die Checkbox. So stellen Sie sicher, dass Thre
digitalen Rechnungen dem richtigen Rechnungsempfanger zugestellt werden, Bitte drucken Sie die Einverstandniserkl&rung Thres Patienten und lassen

diese unterschreiben,
Patientendaten aus ALBIS Daten der vorhandenen CGM LIFE-Registrierung
E-Mail: benjamin.drude @cgm.com#01 E-Mail: |benjamin.drude @cgm.com#01
MName: Ben Drude Name: Ben Drude
Geburtsdatum: |01.04.1989 l Geburtsdatum: |01.04.1989
Geschlecht: mannlich . Geschlecht: _manrlid'r
Adresse: Testweg 3, 56626 Andernach Adresse: Testweg 3, 56626 Andernach
[ Die Daten stimmen dberein.

[ Thr Patient hat die Einverstandniserklarung unterschrieben.

Thr Patient wird nach dem Aktivieren der Checkboo und Klick auf Identififieren per E-Mail aufgefordert, Thnen Schreibrechte fiir sein ©GM LIFE Konto zu gewshren,

CompuGroup
| Medical

20 13/10/2016 CGM Investor & Analyst Conference 2016




AlS Integration With CGM Doctors: Log Of Sent elnvoices

de, Ben (*01.04, 1988)
de02, Ben (01,04, 1989)
de04, Ben (*01.04,1389)

Versendet vom: 06.08.2014

| 38 bis: |06.08.2015

Empfénger suchen:

Rg.-Protokoll

Ro.Details Rg.-Anhang

Rg.-r.

864/15 Drude, Ben (01,04, 1989)
863/15
860/15
859/15
345/15
844/15
842/15

Empfanger Rg.-Datum
31.07.2015
31.07.2015
31.07.2015
31.07.2015

_31.0?.2015

_31.0?.?_‘015
31.07.2015

Drude, Ben (01,04, 1989)
Drude02, Ben (*01.04,1989)
Drude02, Ben (*01.04,1989)
Drude, Ben (*01.04.1989)
Drude, Ben (*01.04. 1989)
Drude, Ben (*01.04.1989)

Betrag
16.09
16.09
16.09
16.09
10.72

10.72|

10.72

gesendet

31.07.2015 11:09
31.07.2015 11:09
31.07.2015 11:09
31.07.2015 11:09
31.07.2015 10:43
31.07.2015 10:43
31.07.2015 10:42

Absender

Dr, med,
Dr, med,
Dr. med.
Dr, med,
Dr. med.
Dr. med.
Dr. med.

Jochen ALBIS
Jochen ALEIS
Jochen ALEIS
Jochen ALEIS
Jochen ALEIS
Jochen ALBIS
Jochen ALEIS

341/15
838/15
829/15
828/15
827/15
826/15
824/15
817/15
316/15
810/15

Drude, Ben (*01.04, 1983)
Drude02, Ben (*01,04, 1989)
Drude, Ben (01,04, 1989)
Drude, Ben (01,04, 1989)
Drude, Ben (*01,04, 1989)
Drude02, Ben (*01,04, 1989)
Drude02, Ben (01,04, 1989)
Drude, Ben (*01.04, 1989)
Drude02, Ben (*01.04,1983)
Drude, Ben (*01.04. 1989)

130.07.2015
30.07.2015
27.07.2015
27.07.2015
27.07.2015
27.07.2015
27.07.2015

124.07.2015

124.07.2015
28.07.2015

80.44

80.44
269.45
269,45
269,45
10.72
10.72
243.01
243.01

33.52

30.07.2015 15:40
30.07.2015 15:40
27.07.2015 1402
27.07.2015 14:02
27.07.2015 14:02
27.07.2015 14:02
27.07.2015 14:02
24.07.2015 13:21
| 24.07.2015 13:21
28.07.2015 12:11

Dr. med.
Dr. med.
Dr.,
Dr,
Dr,
Dr.,
Dr.
Dr.
Dr.
Dr.

Jochen ALBIS
Jochen ALBIS
Jochen ALBIS
Jochen ALEIS
Jochen ALEIS
Jochen ALEIS

. Jochen ALBIS
. Jochen ALBIS
. Jochen ALBIS
. Jochen ALBIS

808/15 |
80715
806(15
805/15
803/15
801/15

Drude04, Ben (*01.04.1983)
Drude, Ben (*01.04,1989)
Drude04, Ben (*01.04,1989)
Drude, Ben (*01.04,1989)
Drude04, Ben (*01,04, 1989)
Drude, Ben (01,04, 1989)

128.07.2015
|28.07.2015
28.07.2015
28.07.2015
24.07.2015
23.07.2015

20.11
20,11
10.72
315
26.81
248.01

|28.07.2015 1:11
28.07.2015 11:56
28.07.2015 11:56
28.07.2015 11:50
24.07.2015 10:19
23.07.2015 15:52

Dr.
Dr.
Dr, med.
Dr, med,
Dr, med.
Dr, med,

. Jochen ALBIS
. Jochen ALEIS

Jochen ALBIS
Jochen ALBIS
Jochen ALEIS
Jochen ALEIS

Aktuslisieren | | Versandkorb | | SchiieBen

21
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Integration with CGM doctors: Main Points

INVISIBLE

@ The main part of AlS integration is invisible, because it is within the
AlS fully workflow integrated.

@ The doctor gives the command: ,print invoices” as usual

@ The AIS knows and acts automatically:
@ prints invoices for patients without elnvoice

@ sends electronically invoices for patients with elnvoice

@ The doctor saves up

@ Time (no print out, no envelopes, no paper, no insertion of paper in
envelopes, no one has to go to the post office)

© Money (no postage costs)

&ors!:ulGroup
edica
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MGS Care Management For Prescriptions

Meine Medikamente & Mein Einnahmeplan e
Medikament suchen €
Erstattungscheck x
Medikament, Hersteller, PEN Medikament suchen %
fbuprofen 400mg akut Fair-Med Healthcare
PZM: 01235544
Erstattung=check
Optimieren Sie |hre Arzneimittelkosten: Mit dem Erstattungscheck kinnen Sie ERSTATTUNG SFAHIG

bereits bei der Auswahl lhrer Arzneimitiel sparen. Bitte geben Sie hierzu dis
entsprechende Phamazeniralnummer {F2M) ein.

1235544 Erstattungscheck ) Mehr Informationen >

CompuGroup
| Medical
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MGS Alerts And Recommendations: Drug Warnings, Cost Savings.

Neues Medikament €
Aspirin ' Medikament suchen ¥
20 Suchergebnisse Medikamentenliste Tagesplan Unvertraglichkeiten
Achtung! X
[ 3 Medikamente in lhrer Liste weisen magliche Unvertraglichkeiten auf
Bitte sprechen Sie mit Ihrem Arzt oder Apotheker.
Medikamente
alle Medikamente
Unvertrag- Darreichungsform / Erstattungs- Generika
lichkeiten Handelsname ~ Menge h hinweise vorhanden
(1] ASPIRIN® Complex Granulat Granulat, 20 St v s+s Optionen
ASPIRIN® Migrane Tabletten, 24 St v e++ Optionen

CompuGroup
Medical
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MGS Doctor Search And Appointment Booking: Find Your eDarlings

r\Zn NE Willkommen
g oY MafRstabe /neu definiert . ﬁesumnm—:n Herr Wolfgang Kinzvo

(2] Ubersicht | Meine Services | Meine Einstellungen Abmelden
A Fehlende Informationen! Jetzt Super-PIN und Sicherheitsfrage einrichten! Jetzt einrichten »
Meine Rechnungen (7] Meine Gesundheitspartner o
L S RIS W PR SO L= i 2 s g e B
Neue Meldungen Jetzt Arzt freischalten » Fachrichtung oder Name * Ort/PLZ *

gder 11011 n

0 neue Rechnungen erhalten ¥ Jdaler oder Zahnarzt

eTerminvereinbarung maoglich
0 Ihrer Rechnungen haben einen neuen Status ¥ i o

eRechnung maglich €

neue Leistungsabrechnungen erhalten »
0 g 9 Partnerarzt von AXA @

Arzt finden »
oy . v : ~ Wetzlir
Ubersicht Ihrer Einreichungen ‘) &%«. L\') (e m\i{ﬁwﬁf K
“Enenr ’

CompuGroup
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MGS Consumer App Android

@ Launched October, 7t of 2016

Meine Gesundheit

Rechnungen

Mein Rechnungsmanagement ? =
I nNicht eingersicht In Bearheitung REEERUERIEERSISAT U= E TSR, Rechnungen
BELEGE EINREICHEN < A . . %
2 Belege ’I Beleg LEISTUNGSABRECHNUNG HISTORIE SB & BRE Rechnungen

Gesundheitsnachrichten

in Hohe von in Héhe van — i T
495 90€ 2400 00€ J Selbsthehalt & mégliche Beitragsriickerstattung ESTIREErCIELE MR TGRESE & EOE
' ’ Bitte beachten Sie: Die mogliche Beitragsrickerstattung wird
(sofern die voraussetzungen erfillt sind) immer im Laufe des
MEINE LEISTUNGSINFORMATIONEN

DETAILS DETAILS AN WICH CESENDETE BELEGE folgenden Kalenderjahres ausgezahlt. e
Leistungsabrechnung Action bitte!
Dr. Meyer 100,00¢ ") vom 09.03.2016 . .
Selbsthel 016 Beitragsriickersta 9 Ambulante Arztrechnung Belegdatum ¥ Aktive Sportarten mit Adrenalinkick
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Das Risiko fahrt mit ins Wochenende.
Aber bei aller Fun und Spal bitte die

Leistungsabrechnung
1 20,00{ WON MIR ERFASSTE BELEGE Beitragsriickerstattung 2016 o o 1E.12.2015

—_— in Hohe von 200,70€ maglich
maoglich 0o

Dr. Meyer 395,20€ . Sicherheit nicht vergessen!
9 Ambulante Arztrechnung Belegdowm 3 Beit iickerstattung 2015 -
% Selbst erlaset am 05.02.2014 D8.02.2016 eftragsruckerstattung -
in Hihe von 200,70€ méglich [ U
Uniklinik 2.400,00€

9 Krankenhausrachnung Relegdatum Beitragsriickerstattung 2014 Hausmittel
» Selbsterfasstam 15.01.2016 Y v i
R in Hihe von 246,04€ méglich Was die Natur alles kann.
Hausmittel sind seit alters her filr viele
B B die erste Hilfe bei harmlosen
Beitragsriickerstattung 2013 v F Beschwerden. Darunter fallen Tees,
m in Hohe van 665,43€ moglich ader Gle, deren p
oft in der Familie weitergegeben werden
Invoices overview
Premium refund overview m

Billing refund overview
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MGS Consumer App iOS

@ Launched October, 11t of 2016

9:41 AM

ndheit

9:41 AM

IET—— L4

9:41 AM
@B Nicht eingereicht @ In Bearbeitun:
ge 19 % BRE
2 1 @41 AM
Bologe Beloge Neu erfassen Beleg einreichen Selbstbehalt & mégliche Beitragsriickerstattung i
Bitte beachten Sie: Die mbgliche Beitragsrickerstatiung wird —
in Héhe von in Héhe ven @41 AM 100% .

(sofern die Voraussetzungen erfUllt sind) immer im Laufe des RN R ABRECHNUNG
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N
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395,20€ Beitragsriickerstattung 2014
@ Ing Beleqdarum nicht ausgezahit B Hausmitte
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Bele;
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Tinnitus

Alarm im Ohr!
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Mananer sing efAnaet, das Ohmer seh
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a
Dashboard

Rechnungen

CompuGroup
| Medical

27 13/10/2016 CGM Investor & Analyst Conference 2016



MGS Timeline

200 customers
95% continued

Start Rollout 13.000
to 600.000 customers Rollout Sell and Grow
customers in live operation MGS APP PKV, Users,

use Doctors!
90% positive
assesment Pilot billing
Go Live providers
Test & Learn TES&QH!
) |
' : E ha
Foundin - ‘k Tes ¢ ) e e
. Testen,
i i'*"“
YEINE Conversations with billing providers >
LJGESUNDHEIT
Conersations with other PKV-companies >
| | | | I
10/2015 05/2016 09/2016 10/2016 11/2016
1 R
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MGS Business Model

@® The customer is the private health insurance company who pays for its members

@ Account fee per PKV-member per month

@ Base fee and charge of modules on top

@® Premium bundle for heavy users (Medical Pathways and other modules)

@ Addressable users are 9 million privately fully private insured people in Germany

v

e
edica
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MGS 2017 outlook

@ Roll-out to AXA members (about 650,000) is on-going

@ Promotion to the top 10 private insurance companies is on-going

@ 3-5 additional go-lives are expected in 2017

@® 25% or more of CGM doctors to use paperless PKV invoicing in the medium term

Solution focus:

We will be the preferred partner for
networking in the healthcare market.
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Thank you for your attention!

CompuGroup Medical SE
Investor Relations

Maria Trost 21

56070 Koblenz
WWw.cgm.com

Phone: +49 (0) 261 8000-6200
Email: investor@cgm.com
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