B Sistema Tessera Sanitaria

AUTENTICAZIONE «MULTI-FATTORE» PER
RICETTA DEMATERIALIZZATA

CERTIFICAZIONE E-MAIL
SU PORTALE SISTEMA TS
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1 PREMESSA

La gestione dell’autenticazione multi-fattore per le funzionalita di invio della ricetta
dematerializzata (a carico e non a carico del SSN), prevede |'utilizzo di due elementi:

= |e credenziali Sistema TS (inserite nell’integrazione regionale ed utilizzate automaticamente
dal sistema nella fase di invio prescrizione dematerializzata)

= il Codice OTP, un codice alfanumerico ricevuto ad un indirizzo e-mail preventivamente (una
sola volta) registrato sul Portale Sistema TS ed associato all’'utente prescrittore.
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2 CERTIFICAZIONE E-MAIL SUL PORTALE SISTEMA TS

Prima di ogni altra cosa, condizione necessaria per la generazione del codice temporaneo OTP (se
non gia fatto in precedenza), € quella di accedere al Portale Sistema TS per certificare un proprio
indirizzo e-mail sul quale ricevere il codice OTP che permettera di utilizzare i servizi riguardanti la
ricetta dematerializzata.

Di seguito riportiamo le indicazioni necessarie a procedere (da eseguire una ed una volta soltanto):

= accedere al portale Sistema TS mediante SPID, CIE o SMART CARD - CNS (non attraverso le
credenziali)

Area riservata Operatori

© Per gli utenti delle applicazioni web del Sistema TS (medid, farmacie e paralarmacie), a partire dal 05/07/2023, per garantire un maggior livello di sicurezza, sono
state introdotte dal DM 8/6/2023 le modalita di accesso SPID e CIE, che insieme all'autenticazione con Smart Card, sono metodi cc.dd. a "due fattori™. Queste
modalit di sutenticazione sono state previste per i servizi della ricetta NON a carico SSN (ricetta bianca) e di conseguenza estese a Lutli i servizi disponibili tramite
il portale Sistema TS. Per maggiori informazioni & possibile consultare il Manuale sulle modalita di accesso Operatore del portale Sistema TS, pdf,

Al termine del periodo transitorie {fino al 05/10/2023), per gii utenti delle applicazioni web del Sistema TS (medic, farmacie e paralarmacie), sara possibile
accedere ai servizi della ricetta NON a carico SSN (ricetta bianca) unicamente con i metodi di autenticazione a "due o piu fattori”.
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= aseguire accedere alla voce di menu Sicurezza

l ._‘ 1 Progetto Tessera Sanitaria

Ti trov in : Home - Servizi On Line

© Certificati Malattia

@ Esenzioni da reddito - Interrogazione

@ Gestione dati spesa 730 SERVIZI ONLINE
@ Piani Terapeutici AIFA

@ Prescizione medica

@ Ricetta Bianca Elettronica COdi(_:e Fiscale: e
@ Ricetta Dematerializzata Nominativo: ]
© Tamponi e certificati Covid-19 Tipologia: Medico

@ Test Sierologici

@ Assistenza Online n
Telefono Ufficio: Non Presente

€ Manuali 0
@ Profilo Utente E-mail:

[ sicurezzs | iz 5

) Els(. Ultimo accesso su SistemaTS: 25/10/2023 17:52

Ultimo cambio password su SistemaTS: 25/10/2023 17:51

= cliccare sulla voce di menu Certifica mail

Progetto Tessera Sanitaria

| Gestione ID-SESSIONE | Certifica mail

Titroviin : Home - Servizi On Line - Sicurezza

Messaggi

Gestione sicurezza

Certifica mail

NIE
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® indicare l'indirizzo e-mail sul quale ricevere ID-SESSIONE (il codice temporaneo OTP) che
permettera di utilizzare i servizi riguardanti la ricetta dematerializzata (a carico e non a carico
SSN) e cliccare su CONFERMA

[ F3 Progetto Tessera Sanitaria- PRO. X | + N - 8 X

&« O Mm@ &  nhttps://sistematsd.sanita.finanze.it/simossHome/certificaMail.do?parametro=prepare A 1Y m = B :’
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| Gestione ID-SESSIONE | Certifica mail

Ti trovi in : Home - Servizi On Line - Sicurezza - Certifica mail

Messaggi

Certifica mail

Inserire la mail da certificare sulla quale verra inviato I'TD-SESSIONE che permettera di utilizzare i servizi web dedicati alla Ricetta Bianca Dematerializzata. Tutti i campi sono obbligatori.
Mail:* I
Conferma mail:* [—

= per completare il processo di certificazione del proprio indirizzo e-mail su Portale Sistema
TS, inserire, infine, il codice di validazione ricevuto nella casella di posta inserita in
precedenza e premere CONFERMA

—

f« = w ‘

Progetto Tessera Sanitaria

| Gestione ID-SESSIONE | Certifica mail

Titroviin : Home - Servizi On Line - Sicurezza - Certifica mail

Messaggi

Certifica mail

Inserire il codice validazione ricevuto inviato alla mail GoCL Bl ‘
Nel caso la mail non risulta ricevuta, controllare anche la cartella spam o la posta indesiderata o richiedere nuovo codice verifica.

Codice validazione: * [— | ‘
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= attendere di visualizzare a video il messaggio di avvenuta certificazione dell’indirizzo e-mail

Messaggi

I La mail & stata validata e registrata con successo. I

Gestione mail certificata

La mail sulla quale verra inviato I'TD-SESSIONE che permettera di utilizzare i servizi web dedicati alla Ricetta Bianca Dematerializzata é certificata,
Nel caso si voglia sostituire la mail utilizzare il bottone "Modifica”, invece se si vuole revocare I3 mail occorre cliccare il bottone "Revoca” e in un secondo momento sara possibile inserire una nuova mail su cui
ricevere I'ID-sessione.

Mail certificata:*

2.1 GESTIONE E-MAIL CERTIFICATA SUL PORTALE SISTEMA TS

Successivamente alla certificazione di un indirizzo e-mail, accedendo al menu Sicurezza, sara visibile la
seguente schermata

Gestione sicurezza

Gestione mall certificata

Cliccando sulla voce di menu Gestione mail certificata, sara possibile modificare o revocare I'indirizzo e-
mail precedentemente certificato

Gestione mail certificata

La mail sulla quale verra inviato I'ID-SESSIONE che permettera di utilizzare i servizi web dedicati alla Ricetta Bianca Dematerializzata é certificata.
Nel caso si voglia sostituire la mail utilizzare il bottone "Modifica", invece se si vuole revocare la mail occorre cliccare il bottone "Revoca® e in un secondo momento sara possibile inserire una nuova
mail su cui ricevere |'ID-sessione.

Mail cortificat:: I

[

I Nel caso in cui ci fossero dubbi/difficolta nell’eseguire la procedura, & possibile contattare il |
| Servizio di Assistenza SOGEI al Numero Verde 800 030 070. |
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