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AUTENTICAZIONE «MULTI-FATTORE» PER 

RICETTA A CARICO SSN 

(RICETTA DEMATERIALIZZATA) 

____________________________________________________________________________________ 

 

DOCUMENTAZIONE OPERATIVA 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.cgm.com/ita_it/prodotti/medici-cure-primarie/profim.html
https://www.cgm.com/ita_it/prodotti/medici-cure-primarie/infantia.html
https://www.cgm.com/ita_it/prodotti/medici-cure-primarie/fpf.html
https://www.cgm.com/ita_it/prodotti/medici-cure-primarie.html
https://www.cgm.com/ita_it/prodotti/medici-cure-primarie.html
https://www.cgm.com/ita_it/prodotti/medici-cure-primarie.html
https://www.cgm.com/ita_it/prodotti/medici-cure-primarie.html
https://www.cgm.com/ita_it
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CGM - FAQ - AUTENTICAZIONE MULTI-FATTORE RICETTA DEMATERIALIZZATA A CARICO SSN 

 

 

REGIONE 
AGGIORNAMENTO 

INTEGRAZIONE REGIONALE 
RICHIESTO 

DOCUMENTAZIONE 

Abruzzo 
CGM STS 

Versione 1.34.0 o superiore 

Guida alla gestione OTP 
 

Certificare indirizzo e-mail 
su Portale SistemaTS 

Basilicata 
CGM STS 

Versione 1.34.0 o superiore 

Guida alla gestione OTP 
 

Certificare indirizzo e-mail 
su Portale SistemaTS 

Calabria 
CGM STS 

Versione 1.34.0 o superiore 

Guida alla gestione OTP 
 

Certificare indirizzo e-mail 
su Portale SistemaTS 

Campania 
CGM STS 

Versione 1.34.0 o superiore 

Guida alla gestione OTP 
 

Certificare indirizzo e-mail 
su Portale SistemaTS 

Emilia - Romagna 

PROFIM/INFANTIA 
CGM SOLE 

Versione 4.13.0 o superiore 

Profim - Guida alla gestione TOKEN 
 

Infantia - Guida alla gestione TOKEN 

PHRONESIS 
CGM SOLE 

Versione 4.51.0 o superiore 
Guida alla gestione TOKEN 

DFD 
Versione 4.42.0 o superiore 

Guida alla gestione TOKEN 

Lazio 
CGM MESIR 

Versione 1.35.0 o superiore 

Guida alla gestione OTP 
 

Certificare indirizzo e-mail 
su Portale SistemaTS 
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https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=regioneemiliaromagnaprofim
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=regioneemiliaromagnainfantia
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=regioneemiliaromagnaphronesis
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=regioneemiliaromagnadfd
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=regionisogei
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=guidasistemats
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=guidasistemats
https://www.compugroupmedical.it/downloads/FilesToDownload1/guide/mfassn/faq/cgm-faq-autenticazione_multi-fattore_ricetta_dematerializzata_a_carico_ssn.pdf
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REGIONE 
AGGIORNAMENTO 

INTEGRAZIONE REGIONALE 
RICHIESTO 

DOCUMENTAZIONE 

Liguria 
CGM SAL 

Versione 2.28.0 o superiore 
Guida alla gestione OTP 

Marche 
CGM SIRTE 

Versione 1.26.0 o superiore 

Guida alla gestione OTP 
 

Certificare indirizzo e-mail 
su Portale SistemaTS 

Molise 
CGM FSE_MOLISE 

Versione 1.19.0 o superiore 

Guida alla gestione OTP 
 

Certificare indirizzo e-mail 
su Portale SistemaTS 

P.A. Bolzano 
CGM SIS-FSE-EPRE 

Versione 1.21.0 o superiore 
Autenticazione «multi-fattore» attiva e 

gestita attraverso Microsoft Authenticator 

P.A. Trento 
CGM AMPERE 

Versione 4.12.0 o superiore 

Profim - Guida alla gestione OTP 
 

Infantia - Guida alla gestione OTP 

Piemonte 
CGM SIRPE 

Versione 2.24.0 o superiore 
Guida alla gestione ID-SESSIONE 

Sardegna 
CGM MEDIR 

Versione 2.32.0 o superiore 

Autenticazione «multi-fattore» attiva ma 
con nessuna richiesta Codice OTP a video 

(gestione automatica perché viene già 
utilizzata CNS) 

Sicilia 
CGM STS 

Versione 1.34.0 o superiore 

Guida alla gestione OTP 
 

Certificare indirizzo e-mail 
su Portale SistemaTS 

Umbria 
CGM SAU 

Versione 2.15.0 o superiore 
Guida alla gestione Password Regionale 

Veneto 
CGM DOGE 

Versione 2.31.0 o superiore 
Guida alla gestione OTP 

Friuli Venezia Giulia 
Lombardia 

Puglia 
Toscana 

Nessuna 

Autenticazione «multi-fattore» attiva ma 
con nessuna richiesta Codice OTP a video 

(gestione automatica perché viene già 
utilizzata CNS o Firma Digitale) 

 

 

 

 

   

 

 

https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=regioneliguria
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https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=guidasistemats
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=guidasistemats
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=regionisogei
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=guidasistemats
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=guidasistemats
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=patrentoprofim
https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=patrentoinfantia
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https://www.compugroupmedical.it/download1.asp?prod=guide&sub=mfassn&ver=guidasistemats
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https://www.facebook.com/CompuGroupMedicalItalia/?locale=it_IT
https://deu01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcustomer120466.musvc2.net%2Fe%2Ftr%3Fq%3DA%253d5RBb0V%2526n%253dc%2526r%253dTBgA%2526E%253d9dAX8a%2526y%253d8vRtI_tyWp_5i_vqUx_6f_tyWp_4n1My.JmDmCh9p.AsC_tyWp_4ngEoNeD1_PUsR_ZJ3qKtKiPsKrKi4kAeBkReBk9kHqSt_HS1T_RH%2526B%253dqKuTgR.pCx%25269u%253dYBY4Z%2526xI%253d4h6VBa7Q3d6W4Y%2526l%253d3hD6YAC937d6Xh90YfAC3ch83Bb9S5geW6bBQeChY9e1cBCD599C2d9i3fAjR8dAS5d8%26mupckp%3DmupAtu4m8OiX0wt&data=05%7C02%7C%7C4df9448870914749ff2708de8f426542%7C69602cf4a76e4265955f03c329c50608%7C0%7C0%7C639105712486800964%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=oZYwTcIGTBWUSyfuguCaC%2BppDxDu31ZmNs6GeE7ZpOc%3D&reserved=0
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