CGM TURBOMED

Arztinformationssy

Sonderupdate zur Version 2

UPDATE-
DOKUMENTATION

20
o3
©
- Q@
o
o

@:;,u



1 Update-Kurziuberblick

Vielen Dank, dass Sie lhr CGM TURBOMED-System aktuell halten —damit schutzen Sie nicht nur lhre
Praxis-IT, sondern auch die sensiblen Daten lhrer Patientinnen und Patienten zuverlassig vor
Sicherheitsrisiken und stellen sicher, dass Sie nach den aktuellen gesetzlichen Vorgaben arbeiten.
Nachfolgend haben wir alle wichtigen Informationen fir Sie zusammengefasst. Details zu allen
Themen entnehmen Sie bitte den Folgeseiten unserer Updatedokumentation.

1.1

Sofern Sie mindestens den CGM TURBOMED-Updatestand 17.1.1 besitzen, kann das aktuelle
CGM TURBOMED-Update auf diese oder JEDE darauffolgende Updateversion installiert werden. Die
chronologische Installation von weiteren Vorversionen ist somit NICHT erforderlich.

Installations-Voraussetzungen

1.2 Wichtige Informationen und To-Dos

Thema
Checkliste & To-Dos
beachten

Update-Installation

Erster Start von CGM
TURBOMED nach der
Update-Installation

Personliche Ziffern

Ihre Aktion
Beachten Sie unsere
Checkliste am Ende
dieser
Dokumentation

Update-Installation

Bitte starten Sie CGM
TURBOMED nach der
Update-Installation
an ALLEN
Arbeitsplatzen mit
Admin-Rechten,
siehe Erster
Programmstart nach
Update-Installation
Kontrollieren Sie lhre
personlichen Ziffern

Frist
Vor der
Updateinstallation

Unmittelbar nach
Erscheinen des
Updates

Unmittelbar nach der
Updateinstallation

Unmittelbar nach der
Updateinstallation

Relevanz

pilicht @

Wichtig

Pflicht ’

Wichtig
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1.3 Installations-Checkliste

Bevor Sie mit der Installation des Updates beginnen, informieren Sie sich und das gesamte
Praxisteam uber dessen genaue Inhalte. Am Ende dieser Dokumentation finden Sie eine Checkliste
zur Update-Installation. Diese unterstutzt Sie dabei, alle nétigen Schritte systematisch
abzuarbeiten und die Aktualisierung erfolgreich durchzufuhren.

1.4 Sie haben Fragen?

Dann wenden Sie sich gerne an lhren zustandigen Vertriebs- und Servicepartner oder an unseren
Support. Wir sind gerne fur Sie da.

Re 0261 8000-2345* (kostenfreiy | BJhotline.turbomed@cgm.com | @& cgm.com/turbomed

* Montag-Freitag von 08:00-19:00 Uhr, auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen.
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2 Wichtige Informationen

2.1 Korrigierte Datenlieferung (HAVG/mediverbund) zu Q3/26

Korrektur eines Fehlers in der IK-VR-Steuerung
Mit diesem Update stellen wir Ihnen eine Korrektur bereit, die einen Fehler behebt, der auf
fehlerhafte Vorgaben in den HzV-Anforderungen der HAVG zuriickzufiihren ist.

Hintergrund: Die Hauséarztliche Vertragsgemeinschaft AG (HAVG) informierte uns dariiber, dass
im aktuellen Anforderungskatalog Q3/26 fir HzV- und Facharztvertrage ein Fehler enthalten war.
Dieser fuhrte dazu, dass bestimmten Krankenkassen-IKs falschlicherweise Anforderungen bzw.
Pflichtfunktionen zugeordnet wurden und damit Funktionen bereitstanden, die fur den jeweiligen
Vertrag bzw. das jeweilige Institutionskennzeichen (IK) nicht vorgesehen sind.

Mogliche Auswirkungen:

Arzneimittelmodul ifap praxisCENTER® 3 (ipC3): Fehlerhafte farbliche
Kennzeichnungen im Arzneimittelmodul ipC3.

Begleitinformationen: Anzeige bzw. Anforderung von Begleitinformationen, obwohl
diese fur den Patienten bzw. den jeweiligen Vertrag nicht erforderlich sind.
Facharztvertrage: Keine korrekte Online-Teilnahmeprufung im Rahmen des
Einschreibeprozesses, weil die Steuerung der Teilnahmeprufung nicht vertragskonform
erfolgt.

Verordnungen: Export von Verordnungsdaten, obwohl fir den entsprechenden Vertrag
bzw. das betroffene IK kein Verordnungsdatenexport vorgesehen ist.

IK-Steuerung: Fur die betroffenen Vertrage ist faktisch keine gultige IK-Steuerung
vorhanden, sodass alle Funktionen ohne vertragliche Einschrankung zur Verfligung
stehen.

Betroffen sind insbesondere die folgenden Vertrage:

BKK_VAG_BW
BKK_BY_HZV
BKK_BW_HZzV
BKK_GWQ_HzV
BKK_SPECTRUM_HZV
SI_IKK_HzV
EK_BW_HzV
TK_HZV
HKK_HZV_NORD
LKK_HZV
MEDI_FA_PT_BW
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WICHTIG: Bitte installieren Sie das Update zeitnah.

Mit diesem Sonderupdate stellen wir sicher, dass die Anforderungen und Pflichtfunktionen — etwa
farbliche Kennzeichnungen im Arzneimittelmodul — den jeweils zutreffenden Kassen-IKs korrekt
zugeordnet werden.

Ausfuhrliche Hintergrundinformationen zur beschriebenen Thematik erfragen Sie bitte bei der
HAVG/dem mediverbund.

2.2 Ubernahme neue Preise GOA/UV-GOA

WICHTIGER HINWEIS ZUR UV-GOA

Bei der Verarbeitung der UV-GOA-Daten ist in der Software eine Abweichung aufgetreten, die zu
fehlerhaften Preisen bei der Abrechnung der besonderen Heilbehandlung fuhrt. Dieser Fehler
wurde identifiziert und behoben. Die Preise werden mit diesem Sonderupdate wieder korrigiert.

Beachten Sie: Installieren Sie vor der Erstellung einer Abrechnung nach UV-GOA unbedingt das
aktuelle Sonderupdate und fuhren Sie — auch wenn Sie es bereits mit der Version 26.3.1
durchgefiihrt haben — die Aktualisierung der [Eigenen Liste/ UV-GOA] nochmals durch, bevor Sie
Rechnungen der UV-GOA erstellen. Ansonsten kommt es zur fehlerhaften Preisermittlungen bei
der Abrechnung der besonderen Heilbehandlung.

3 Allgemeine Neuheiten & Anderungen

3.1 Anpassung der Hinweismeldung bei IVD-Leistungen

Mit der CGM TURBOMED-Version 26.3.1 erschien bei der Abrechnung bestimmter Ziffern (unter
anderem 01762 und 19327) eine missverstandliche Fehlermeldung.

Mit der neuen CGM TURBOMED-Version 26.3.1 wurde diese Meldung Uberarbeitet: Sie weist nun
korrekt darauf hin, dass bei IVD-Leistungen ein Datum in den Scheindaten erfasst werden muss.

Dies betrifft ausschlieBlich die folgenden Uberweisungsscheingruppen:
¢ [Auftragsleistungen 21]
o [Uberweisungsschein fiir in-vitro-diagnostische Auftrige 27]
o [Anforderungsschein fiir Laboruntersuchungen 28]
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Patient Zusdtze Behandelter Behandl.Fall Kassen-Fall EiELGEIGED

Scheinuntergruppe: ‘Uberweisungsschein fir in-vitro-diagnostische £~ ‘

Auftrag (IS ‘

Bef/Med

Ausn.ind : Kur/Prév | Kurativ v]
TR KIM Adresse, 12345678 M| |
Erstveranl | | ‘

ehandlungstag bei IVD-Leistungen: | 08.07.2026 I]

Wurde das Datum nicht hinterlegt, kommt es zu folgender Warnmeldung:
[Der Behandlungstag bei IVD-Leistungen wurde nicht erfasst. Dieser kann im Reiter
sScheindaten“ nachtraglich erfasst werden.]

Eintrag Art Hinweis Vorschlag
@ 01762 T Der Behandlungstag bei IVD-Leistungen wurde nicht erfasst Dieser kann im Reiter Scheindaten nachtrdglich efasst
1(08.07.2026 08:31:57) werden
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4 Wiederkehrende Aktualisierungen

4.1 Aktualisierung der Eigenen Listen — Manuelles Aktualisieren

e [Eigene Listen/ Gebiihrenordnungen/ UV-GOA]
e [Eigene Listen/ Gebiihrenordnungen/ GOA]

4.2 Aktualisierung der Eigenen Listen - Automatisches
Aktualisieren

e [Eigene Listen/ Medikamente]
e [Eigene Listen/ Heilmittel/ Heilmittel]
o [Eigene Listen/ Gebiihrenordnungen/ EBM-2010]

4.3 Aktualisiertes KVDT-Priufmodul

Mit diesem CGM TURBOMED-Update stellen wir Ihnen das aktuelle KVDT-Prufmodul 2026.3.3 flr
die Abrechnung Q3/2026 zur Verfugung. Wie gewohnt haben wir das Prifmodul mit der Installation
dieses Updates in CGM TURBOMED fur Sie integriert.

4.4 Aktualisierung der Heilmittelpreise des GKV-
Spitzenverbandes zum 01.07.2026

Mit dem CGM TURBOMED-Update 26.3.1 haben wir lhnen die aktualisierten Heilmittelpreise des
GKV-Spitzenverbandes zum 01.07.2026 bereitgestellt, die zum damaligen Zeitpunkt glltig waren.
Der GKV-Spitzenverband hat jedoch nachtraglich zum 29.06.2026 eine weitere Aktualisierung der
Heilmittelpreise mit Gultigkeit ab 01.07.2026 vorgenommen. Auch diese stellen wir lhnen mit dem
aktuellen CGM TURBOMED-Sonderupdate zur Verfugung. Eine erneute, manuelle Aktualisierung
der [Eigenen Liste Heilmittel] ist an dieser Stelle nicht erforderlich, da der Stichtag bereits
Uberschritten wurde und CGM TURBOMED daher selbststandig eine Aktualisierung vornimmt.

Folgende Preise wurden mit der vorherigen Version 26.3.1 aktualisiert:
e Hornhautabtragung; Nagelbearbeitung:
o Anderungvon 35,16€ auf 36,10€
e Podologische Komplexbehandlung:
o Anderungvon 50,55€ auf 51,92€
e Nagelspangenbehandlung:
o Anderungvon 55,90€ auf 57,20€
e Nagelspangenbehandlung: Aufschlag fur besonderen Aufwand:
o Anderungvon 16,86€ auf 17,33€
e Stimmtherapie-30; Sprech- und Sprachtherapie-30; Stimm-, Sprech- und Sprachtherapie-30;
Sprechtherapie-30; Sprech- und Stimmtherapie-30; Schlucktherapie-30:
o Anderungvon 52,12€ auf 57,06€
e Stimmtherapie-45; Sprech- und Sprachtherapie-45; Stimm-, Sprech- und Sprachtherapie-45;
Sprechtherapie-45; Sprech- und Stimmtherapie-45; Schlucktherapie-45:
o Anderungvon 71,67€ auf 76,06€
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e Stimmtherapie-60; Sprech- und Sprachtherapie-60; Stimm-, Sprech- und Sprachtherapie-60;
Sprechtherapie-60; Sprech- und Stimmtherapie-60; Schlucktherapie-60:
o Anderungvon 91,21€ auf 95,10€
e Stimmtherapie-Gruppe-45; Sprech- und Sprachtherapie-Gruppe-45; Stimm-, Sprech- und
Sprachtherapie-Gruppe-45; Sprechtherapie-Gruppe-45:
o Anderungvon 64,50€ auf 68,45€
e Stimmtherapie-Gruppe-90; Sprech- und Sprachtherapie-Gruppe-90; Stimm-, Sprech- und
Sprachtherapie-Gruppe-90; Sprechtherapie-Gruppe-90:
o Anderungvon 117,27€ auf 119,83€

Folgende Preise andern sich mit der Installation dieses Sonderupdates:
e Motorisch-funkt. Beh.; Motorisch-funkt. Beh. mit ergoth. Schiene/n:
o Anderungvon 56,93€ auf 59,27€
e Sensomotorisch-perz. Beh.; Sensomotorisch-perz. Beh. mit ergoth. Schiene/n:
o Anderungvon 75,91€ auf 79,03€
e Hirnleistungstraining/neuropsych. orientierte Beh.:
o Anderungvon 56,93€ auf 59,27€
e Psychisch-funkt. Beh.:
o Anderungvon 94,89€ auf 98,79€
e Motorisch-funkt. Beh. Gruppe:
o Anderungvon 45,55€ auf 47,42€
e Sensomotorisch-perz. Beh. Gruppe:
o Anderungvon 60,73€ auf 63,23€
e Hirnleistungstraining Gruppe:
o Anderungvon 45,55€ auf 47,42€
e Psychisch-funkt. Beh. Gruppe:
o Anderungvon 75,91€ auf 79,03€
e Thermische Anwendungen; Warmetherapie; Kaltetherapie:
o Anderungvon 8,51€ auf 8,86€
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4.5 Aktualisierung der EBM-Stammdaten

Folgende Anderungen der EBM-Stammdaten werden lhnen mit diesem CGM TURBOMED-
Sonderupdate zur Verfligung gestellt:

e Anderungen vom 08.07.2026:

o GOP 01732: Anpassung der Altersbedingung (Streichung des Hochstalters)

o GOP 01648 (Verlangerung der ePA-Erstbefullung): befristete Weiterfuhrung geman
Beschluss des Bewertungsausschusses (BA) in seiner 844. Sitzung (Beschluss tritt
vorzeitig auBer Kraft, sobald die Rechtsgrundlage in § 87 Abs. 2a Satz 26 SGB V
entfallt) -> im Datensatz nicht als Anderung ersichtlich

o GOP 11351, 11355, 11370, 11400, 11411, 11445, 11447, 11448, 11501 bis 11503,
11506, 11508, 11511 bis 11513, 11516 bis 11518 sowie 11521 und 11522:
Existenzende 30. September 2026 (Streichung zum 4. Quartal 2026) i. Z. m. dem
Beschluss des Erweiterten Bewertungsausschusses (EBA) in seiner 87. Sitzung zur
Weiterentwicklung der Humangenetik

o abgeleitete GOP GOP 11351V, 11351X, 11355V, 11370V, 11400V, 11411V, 11445V,
11447V, 11448V, 11501U, 11501V, 11501X, 11502U, 11502V, 11502X, 11503U,
11503V, 11503X, 11506U, 11506V, 11506X, 11508U, 11508V, 11508X, 11511V,
11512V, 11513T, 11513V, 11513Y, 11516V, 11517V, 11518V: Existenzende 30.
September 2026 (Streichung zum 4. Quartal 2026) i. Z. m. dem Beschluss des
Erweiterten Bewertungsausschusses (EBA) in seiner 87. Sitzung zur
Weiterentwicklung der Humangenetik

o GOP 32405: Anpassung der Bezeichnung (Kurzlegende) im Zusammenhang mit der
Anderung der Katalogiiberschrift der Gebiihrenordnungspositionen 32385 bis 32398
und 32400 bis 32405 (vgl. Beschluss des BA in seiner 832. Sitzung, Teil B)

o GOP 34432: Anmerkung zum Beschluss des Bewertungsausschusses in der 841.
Sitzung:

o abgeleitete GOP 88346A, B, R, V, W, X (Impfstoff ,,Nuvaxovid JN.1 von Novavax):
Streichung

o Anderungeni.V. m. der Anpassung der Anlage 1 Abschnitt 2 zum AOP-Vertrag (115b-
Kennzeichnung)

o WBO-Code 589 (Kennziffer fur Gebiete, Facharzt- und Schwerpunktkompetenzen
gemaf (Muster-)Weiterbildungsordnung (Anlage 4))

e Anderungen vom 24.06.2026:

o GOP 01510: Anpassung der Arztgruppen-Zuordnung (entsprechend Anderung der
Praambel 21.1,

o GOP 31950 bis 31997 (Katalog von Leistungen): Aufnahme in den neuen Abschnitt
31.8, speziell 31.8.2

o GOP 31998 und 31999: Aufnahme in den Katalog von Leistungen im Abschnitt 31.8,
speziell 31.8.2
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GOP 31095: Aufnahme in den Abschnitt 31.2.2

GOP 31096: Anderung der Leistungslegende

GOP 31096: Aufnahme einer zweiten und dritten Anmerkung

GOP 31097: Streichung

GOP 31098: Anderung der Leistungslegende sowie der Kurzlegende

GOP 31098: Aufnahme einer zweiten Anmerkung

GOP 31035 und 31036: Anderung der Leistungslegende

GOP 31505: Aufnahme der GOP 31095 in die Leistungslegende

GOP 31507: Streichung der GOP 31097 in der Leistungslegende

GOP 31610 und 31611: Aufnahme der GOP 31095 in die Leistungslegende

GOP 31612 und 31613: Streichung der GOP 31097 in der Leistungslegende

GOP 31802: Anderung der Leistungslegende und der ersten Anmerkung

GOP 31825: Aufnahme der GOP 31095 in die Leistungslegende

GOP 31827: Streichung der GOP 31097 in der Leistungslegende

GOP 36095: Aufnahme in den Abschnitt 36.2.2

GOP 36096: Anderung der Leistungslegende sowie Aufnahme einer zweiten und

dritten Anmerkung

GOP 36097: Streichung

GOP 36098: Anderung der Leistungslegende und der Kurzlegende sowie Aufnahme

einer zweiten Anmerkung

GOP 36505: Aufnahme der GOP 36095 in die Leistungslegende

GOP 36507: Streichung der GOP 36097 in der Leistungslegende

GOP 36802: Anderung der Leistungslegende und der ersten Anmerkung

GOP 36825: Aufnahme der GOP 36095 in die Leistungslegende der GOP 36825

GOP 36827: Streichung der GOP 36097 in der Leistungslegende

Kostenpauschale 40165: Anderung der Leistungslegende

GOP 02103: Aufnahme in den Abschnitt 2.1

GOP 02342: Anderung der zweiten und dritten Anmerkung

GOP 34410: Anderung der ersten und zweiten Anmerkung

GOP 11602: Anderung der Leistungslegende

GOP 32385 bis 32398 und 32400 bis 32409 (Katalog von Leistungen): Anderung der

vierten und funften Anmerkung

o GOP 01722, 30980 und 30981: Anderung der Bezeichnung (Kurzlegende im Anhang 3)
sowie bei der GOP 30980 und 30981 daraus resultierend Anpassung des
Quittungstextes

o GOP01732: Anpassung der Arztgruppenzuordnung gemaB Aufnahme in die Praambel

O OO O O O O O 0O O O O OO 0 0 0

o O

O O O O O O O O O 0 O

4.1Nr.5

o GOP 01647, 03020, 03371 und Kostenpauschale 40351: Anderung der ersten
Anmerkung

o GOPO01670, 37100, 37105, 37302, 37711 und 37802: Anderung der zweiten
Anmerkung

GOP 01452 und 03030: Anderung der dritten Anmerkung
GOP 03000 und 03008: Anderung der flinften Anmerkung
GOP 01640: Anderung der sechsten Anmerkung

GOP 01450: Anderung der siebten Anmerkung

GOP 32001: Anderung der Leistungslegende

O O O O O
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o GOP 03060: Anderung der Bezeichnung (Kurzlegende im Anhang 3) sowie daraus

resultierend Anpassung des Quittungstextes

GOP 01472: Anderung der zweiten Anmerkung

GOP 01483: Aufnahme in den Abschnitt 1.4

GOP 13694: Aufnahme der GOP 01483 in die erste Anmerkung

GOP 30781: Anderung der dritten Anmerkung

GOP 30782: Aufnahme in den Abschnitt 30.7.1

GOP 04511: Aufnahme einer neuen zweiten Anmerkung

abgeleitete GOP 04511A, B: Aufnahme

GOP 04513: Anderung der Leistungslegende, des obligaten Leistungsinhaltes sowie

der ersten Anmerkung

GOP 04517, 04519, 04524: Aufnahme in den Abschnitt 4.5.1

abgeleitete GOP 045171, 045191 und 045241: Aufnahme

GOP 13400: Aufnahme einer neuen zweiten Anmerkung

abgeleitete GOP 13400A, B: Aufnahme

GOP 13412: Anderung der Leistungslegende, des fakultativen Leistungsinhaltes und

der ersten Anmerkung

GOP 13413, 13414 und 13416: Aufnahme in den Abschnitt 13.3.3

abgeleitete GOP 13413l, 13414l und 13416l: Aufnahme

GOP 34432: Aufnahme in den Abschnitt 34.4.3

Kostenpauschale 40462: Anderung der Leistungslegende

GOP 61190 und 61191: Aufnahme in den neuen Abschnitt 61.17, speziell 61.17.2

GOP 50112: Anderung der Leistungslegende, der Kurzlegende sowie des

Quittungstextes

o GOP 01450: Aufnahme der GOP 37555 in die Leistungslegende sowie Aufnahme der
GOP 37555 in den ersten Satz der zweiten Anmerkung

o GOP 37525: Anderung des zweiten und Aufnahme eines dritten Spiegelstrichs in den
obligaten Leistungsinhalt

o GOP 37551: Anderung der Leistungslegende und der dritten Anmerkung

o GOP 37555 und 37556: Aufnahme in den Abschnitt 37.5

o abgeleitete GOP 01410L, 01411L, 01412L, 01413L, 01415L, 22220L, 22220W, 23220L
sowie 23220W: Streichung des Mindestalters (nicht zutreffend in Bezug auf Abschnitt
37.6)

o diverse GOP (GOP 01100 bis 81002, GOP 86500 bis 86522, GOP 86700 bis 86901,
GOP 88342A bis 88357X und 88895 inkl. abgeleitete GOP, Hochstwerte und Pseudo-
GOP): Aufnahme der Kontenart 991 ,,Behandlung in padiatrischen
Institutsambulanzen nach 8 118b SGB V*

o abgeleitete GOP 03044S, T, V und 03045S, T, V: Aufnahme im Zusammenhang mit
dem Beschluss des BA in seiner 828. Sitzung ("Versorgungspauschale")

O O O O O O O O

O O O O O

O O O O O O

Hinweis: Mit der Bereitstellung des aktualisierten EBM-Stammes wurden auch die Texte zu den
neuen Versorgungspauschalen und deren Zuschlagen Uberarbeitet.
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5 Checkliste

Bitte installieren Sie das Update unabhangig vom Installationsmedium, das lhnen zur Verfigung
steht, entweder durch Verwendung der heruntergeladenen Installationsdatei oder von der DVD,
zunachst auf Inrem Server (sofern vorhanden).

Wenn Sie das selbst startende Update Uber den Server eingerichtet haben (Funktion NetSetup),
mussen Sie das Update nur auf dem Server anhand der untenstehenden Checkliste installieren.
Nach der erfolgreichen Installation auf lhrem Server, mussen Sie das Programm auf den
Arbeitsstationen im nachsten Schritt als Administrator starten. Das Update wird dann beim ersten
Start von CGM TURBOMED auf Ihrer Arbeitsstation installiert.

/N

Wichtiger Hinweis: Achten Sie bitte darauf, dass Sie das CGM TURBOMED - Update immer mit
Administratorrechten starten, da diese Rechte zwingend fur eine erfolgreiche Installation
bendtigt werden.

Um das Update mit Administratorrechten zu starten, klicken Sie mit einem rechten Mausklick auf
die [setup.exe] und klicken anschlieBend auf [Als Administrator ausfiihren].

Rebohelp.cab = 05.04.2024 12:36 CAB-Datei
P
el setup.exe o
o ©O [ B B W
4| Setup.ini r
@ setup_neu.bmp Offnen Enter
|| Statis~1.cab [ Freigabe
[ styles.cab f® Als Administrator ausfihren @
"% Zu Favoriten hinzufiigen
| symbole.cab g
System~1.cab £7 In ZIP-Datei komprimieren
El sy P
|| System-2.cab Als Pfad kopieren Strg+Shift+C
[ TEC_IT.cab 4% Eigenschaften Alt=Enter

-

IN

Nach der Update-Installation muss auch der erste Start von CGM TURBOMED mit
Administratorrechten erfolgen.

Hat Ihr Hardware-Betreuer fur Sie eine andere individuelle Update-Routine eingerichtet, beachten
Sie bitte die entsprechenden Installationshinweise lhres Hardware-Betreuers.
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5.1.1

O

O

5.1 Update-Installation

Wichtiges vorab

Es muss mindestens die CGM TURBOMED-Version 17.1.1 installiert sein.

Starten Sie die Updateinstallation nicht wahrend oder kurz vor der Sprechstunde.
Fiuhren Sie eine Datensicherung oder Datenspiegelung durch und priifen Sie diese.
Flahren Sie das CGM TURBOMED Checkup-Tool aus. Die aktuelle Version finden Sie auf

unserer Service-Homepage unter service.turbomed.de im Reiter [Dokumentation/ Tipps
& Hilfen] oder direkt auf der Update-DVD im Ordner [Extras/ Checkup-Tool].

Beenden Sie alle gedffneten Programme (wie CGM TURBOMED, Microsoft Word etc.) an
allen Arbeitsplatzen.

Starten Sie den Server und die jeweiligen Arbeitspldtze vor deren Installation neu, um
sicherzugehen, dass keine Prozesse den Installationsprozess behindern.

Stellen Sie sicher, dass Sie als Administrator angemeldet sind.

Deaktivieren Sie vorhandene Virenscanner vorubergehend an allen Arbeitsplatzen.

5.2 Nurbei Verwendung des Online-Updates

Laden Sie das CGM TURBOMED-Update von unserer Service-Homepage
service.turbomed.de oder uber unser modernes Update-Management-Tool
[CGM SMART UPDATE] herunter. Weitere Informationen zum CGM SMART UPDATE finden
Sie auf unserer Service-Homepage unter service.turbomed.de im Bereich
[Dokumentation/Tipps & Hilfen] oder direktin der CGM TURBOMED Gebrauchsanweisung
[F1]im Kapitel [CGM SMART UPDATE].

Fuhren Sie die Installationsdatei unter Administratorrechten aus.

Folgen Sie den Hinweisen, die lhnen wahrend des Installationsvorgangs angezeigt werden.
Bestatigen Sie alle Updatedialoge mit den Auswahlfeldern [Ja], [Weiter] oder [Installieren]
und schlieBen Sie die Installation mit [Fertigstellen] ab.
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5.3 Nur bei Verwendung der Update-DVD

O Legen Sie die Update-DVD in das DVD-Laufwerk ein.

O Um einen sicheren Installationsprozess zu gewahrleisten, empfehlen wir, die Installation
nichtdirekt von der DVD, sondernvon der Festplatte aus durchzuflihren. Kopieren Sie hierfur
die Update-DVD mit dem mitgelieferten Tool [CopyDVD] auf Ihre Festplatte. Dieses finden
Sie im Ordner [CopyDVD] direkt auf der Update-DVD. Der Aufruf des Tools [CopyDVD]
erfolgt Uber das [Windows-Startmenii/ CopyDVD/ CopyDVD starten]. Der lokale Standard-
Ablagepfad der Daten wird im Tool [CopyDVD] angezeigt. Rufen Sie anschlieBend die
[setup.exe] mit Administratorrechten von der Festplatte aus auf.

O Folgen Sie den Hinweisen, die lhnen wahrend des Installationsvorgangs angezeigt werden.
Bestatigen Sie alle Updatedialoge mit den Auswahlfeldern [Installieren], [Ja] oder [Weiter]
und schlieBen Sie die Installation mit [Fertigstellen] ab.

5.4 Fur alle Installationsarten

Die Setup-Routine beginnt mit der Uberpriifung der zusétzlichen Laufzeitkomponenten und
zeigt gegebenenfalls bei unzureichendem oder nicht aktuellem Stand ein Fenster mit
weiteren, fur den Betrieb von CGM TURBOMED erforderlichen Komponenten an. Bitte
bestatigen Sie dieses Fenster mit der Schaltflache "Installieren" und warten Sie, bis die
Installation abgeschlossen ist.

Fir Turbemed miszen folgende Elemente auf Ihrem Computer installiert sein. Klicken Sie
auf "Installieren”, um mit der Installation dieser Elemente zu beginnen.

Status Anforderung

Bevorstehend Microsoft Visual C++ 2005 5P 1 Redistributable Package (x86)
Bevorstehend Microsoft Visual C++ 2008 SP1 Redistributable Package (x868)
Bevorstehend Microsoft Visual C++ 2010 5P 1 Redistributable Package (x64)
Bevorstehend Microsoft Visual C++ 2010 5P 1 Redistributable Package (x88)
Bevorstehend Microsoft Visual C++ 2012 Redistributable Package (x86)

Installieren Abbrechen
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Der InstallShield(R) Wizard wird CGM TURBOMED Version
auf "Weiter”, um fortzufahren.

Bitte lesen Sie die nachfolgenden Hinweise sorgfaltig durch.

Sehr geehrtes Praxisteam,

Willkommen beim InstallShield Wizard fiir CGM TURBOMED Version

WARNUNG: Dieses Programm ist durch Copyright und internationale Vertrége geschitzt.

Wichtige Hinweise zum CGM TURBOMED-Update!

bitte beachten Sie beim Instalieren des Updates folgende Punkte:

O Fortgefuhrt wird das Update mit dem [CGM TURBOMED Setup-Check]. Klicken Sie,
nachdem Sie die Informationen gelesen haben und die Installationsvoraussetzungen erfullt
sind, auf die Schaltflache [Ja]. Sind die Installationsvoraussetzungen nicht erfullt, wahlen
Sie die Schaltflache [Nein] - der Installationsvorgang wird abgebrochen.

CGM TUREOMED Setup-Check

o Sind Sie als Administrator angemeldet?
Wurde eine Datensicherung oder Datenspiegelung
durchgefihrt?
Ist CGM TURBOMED an allen Arbeitsstationen beendet?
5ind alle Programme beendet worden?
Wurde der Praxisserver neu gestartet?
Ist der lokale Virenscanner deaktiviert?

Ja Mein

O Im darauffolgenden Fenster werden lhnen [Wichtige Hinweise zum CGM TURBOMED-

Update] angezeigt. Nachdem Sie die Hinweise gelesen haben, bestatigen Sie diese bitte
mit der Schaltflache [Weiter].
A CGM TURBOMEL

auf Ihrem Computer installieren. Klicken Sie

O Um sicherzustellen, dass die korrekte Installation von CGM TURBOMED aktualisiert wird,
erlaubt das Update im nachsten Fenster das Andern des Installationsverzeichnisses. Im
Regelfall sollte dieses jedoch bereits korrekt vorbelegt sein, so dass Sie die Pfadangabe mit
einem Klick auf die Schaltflache [Weiter] bestatigen kdonnen.
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Auf diesem Rechner wurde bereits CGM TURBOMED Version installiert. Wahlen Sie, ob
Sie das Programm aktualisieren, &ndern oder reparieren méchten,

© Programm aktualisieren

Aktualisiert die installierten Programmfeatures.

() Programm @ndern

i3

() Programm reparieren

i

Andert die installierten Programmfeatures. Diese Option zeigt ein
Dialogfeld an, in dem Sie die Installationsoptionen fir Features
anpassen kinnen,

Repariert Installationsfehler im Programm. Mit dieser Option werden
fehlende oder fehlerhafte Dateien, Verknipfungen und
Registrierungseintrage repariert.

Installshield

< Zurtick Abbrechen

S CGM TURBOMED - Set
Zielordner
Klicken Sie auf "Weiter®, um in diesen Ordner zu installieren oder Klicken Sie auf
“Andern”, um in einen anderen Ordner zu installieren.
== CGM TURBOMED wird installiert in:
,..-/ C:\TurboMed\ Andern...
InstaliShield
<zZurick |  Weiter > ] Abbrechen
O Im nachsten Schritt haben Sie die Mdglichkeit, zwischen [Programm aktualisieren],
[Programm andern] oder [Programm reparieren] zu wahlen. Die Option [Programm
aktualisieren] wird hier standardmaBig vorgeschlagen. Bitte bestatigen Sie diese
Einstellung mit einem Klick auf die Schaltflache [Weiter].
S CGM TURBOMED - Setup
Programmwartung

CompuGroup Medical Deutschland AG | Produktbereich TURBOMED
Version: 26.3.1 SU | Stand Juli 2026 | Autor: Sophie Schafer, Sabine Bach | Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.

Seite 17 von 22



O AnschlieBend wird lhnen die [Lizenzvereinbarung] angezeigt. Haben Sie diese gelesen und
sind damit einverstanden, bestatigen Sie dies bitte durch Betatigen des Schalters [Weiter].

B CGM TURBOMED - Setup

Lizenzvereinbarung
Bitte lesen Sie nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgféltig durch.

Sehr gechrtes Praxisteam,
auch zukiinfig unterstiizt Sie die leistungsfihige Arzneimittel- und Therapiedatenbank von ifap bei allen tiglich anfallenden

Verordnungen.

ifap ist Ihr verldsslicher Partmer, wenn es um die Auswahl ven Medikamenten oder Arzneimittel-Therapie-Sicherheit geht.
Als externer Partner von CGM TURBOMED hat ifap die Anforderungen des AVWG in der Arzneimitteldatenbank fiir Sie umgesetzt.

CGM TURBOMED ist nur dann AVWG-zertifiziert, wenn parallel das ifap praxisCENTER® 3 .. installiert ist und fir die

Medikamentenibernahme genutzt wird. Das ifap praxisCENTER® 3 . ist eine mod und zuk jentierte Software und
|t flich von der K grztlichen Bund i q (KBV) zertifiziert.

Fiir die Mutzung der Arzneimitteldatenbank gelten die all inen Geschiftsbedi der ifap GmbH, diese kiinnen Sie im

ifap praxisCENTER® 3 unter L Info > AGE jederzeit einsehen.

CGM TURBOMED

Arztinformationssystem
y

Installshield

< Zuriick. Abbrechen

O Sind Sie nun bereit CGM TURBOMED zu aktualisieren, klicken Sie bitte im nachfolgenden
Dialog [Bereit das Programm zu aktualisieren] auf die Schaltflache [Installieren].

T CGM TURBOMED - Setup
Bereit das Programm zu installieren
Der Assistent ist bereit, die Installation zu beginnen.

Klicken Sie auf "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen. Der Einspielvorgang kann
danach nicht mehr abgebrochen werden!

Klicken Sie auf “Zurlick”, wenn Sie Thre Installationseinstellungen dberpriifen oder &ndern
waollen, Klicken Sie auf "Abbrechen”, um den Assistenten zu beenden.

Instalshield

< Zuriick Installieren Abbrechen
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O Am Ende der erfolgreichen Updateinstallation wird ein Hinweisfenster angezeigt, in dem Sie
darauf hingewiesen werden, dass der erste Start von CGM TURBOMED nach dem Update als
Administrator erfolgen muss. Haben Sie den Hinweis gelesen, bestatigen Sie dies, indem Sie
ein Hakchen in das Kastchen (sog. ,Checkbox®) setzen. Erst dann wird die Schaltflache
[Fertig stellen] aktiv und Sie kdnnen das Fenster uber diesen Schalter schlieBen.

CGM TURBOMED - Setup
InstallShield Wizard abgeschlossen

Die CGM TURBOMED Version 24.2.1.6161 wurde erfolgreich
installiert.

Erforderliche Programmkomponenten wurden installiert und
ictriert

Fertig steflen

&Der erste Start von CGM TURBOMED nach dem Update muss mit

Administratorrechten erfolgen (s. Kapitel [CGM TURBOMED Punkt fiir Punkt Update-
Checkliste]).

5.5 ErsterStartvon CGM TURBOMED nach der Update-Installation

O Starten Sie nach erfolgreichem Installieren des Updates lnr CGM TURBOMED manuell als
Administrator. Wie Sie CGM TURBOMED mit Administratorrechten starten, lesen Sie am
Anfang dieses Kapitels [CGM TURBOMED Punkt fiir Punkt Update-Checkliste].
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Einige Datenbanken miissen aktualisiert werden.
Soll dieser Vorgang jetzt durchgefiihrt werden?
Andernfalls wird das Programm beendet.

O Bitte lassen Sie das Programm alle ggf. notwendigen Datenbankkonvertierungen
durchfuhren, indem Sie die in diesem Fall erscheinende Abfrage mit der Schaltflache [Ja]
bestatigen.

A Erst nach dem Abschluss aller notwendigen Datenbankkonvertierungen ist der
Updateprozess vollstiandig abgeschlossen.

[IStarten Sie auch den Server nach der Update-Installation und dem ersten Start von
CGM TURBOMED mit Administratorrechten neu.

O Beim [NetSetup*] muss der erste Start an den Clients ebenfalls als Administrator erfolgen.

O Direkt nach dem Update empfehlen wir einen Neustart des Servers und aller Arbeitsplatze,
um alle Ublichen Prozesse und Dienste wieder zu starten.

Bei Fragen, Anregungen oder Schwierigkeiten steht lhnen unsere Hotline selbstverstandlich
telefonisch* unter der Nummer +49 (0) 261 8000-2345 zur Verfligung.

* montags bis freitags zwischen 08:00-19:00 Uhr (auBer an bundeseinheitlichen Feiertagen)

*Das [NetSetup] ist ein Installationsverzeichnis, mit dem uUber das Netzwerk Installationen von
CGM TURBOMED zur Verfugung gestellt werden. Fur CGM TURBOMED bedeutet dies, dass die
Installation des Updates am Server Uber die Setup.exe manuell angestoBen werden muss. Die
Arbeitsstationen beziehen I|hre Updateinhalte nach finaler Installation automatisch vom
Praxisserver.
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6 Das Hilfe-System von CGM TURBOMED

6.1 CGMTURBOMED-Gebrauchsanweisung [F1]

Bei Fragen zur Bedienungvon CGM TURBOMED steht Ihnen direkt im Programm eine umfangreiche
Gebrauchsanweisung zur Verfugung, die Sie an jeder beliebigen Programmstelle durch Betatigen
der Taste [F1] aufrufen konnen. Diese 6ffnet sich in demjenigen Kapitel, das demvon Ihnen vor dem
Betatigen der Taste [F1] verwendeten CGM TURBOMED-Modul entspricht. Uber diesen
kontextsensitiven Aufruf der Gebrauchsanweisung hinaus, steht lhnen selbstverstandlich auch
eine Suchfunktion zur Verfugung, die lhnen das Auffinden weiterer Kapitel erleichtert.

6.2 CGMTURBOMED-YouTube-Kanal

Kennen Sie eigentlich schon unseren YouTube-Kanal? Alle CGM TURBOMED-Tutorials und alle
unsere Online-Seminar-Aufzeichnungen finden Sie nicht nur auf unserer Website
cgm.com/turbomed-termine sondern auch direkt auf unserem YouTube-Kanal:
youtube.com/turbomedlve.

Unser Tipp: Abonnieren Sie unseren YouTube-Kanal und betatigen Sie die Glocke, so verpassen Sie
auch zukunftig keine Aufzeichnungen mehr.
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