
GROß.
WIR DENKEN PRAXIS

CGM M1 PRO: Lösungsmacher für individuelle Anforderungen  
von MVZ, ÜBAG, Gemeinschaftspraxen und Klinikambulanzen.
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Wir kennen Ihre  
Bedürfnisse.

Besondere Anforderungen erfordern besondere  
Lösungen: Das weiß auch CGM M1 PRO – seit über 
25 Jahren Lösungsmacher für die individuellen Be-
dürfnisse von MVZ, ÜBAG, Gemeinschaftspraxen und  
Klinikambulanzen. Damit Sie sich auf die Behand-
lung Ihrer Patientinnen und Patienten konzentrie-
ren können, ist es gut, einen starken Partner an der 
Seite zu wissen, der die Herausforderungen Ihres  
Arbeitsalltags kennt. 

Um Sie bestmöglich zu unterstützen, arbeiten wir 
kontinuierlich an der Entwicklung neuer und indivi-
dueller Lösungen, die Ihnen dabei helfen, Ihren Pra-
xisalltag einfacher, effizienter und transparenter zu 
gestalten – sowohl in organisatorischer als auch wirt-
schaftlicher Hinsicht. Die Nähe zu unseren Anwend-
erinnen und Anwendern ist das wichtigste Element 
einer erfolgreichen Zusammenarbeit. Deshalb profi-
tieren Sie bei CGM M1 PRO von einem direkten Draht 
zur Geschäftsführung sowie kurzen und modernen 
Kommunikationswegen.
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Mit CGM M1 PRO geben wir Ihnen eine hochperformante Praxissoftware an die Hand, 
die Ihre Bedürfnisse in den Mittelpunkt stellt. Die Oracle-Datenbankstruktur sorgt für 
höchste Datenverfügbarkeit und Stabilität, Systemausfallzeiten und Datenverluste 
werden vermieden. Fortschrittliche Technik, die diverse Serverstrukturen (VMWare, 
WTS, CITRIX u. a.) unterstützt, sowie vielfältige Funktionen und Zusatzlösungen ver-
einfachen und beschleunigen die internen Abläufe deutlich. So können Sie und Ihr 
Praxisteam maximal effizient arbeiten. Das bedeutet im Ergebnis: mehr Transparenz, 
mehr Qualität und somit mehr wirtschaftlicher Erfolg.

Unsere Software für  
Ihren Erfolg.

EFFEKTIV. EFFIZIENT. ERFOLGREICH.
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Schnelles und effizientes  
Arbeiten durch komfortable 
TI-Anbindung.

In CGM M1 PRO ist die Integration der Telematikinfrastruktur und ihrer Mehrwertan-
wendungen für Sie besonders komfortabel möglich. Wir konfigurieren dabei sämtliche 
Komponenten so, dass sie sich nahtlos in Ihre gewohnten Prozesse eingliedern – auch 
bei mehreren Konnektoren oder KIM-Adressen. 

Bei der Einrichtung einer größeren Anzahl von KIM-Adressen können wir Ihnen eine 
schnelle und sichere Lösung anbieten, unabhängig davon, ob Sie eine institutions-, 
fachgruppen- oder arztbezogene Konfiguration benötigen. Zudem ist es mittels  
Komfortsignatur möglich, eine zuvor festgelegte Anzahl an Signaturen für einen be-
stimmten Zeitraum per PIN-Eingabe oder Remote-PIN zu aktivieren und so im Praxis-
alltag effizient und schnell zu arbeiten.
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Mit unseren Hosting Services legen Sie das Management Ihrer IT-Komponenten in die 
Hände von Profis. So steigern Sie nicht nur Ihre IT-Sicherheit und entlasten sich und 
Ihr Team, sondern sparen auch wertvolle Zeit durch die Auslagerung administrativer 
Tätigkeiten. 

Ausfallzeiten und Datenverluste gehören dank zentralen Server-Hostings und dem 
24/7-Betrieb unseres CGM-Rechenzentrums der Vergangenheit an. Zudem reduzieren 
Sie Ihren Hardware-Aufwand vor Ort und sparen Platz in Ihrem Arbeitsumfeld.

Entlastung und  
Sicherheit durch  
zentrales Hosting.
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Dank des umfangreichen Rollen- und Rechtekonzepts in CGM M1 PRO und der  
Anbindung des Active Directory können Zugriffsrechte detailliert sowie zeitsparend  
und zentral verwaltet werden. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lassen sich beispiels- 
weise bestimmten Praxen und Arbeitsgruppen zuordnen, die wiederum darüber  
entscheiden, welche Programmfunktionen genutzt werden dürfen. Zusätzlich kön-
nen die Mitarbeitenden auch bestimmten Ärztinnen und Ärzten zugeordnet werden, 
um festzulegen, wer für welchen Behandler Einträge vornehmen oder ändern darf.  
Sämtliche Einträge und Änderungen werden protokolliert und sind so zu jeder Zeit 
nachvollziehbar. Die Rechts- und Revisionssicherheit ist somit stets gegeben.

Mandantenübergreifende Zusatzmodule. 
Um Ihren Arbeitsalltag zu erleichtern, können auf Wunsch einige Funktionen, z. B. der 
Mandanten-Schnellwechsel, praxisübergreifend genutzt werden. Voraussetzungen für 
den Zugriff auf diese Funktionen sind eine Modulfreischaltung sowie eine explizite  
Freigabe und Konfiguration.

Abbildung komplexer  
Organisationsstrukturen dank 
umfangreichem  
Rollen- und Rechtekonzept.
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CGM M1 PRO verfügt über zahlreiche Schnittstellen (z. B. HL7) zu SAP, KIS und  
anderen Systemen, mit denen die ambulante und stationäre Versorgung der Patient- 
innen und Patienten optimal und rechtssicher verzahnt werden. Dazu gehören auch 
Schnittstellen zu Order-Entry-Systemen von RIS und KIS, BDT, LDT, GDT, DICOM u. v. m.  
Die Fibu-Schnittstelle von CGM M1 PRO ermöglicht beispielsweise die Übergabe 
von Ausgangsrechnungen und Debitoren an ein vorhandenes Finanzbuchhaltungs- 
programm wie DATEV, SAP, CGM-Finanzbuchhaltung etc.
 
Dank des großen Schnittstellen-Angebots ist auch die ambulante Abrechnung für  
Klinikambulanzen problemlos möglich. Ob Krankenhaus-Sammelabrechnungsverfahren, 
Abrechnung von Leistungen psychiatrischer Institutsambulanzen oder Abrechnungen 
nach §115-§120 mit Übergabe der Abrechnungsdaten an zertifizierte Versandverfahren 
zur Übermittlung von ambulanter §301-Abrechnung: Es stehen Ihnen verschiedenste  
Abrechnungsverfahren zur Verfügung.

Flexibilität  
durch großes  
Schnittstellen-Angebot.
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Umfangreiche  
Statistik-Angebote  
und Controlling- 
Möglichkeiten.

CGM M1 PRO stellt standardmäßig eine Vielzahl an 
Statistiken kostenfrei zur Verfügung. Besonders wis-
sen unsere Anwenderinnen und Anwender die Funk-
tionen der „mehrstufigen Selektion“ zu schätzen, mit 
der Sie nicht nur diverse Selektionen miteinander 
kombinieren, sondern auch wiederkehrende Selekti-
onen als Vorlage speichern können. Zusätzlich ste-
hen einige Sonderfunktionen zur Verfügung, z. B. das  
Hinterlegen von „besonderen Merkmalen“ für  
Chroniker oder Patientinnen und Patienten, die an  
Disease-Management-Programmen teilnehmen.

Mithilfe unseres Moduls Komfortstatistik lassen sich 
weitere Vergleiche ziehen. So können Sie erweiter-
te Patientenstatistiken, Auswertungen nach Alter,  
Versichertengruppen u. v. m. mit den entsprechen-
den Leistungen erstellen. Durch den direkten Zugriff 
auf die Datenbank können Sie mit wenigen Klicks 
die Ergebnisdarstellung in Form von Tabellen oder  
Diagrammen wählen. Bei Bedarf ist auch ein Export 
nach Excel möglich.
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CGM M1 PRO bietet Ihnen verschiedene Optionen der Standardisierung von Prozessen, 
um Ihren Arbeitsalltag effizienter zu gestalten. Makros und Textbausteine für einheitliche  
und standardisierte Abläufe sowie vorgegebene Leistungsketten zur Abrechnungs- 
optimierung unterstützen Sie in der täglichen Dokumentation.

Effizientes Arbeiten dank  
Prozessstandardisierung.



10

Exklusives und  
umfangreiches  
Service-Angebot.

Neben einem vollumfänglichen CGM M1 PRO-Support (1st, 2nd, Technik) bieten  
wir Ihnen eine exklusive VIP-Hotline mit direktem Expertenzugang. Darüber hinaus  
profitieren Sie von unseren Trainings- und Weiterbildungsangeboten durch unsere 
Fachtrainerinnen und -trainer. Für den reibungslosen Service-Ablauf sorgen wir durch 
eine zentrale Annahme, Steuerung und Koordination.
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Die manuelle Umsetzung von gesetzlichen Vorschriften ist mit einem großen Mehr- 
aufwand verbunden: Mit der CGM Material- und Hygieneverwaltung PRO stellen wir  
Ihnen für die organisatorische Umsetzung eine praxiserprobte Lösung zur Verfügung, 
die ohne Weiteres in CGM M1 PRO und Ihren Praxisablauf integrierbar ist und Sie  
deutlich entlastet. Die CGM Hygiene- und Materialverwaltung PRO bietet eine  
patientenbezogene sowie lückenlose Dokumentation des Materialverbrauchs und  
der verwendeten Instrumente, eine bequeme Verbrauchsbuchung während der  
Behandlung, eine Überwachung von Verfallsdaten, Bestell-, Lager- und Lieferlisten auf 
Knopfdruck sowie eine automatische Archivierung von Sterilisationsprotokollen.

Erleichterung der  
Dokumentation und  
Warenwirtschaftsabläufe  
mit CGM Material- und  
Hygieneverwaltung PRO.
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Ärztinnen, Ärzte und das gesamte Praxisteam müssen sicherstellen, dass kein  
Unbefugter Zugriff auf Praxis- oder Patientendaten erhält. Mit CGM AUTHENTICATE 
erhöhen Sie Ihren Datenschutz und vereinfachen gleichzeitig den An- und Abmelde- 
vorgang – kontaktlos und ohne Passworteingabe. Um das Risiko eines Zugriffs  
unbefugter Personen zu minimieren, ermöglicht Ihnen CGM AUTHENTICATE mit- 
hilfe eines Sensors das automatische An- und Abmelden – nicht nur am PC, sondern 
auch in Ihrer Praxissoftware. Die Einstellungen dafür sind individuell konfigurierbar.  
Das Einloggen ist per 1-Faktor-Authentifizierung oder – durch Eingabe einer zusätz-
lichen PIN – über die noch sicherere 2-Faktor-Authentifizierung möglich. Außerdem 
werden alle An- und Abmeldevorgänge dokumentiert und können so einfach nach-
verfolgt werden. Damit sorgt CGM AUTHENTICATE nicht nur für zusätzliche Sicherheit, 
sondern auch für mehr Gelassenheit.

Datenschutz und  
Komfort dank  
CGM AUTHENTICATE.
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Software, Service und Support: Dank CGM M1 PRO erhalten Sie alles, was Sie  
brauchen, aus einer Hand. Durch mehr als zwei Jahrzehnte Erfahrung in der Ent- 
wicklung von Lösungen für MVZ, ÜBAG, Gemeinschaftspraxen und Klinik- 
ambulanzen. wissen wir, wie wir uns am besten um Ihre Bedürfnisse kümmern.  
Elementare Grundlage ist dabei immer die enge Zusammenarbeit mit Ihnen: Denn 
nur so können wir uns weiterentwickeln und unser Portfolio um Lösungen erweitern, 
die uns zu einem noch stärkeren Partner für Sie machen. Um Ihre Zufriedenheit und 
die Ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu erhöhen, werden wir von unserem haus- 
internen BUSINESS CONSULTING unterstützt. So können Sie von einem noch breiteren  
Beratungsangebot für Ihre Großpraxis oder Klinikambulanz profitieren. 

Alles, was Sie brauchen –  
inklusive zertifizierter  
Unternehmensberatung.



C
G

M
C

O
M

-3
39

53
_M

1P
_0

62
6_

RR
H

CompuGroup Medical Deutschland AG
Produktbereich Arztsysteme
Maria Trost 21, 56070 Koblenz

cgm.com/m1pro

Denken Sie Ihre Praxis 
gemeinsam mit uns

CGM M1 PRO: Lösungsmacher für  
individuelle Anforderungen von  
MVZ, ÜBAG, Gemeinschaftspraxen 
und Klinikambulanzen.

Für weitere Informationen wenden Sie sich gerne an uns: 
mvz@cgm.com 

Warten Sie nicht länger und überzeugen Sie sich selbst 
auf cgm.com/m1pro-grosskunden.

GROß.

http://cgm.com/m1pro
mailto:mvz@cgm.com 
http://cgm.com/m1pro-grosskunden

