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1. BAKGRUNN

Denne brukerveiledning er utarbeidet pa grunnlag av NPR 50.0.0 og
gjelder innrapportering av data fra 2014.

Denne brukerveiledninger tar for seg tillegg for spesialister. Det
forventes at brukeren har en grunnleggende kjennskap til WinMed 3 for
allmenn. Brukerveiledningen er delt opp ved at det forst er en
gjennomgang av oppsettet i administrasjon som administrator. Deretter
tar den for seg hvilke innstillinger som skal gjgres i administrasjon som
egen bruker. Deretter tar den for seg endringer og tillegg en spesialist
har i forhold til koblinger av henvisninger, bade elektroniske og
henvisninger sendt pr post.



2. INNSTILLINGER | ADMINISTRASJON

Med CGM Spesialist kan du sende inn NPR rapporter elektronisk. Fagr
du kan sende inn NPR rapporter fra CGM Spesialist ma programmet
settes opp korrekt. Ved a sette opp programmet korrekt og fglge de trinn
som er beskrevet i denne manualen vil du fa best mulig nytte av CGM
Spesialist som et velfungerende arbeidsverktay.

Felgende innstillinger i administrasjon gjeres.

Dette er beskrevet i trinn og som en forutsetning ma du logge inn som
administrator for & kunne gjere globale endringer i programmet.

Trinn 1:

Logg inn som administrator i administrasjon, trykk «OK»

Medical

CGM Allmenn

[Au:l ministrator, [(SYSTEM) ]

Adrninistrator ved Kattskinnet legesenter
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Du vil se dette vinduet nar du er logget inn som administrator:

a
¢ Administrasjon ) |t S|
‘ Visning: | Kategorier - [Bak | administrasjon... |7\

8 Brukerhandtering Eﬁﬁ Laboratorie {E Oppsett
Lag ny bruker Laboratorie Administrer brevmaler
Altivere ePortsl Velg brukerprofil
Endre profil og tilganger Autotzksthandlinger
Fravaersassistent Kier skiemzkartlegging
Personlig sertifikat Administrer timebok
Admini | Kier rapportindeksering
Administrering av kontaktbildet Vedlikehold av intern DSSM liste
a Legesenter % Maskinvare og utstyr
Importer listepasienter Leaa til skriver
Wirksomhetssertifikat Printeriusteringer
Sla ssmmen journaler Adminstrer etikettskriver
Lukk

OBS: For &
Allmenn.

8 Brukerhandtering

.:-" my I:urL.ker

Aktivers ePortal

Endre profil og tilganger

Fravesrsassistent

Personlig sertifikat

Administrering av journalvindu

Administrering av kontakthildet

legge til ny bruker, se brukerveiledning administrasjon,

For & gjere endringer pa eksisterende bruker eller legge til en ny bruker;
velg «Lag ny bruker»

Innstillinger i Administrasjon




Da vil du se dette bildet:

EI--@ CGM Spesialist
il Lars, Lege (SP)

i Wilkinson, Tim (Spesialist)

Velg enhet og trykk pa «rediger

Fyll inn:

e Adresse
o OBS: dersom det legges inn mer enn en adresse, Merk av i
boks «standard» pa adresse som skal vises pa brevhoder og
lignende
e Poststed
e Telefonnummer
e E-postadresse og hjemmeside

) SnartHelg AS | B

Forelder MNavn Bydel Aktiv
(Ingen) SnartHelg AS 7 7
Beskrivelze
Snart Helg -

Adresse, telefon og epost | Identifikatorer | Sertifikat | Grunnkretser

Adresse (1)

Type Besaksadresse . Standard
A

Adresse Vivilha Fri 1 -
cio

Poststed 1366 Lysaker Land | Morge -
Annen

stedsangivelse
Telefon (Historikk]

Arbeidsplass - 21565065
Fax -

Arbeidsplass. se |+

Nednummer -
Epost Hiemmeside
snarthelg@nhn.no www snarthelgspesialisten.no

o || ek || avbm
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Identifikatorer:

En identifikator brukes til a identifisere enheten og brukere underlagt
enheten ved f.eks sending av elektroniske meldinger

Adresse, telefon og epost| |dentifikatorer | Sertifikat | Grunnkretserl

AVD Off. identifikator for avdelingsr

EMH 427488725 Organisasjonsnummereti Enhetsregister

EF EFortal identifikator

HER 2345 Identifikator fra Helsetjenesteenhatsregisterst

Law Lokal identifikator for avdelingsr

LIM Lokal identifikatar for institusjoner

MFR NFR avdelingsnummer

RSH 127455 Masjonalt register over enheter | spesizalisthelsetjenesten (RESH-ID)
S5 SYSVAK institusjonsnummer

Legg inn fglgende informasjon:

e Organisasjonsnummer fra Enhetsregister
o Identifikator fra Helsetjenesteenhetsregistert
o Identifikator fra Nasjonalt register over enheter i
spesialisthelsetjenesten (RESH-ID)
o OBS: Det skal ikke settes RESH ID pa spesialist, kun pa
enhet. En enhet er et legekontor/praksis

Sertifikat:

Sertifikater brukes for a kryptere elektroniske meldinger

LAdresse, telefon og epost | Identiﬂkatorer| Sertifikat | Grunnkretser

Autentiseringssertifikat (bla. til bruk for e-resept):

| Ejern | | WVelg

Ejern | | WVelg

Innstillinger i Administrasjon



Grunnkretser er ikke aktuelt.

Velg sa aktuell bruker og trykk pa «rediger»

Tre-visning
| H Sek l [ Kollaps H Ekspander | || Vis alle l

=3 CGM Spesialist

""" a Lars, Lege (SP) My bruker

il Wilkinson, Tim (Spesialist)
i P
L% Spesialist My enhet

All personinformasjon fa fylles inn, i tillegg merk av i felt
«avtalespesialist»

«Tittel» vil vises pa alle brev fra aktuell lege.

Stillingsbeskrivelse er knyttet opp mot rolletildelinger i programmet og
vil ikke vises noe annet sted i programmet.

* Hent bruker fra NHN adresseregister

Fornavn Etternavn Initialer
im || Wilkinson | w
Fedselsdato Personnummer (3 siffer)
F | | wa
| Endre passord | "Single sign-on"
Passord Gjenta nytt passord Demenelbrukernavn

Stillinger ITe1efDn. epost og hjemmeside | Identifikatorer

t" My Stilling &2, Delegeringer

Spesialist ved CGM Spesialist Stilling | Identifikatorer

Enhet |CGM Spesialist |

Tjeneste @

Yrke | Lege - Spesialitet <
Stillingsbeskrivelse)  Lege Allmenn =
| Sper om PIN-kode ved palogging | Tillat regningskort uten diagnose

| Avtalespesialist
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10

Velg deretter arkfane «indentifikatorer» pa den stillingen du
ansker a opprette eller redigere. Fyll inn korrekt HER ID.

i 8 Trude Lutt |ﬂ|i|
Fornavn Etternavn Initialer
Trude Lutt TL
y Fedzelzdato Personnummer (5 siffer)
13.02.1970 49863 | Aktiv
| Endre pagsord | "Single sign-on"
Passord Gjenta nytt passord Domenelbrukernavn

Stillinger ITe1efon. epost og hjemmeside | |dentifikatorer |

9 Ny Stilling 2, Delegeringer

Spesialist ved SnartHelg AS Stilling |dentifikatorer

HER 13357 |dentifikator fra Helsetienesteenhetsregisteret

Kryss av i boks «Avtalespesialist», trykk deretter «OK»

,‘. Hent bruker fra NHN adresseregister

Fornavn Etternavn Initialer
| | wilkinson | [Tw
Fedselsdato Perscnnummer (3 siffer)
B | | D
| Endre passord | "Single sign-on"
Passord Gjenta nytt passord Domenelbrukernavn

Stillinger lTe1efDn. epost og hjemmeside | Identifikatorer

13 Ny Stilling &2, Delegeringer

Spesialist ved CGM Spesialist Stilling | ldentifikatorer

Enhet | CGM Spesialist

Tjeneste
Yrke | Lege v| Spesialitet

Stillingsbeskrivelse | Lege Allmenn

| Sper om PIN-kode ved palogging | Tillat regningskort uten diagnose

| Avtalespesiali
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| arkfane «ldentifikatorer», fyll inn helsepersonellnummer.

|5ti||inger ITeIefon. epost og hjemrr'reside| |dentifikatarer |

HFR  zgogzos Helzepersonsllnummer
REKW Rekvirentkode
RSH Masjonalt register over enheter | spesialisthelsetjenesten (RESH-I0)

OBS: Ikke fyll inn RESH-ID pa brukeren!

Du kan mellomlagre nar du veksler mellom de forskjellige
arkfanene ved & trykke «bruk» Husk at «OK» lagrer og lukker
bildet.

Trykk pa avslutt for & avslutte WinMed3 eller «bytt bruker» for a
fortsette konfigurasjonen.

Da er konfigurasjonen av de globale innstillingene gjennomfart.
Resten av konfigureringen skal gjennomfgres ved at du logger
inn med ditt eget brukernavn og passord.

Innstillinger i Administrasjon 11
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3. SPESIALIST OPPSETT

Logg inn med din egen bruker og ditt eget passord

on - 310831040
Databasavarsion: 03288

CompuGroup
Medical

CGM Allmenn

[

Spesialist ved CGM Spesialist

Ga til «administrasjon»

P

e Pasient Dagens pasienter
(> Innehclder funksjoner for & " Wiser de siste pasientjournalene
apne journaler, samt timebok. du har apnet i dag

.. Legemidler
@Innehulda keer for dagens '

forskrivninger til telefon og faks.

Korrespondanse

Inneholder funksjoner for

@ dokumentproduksjon og '
samhandling med andre
enheter,

Laboratorium/malinger

Inneholder oversikt over v
L prevesvar, preverekvirering og

malinger.

Regnskap

Innehclder funksjoner for
regnskap og kasse/resepsjon.

Annet

% Innehelder funksjoner som ikke 3
tilhgrer noen av de gvrige
kategoriene,

Hjelp
?Innehulda hielpefunksjoner for ~ *

programmet

] Produktrz'\d][l%"& Administrasjonl b 4 Avslutt]

Spesialist oppsett



Du har na fatt fire alternativer som ikke har veert tilgjengelige

tidligere:
b Administrasjon
‘ Visning: | Kategorier - Sek i administrasjon...
8 Brukerhandtering EF| Laboratorie @ Oppsett
) aill o =t _
Lag ny bruker Laboratorie Administrer brevmaler
Aktivere ePortal Velg brukerprofil
Endre prefil oq tilganger Autotsksthandlinger
Fravaersassistent Kior skiemakartlegaing

Personlig sertifikat Administrer timebok
Administrering av journalvindu Kier rapportindeksering

Administrering av kontaktbildet Vedlikehold av intern DSSN liste

a Legesenter % Maskinvare og utstyr 8 Spesialist oppsett
Importer listepasienter Lega til skriver Generelle innstillinger
Virksomhetssertifikat Printerjusteringer NPR maler
Sla sammen journaler Adminstrer etikettskriver NPR konfigurasion

Maler for prosedyrer, disgnoser og takster

Du har na fatt tilgang til spesialist oppsett hvor du finner fglgende
snarveier:

e Generelle innstillinger

e NPR Maler

e NPR konfigurasjon

e Maler for prosedyrer, diagnoser og takster

3.1. Generelle innstillinger

Her vil du finne hvilke kodeverk som skal veere sgkbare i journalen. Du
kan utelate eller inkludere kodeverk ut fra hvilke behov du har.

¢ Administrasjon

‘ﬁ‘ Visning: | Kategorier -

Generelle innstillinger for spesialist

Velg kodeverk du ensker skal veere sekbare i journalen

I NCSP ¥ MCMP + | NCRF

Spesialist oppsett 13
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3.2. NPR maler

NPR rapportmaler benyttes til & sette inn standardverdier i NPR
rapporten i forbindelse med kontakt med pasienter. Standardmal som
velges vil automatisk benyttes for palogget bruker ved ny kontakt med
pasient men kan overstyres i kontaktbilde.

Du ber lage sa mange maler at du reduserer etterarbeidet for hver
konsultasjon til et minimum. Det er fullt mulig & lage nye maler
etterhvert som behovene melder seg.

Tips: Mal navn -For a enkelt kunne skille de forskjellige malene fra
hverandre bgr du lage et entydig og forklarende navn pa malen.

Tips: Redigere mal —Du kan redigere maler for & tilpasse disse
ytterligere i stedet for & lage nye maler.

¢ Administrasjon

‘%‘ Visning: | Kategorier -

NPR Maler
Maler
Standardmal:
NPR rapportmaler benyttes til 3 sette inn standardverdieri NPR
rappporten i forbindelse med kontakt med pasienter. Standardmal som velges vil automatisk
ﬂ Ny mal “ | Rediger | | Slett mal benyttes for palogget bruker ved ny kontakt med pasient, men kan overstyres i kontaktbilde.

Velg en mal i listen til venstre for a redigere en eksisterende mal, eller trykk pa knappen for
a opprette en ny.

Opprett ny mal |

Velg «Ny mal» eller «opprett ny mal» for a lage en ny mal.

Spesialist oppsett



Et nytt vindu apnes:
Merk at overskriften sier «<NPR Episoderegistrering».

-
a5l MNPR Episoderegistrering =REC X
Mal navn: || (]
Henwisning
Henvist fra tjieneste: - 0 Trygdenasjon: - O
Hemvist til tieneste: -9
Episoderegistrenng
Fra sted: (7] =@ |Inntilstand: @ -9
Org. nummer: Uttilstand: L] - O
- . = | Samtykke- @
Til sted: @ O T e @ (1)
Org. nummer: Samtykke: -9
Debitor; (7) - Omsorgsniva: &) -

@®
(]

Fagomrade:

@
<]

Innméte, hastegrad: (@)

Alternative epizodeclementer
Aktivitetstype: - Indirekte aktiviteter: -
Delytelse: (7] - Warighet aktivitet: minutter
Deltakere: Helsepersonell:
- @ Legg til X Fjern @ Legg til.. K Fjern
Type Spesialist Rolle
Fullfar | | Avbryt

Spesialist oppsett

Alle felt med @ (utropstegn) ma fylles ut ved hjelp av tilgjengelig
nedtrekksmeny.

Alle felt med @ (utropstegn) er pakrevd i forbindelse med NPR
rapportering og ved a lage gode maler vil du spare tid nar rapporter skal
hentes ut. Det er ikke noen begrensninger pa antall maler som kan
lages.

15
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3.2.1. Henvisning

Henvist fra tjeneste: Hvem som henviser pasienten
Henvist til tjeneste: Hvor pasienten skal henvises videre
Trygdenasjon: Det ma fylles inn land

3.2.2. Episoderegistrering

Fra sted: Beskrivelse av det sted hvor pasienten kommer
fra
Org nummer: Organisasjonsnummer til enheten pasienten

kommer fra. Dette er ikke et pakrevet felt
Til sted: Beskrivelse av det sted hvor pasienten henvises

Org nummer: Organisasjonsnummer til enheten pasienten
henvises til. Dette er ikke et pakrevet felt

Debitor: Klassifikasjon av finansieringsordninger

Fagomrade: Kategorisering av hvilket fag denne episoden i
hovedsak tilhgrer

Innmate, hastegrad: Beskrivelse av hastegrad ved pasientens ankomst
til helseinstitusjonen

Inntilstand: Beskrivelse av pasientens tilstand ved
ankomsthelseinstitusjonen. Personer som er erklert dgd far ankomst
sykehus rapporteres ikke. Barnet rapporteres ikke ved dgdfgdsel

Uttilstand: Beskrivelse av pasientens tilstand ved utskrivning
fra helseinstitusjonen

Samtykkekompetanse: Om pasienten har samtykkekompetanse
eller ikke

Samtykke: Er samtykke gitt av pasient?

Omsorgsniva: Grov kategorisering av denne episoden etter

ressursinnsats og organisering

Spesialist oppsett



Spesialist oppsett

3.2.3. Alternative episodeelementer

Aktivitetstype: Her fyller du inn om dette er f.eks
individualbehandling, parbehandling, familie eller gruppebehandling

Delytelse: Betegnelse pa det tiloud som de private aktgrene
tilbyr innen rehabilitering

Indirekte aktiviteter: Indirekte aktiviteter omfatter samarbeidsmeter og
annet:

Indirekte aktiviteter: -

arighet aktivitet:

Helzepersonell:

Type

Du kan legge til helsepersonell og knytte dette til en rolle i
samarbeidsmgte. Ved & knytte til helsepersonell viser du at det er flere
involvert men dette valget viser ikke navn pa helsepersonellet som er
tilknyttet, kun hvilken rolle det innehar.

For a gjere NPR rapportering enklest mulig ber du lage tilstrekkelig
med maler. Det bgr vaere sd mange (og gode) maler at det reduserer
manuell inntasting i etterkant av en konsultasjon til et minimum

17



3.3. NPR konfigurasjon

Trykk pa «NPR konfigurasjon», dette vinduet apnes:

-
(F Administrasjon (==

ﬁ Visning: | Kategorier - Sak i administrasjon....
NPR konfigurasjon

Denne rapportmedulen benyttes til & konfigurere kontaktperson og behandlingsenheter som ska inkluderes i rapportering til NPR. Denne konfigurasjonen er knyttet opp mot palogget bruker. og vil bli benyttet nar palogget
bruker rapporterer via NPR-rapporteringsmodulen.

Bruker: Trude Lutt. Spesialist ved SnartHelg AS

Kontaktperson Institusjon

Bruker: Trude Lutt | Rediger... | | Endre... Mavn: SnartHelg AS

E-post trude |utt@epost.no Avd: SnartHelg AS Rediger.. || Endre..
Type: Somatisk spesialisthelsetjeneste - ReshiD: 123456

Spesialist vurdering

Fagomrade: -
Rett til helsehjelp: -
Frist for helsehjelp: dager

Denne rapportmodulen benyttes til & konfigurere kontaktperson og
behandlingsenheter som skal inkluderes i rapportering til NPR. Denne
konfigurasjonen er knyttet opp mot palogget bruker og vil bli benyttet
nar palogget bruker rapporterer via NPR rapporteringsmodulen.

Velg fagomrade fra nedtrekksmeny

Fagomrade: E|

Rett til helsehjelp:

»

Generell kirurgi

Barnekirurgi (under 15 ar)
(Gastroenterclogisk kirurgi
Karkirurgi

Ortopedisk kirurgi (inklusiv revmalinurg)
Tharaxkirurgi (inklusiv hjertekirurg)
Urologi

Kjevekirurgi og munnhulesykdom
Plastikk-kiruri

Mevrokirurg

Mamma- og para-/tyrecideskirurgi
Generell indremedisin
Blodsykdommer (hematologi)
Endakrinologi
Fardayelsessykdommer
Hjertesykdommer
Infeksjonssykdommer BE
Lungesykdommer

Myresykdommer

Revmatiske sykdommer (revmatolog)
Kvinnesykdommer og elektiv fedselshjelp

Anestesiologi

Barnesykdommer

Fysikalsk medisin og (re) habilitering

Habilitering barn og unge

Habilitering voksne

Hud og veneriske sykdommer

Frist for helsehjelp:

m

Spesialist oppsett




Spesialist oppsett

3.3.1. Rett til helsehjelp

Pasienten har behov for helsehjelp i spesialisthelsetjenesten nar
spesialisten godkjenner henvisningen. Dette punktet er formelt ikke
viktig for avtalespesialisten, derfor kan dette punktet settes til
«Pasienten har behov for helsehjelp i spesialisthelsetjenestens.

Spesialist vurdering
Fagomrade:

Rett til helsehjelp: asienten har rett til nedvendig (pricritert) helzehjelpisp EI

Frist for helsehjelp: asienten har rett til nedvendig (prioritert) helsehjelpi spesia
Pasienten har behov for helsehjelpi spesizlisthelsetjenesten
Pasienten har ikke behov for helsehjelp i spesizlisthelsetiene

Bildet som dpnes henter informasjon fra enhetsregistret. Dersom ikke
alle felt er fylt ut fra for under oppsettet av brukeren vil du matte ga
tilbake og legge inn dette na. Eks: e-post og ReshID (Register over
Enheter i Spesialisthelsetjenesten (RESH)) E-post ma legges inn pa den
enkelte bruker og ReshID ma legges inn pa enheten (legekontoret).
Dersom dette ikke fylles inn, vil ikke rapporter kunne sendes
elektronisk.

Dette settes opp en gang og gjelder for alle spesialistkonsultasjoner for
denne legen.

Fyll inn alle felter, bruk nedtrekksmeny og husk & trykke «lagre».

OBS: Du vil ikke kunne lagre et ufullstendig skjema.
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3.4. Maler for prosedyrer, diagnoser og
takster

Maler for prosedyrer, diagnoser og takster benyttes til & sette inn i
journalnotatbildet. Du har muligheter til & lage sd mange maler du
gnsker med forskjellige kombinasjoner innenfor prosedyrer, diagnoser,
takster og notat.

Farste gang du skal opprette en mal, trykker du pa «ny mal»

QI- Administrasjen

E Visning: | Kategerier -

Maler for prosedyrer, diagnoser og takster

Maler

| Rediger || Slettmal |

MNPR rapportmaler benyttes til 3 sette inn standardverdier i NPR
rappporten | forbindelse med kontakt med pasienter. Standardmal som velges vil automatisk
benyttes for palogget bruker ved ny kontakt med pasient. men kan overstyres i kontaktbilde.

Yelg en mal i listen til venstre for 8 redigere en eksisterende mal, eller trykk pa knappen for
a opprette en ny.

Opprett ny mal

Fyll inn navn pa malen, legg deretter inn relevant(e) diagnoser,
prosedyrekoder og takster

Mal navn: [mal |

Farste prosedyrekode og diagnose du legger il vil veere hoved prosedyre eller diagnose

Sek etter diagnose Sek etter prosedyrekoder Sek etter takster
® Slett K Slett ® Slett
AS83  Marburg-viussykdom HAD40 Mastopeksi 325 Undersekelse av ett eller begae arerfor: recruitment, dipls
AB22  Asymptomatisk nevrosyfilis AAADS Innlegging av epidural tykkmaler 311a Endoskopisk undersekelse av avre og/ eller nedre Iuftw)
B333 Retrovirusinfeksjoner, ikke klassifisert annet sted AAAADD EEG overvaking med ekstrakranielle elektroder 605 Nevrologisk undersekelse ved nevrokinurg, spesialist i or
A213 Gastrointestinal tularemi ABB20 Drenasje av cyste i ryggmarg eller spinalkanal 601 Lkredning av omfattende og alvorlig sylcdom i sentralnenv|
AD51 Botulisme ABA30 Epiduraskopi 301a Vestibe ur av
|Z| ABB40 Evakuering av sportant hematom | spinalkanalen E 301c Vestibularisu NideoT rafi E
301d Video-nystagmografi-oculografi
E 145 Lokalbedevelse og tiggerpunktsanestesi

Notat

lectus lectus. Vivamus hendrerit vehicula ipsum in tincidunt. Morbi poerttitor venenatis diam, in sodales odio sagittis eu. Nulla nec eros purus. Etiam purus massa, egestas vitae consequat non, honcus gravida
orci. Duis purus diam, sagittis vel dignissim sit amet, vehicula vitae erat. Curabitur mollis sapien non lacus consectetur luctus. Proin imperdiet, ligula vitae sliquet imperdiet. est neque pulvinar ligula, sit amet
cursus orci NUNG ac risus. Suspendisse potenti. Pellentesque ut convallis uma. Aliquam placerat vehicula lectus nec pharetra.

Cras tempus uma sit amet purus pretium at ullamcorper sapien tristique. Nam vel mi eu elt volutpat tempus. Suspendisse ultricies porttitor luctus. Mauris dapibus elit non leo faucibus sed facilisis est egestas.
Danec interdum, neque a vestibulum omare. ipsum tellus faucibus sem. in elementum libero magna et arcu. Quisque at uma rhoncus sapien luctus sollicitudin at vitae nibh. Proin congue sugue rutrum uma
facilisis ut imperdiet uma pulvinar. Nunc neque enim, gravida a suscipit egestas, faucibus nec arcu. Curabitur pellentesque. massa vel eleifend elemertum, nunc velit porta est. in imperdiet lectus erat non felis.
Aliquam lacreet, uma in cursus blandit, neque nisl adipiscing mi, sit amet ultricies ligula dolor vel quam |

Spesialist oppsett



Trykk OK.

Du er na ferdig med a sette opp alle maler som skal benyttes under en
konsultasjon

Neste kapittel vil gjennomga henvisninger og hvordan disse skal
handteres i programmet.

Spesialist oppsett 21
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4. HENVISNINGER

Dette kapitlet tar for seg henvisninger mottatt fra eks allmennlege eller
sykehus og hvordan du som spesialist skal arbeide videre med disse.

En henvisning mottas enten elektronisk eller via post.
Tips:

Det kan lgnne seg a legge ut innboks, utboks, dagens pasienter og
varslinger pa hovedsiden.

Vi har laget en modul som handterer alle henvisninger enten om de er
elektroniske eller pa papir. Denne modulen er felles for lege og
medarbeider og heter henvisningsbehandling.

4.1. Henvisingsbehandling

For & starte henvisningsbehandling kan du trykke pa ikonet
«henvisningsbehandling». Om du ikke finner dette, ma du legge det ut
ved & hgyreklikke i raden med ikoner og velge «oppsett».

Alternativt kan du ga via arkivskapet gverst i hgyre hjgrne. Du finner
henvisningsbehandling under «Annet».

.I
Henvisningsbehandling

| Annet ' CF Administrasjon Cirl+Skife+ A
%Inneholda funksjoner som ikke v & Avelutt
tilhgrer noen av de gvrige ' B|E=|\Jrs Ctrl+Skift+B
kategoriene % Bytt bruker
[ 7] H'iEIP ,% Bytt rolle
:g Inneholder hjelpefunksjoner for M| Dokumentarkiv
programmet — g& Eksterne program Cirl+Skift+W
|M 4 Endre passord
Timebok 4 Henvisningsbehandling  Ctrl+Skift+F2
| Hijelp
‘ﬁ Huskekartotek
Avtaletype Status  Startet | Hvaernytt?
Vanlig time Q Legevakt
Vanlig time |5 NPR rapport
Vanlig time ¢ | Nyhetsbrev
Vanlig time Produktrad
Vanlig time @ Tips og triks!
Vanlig time b Makroer »

Henvisninger



Mottal 0312 2013
Ole Duck (23 4r) 17109012343

Mottakes: Tim Wilkinson

CAVE

ine me. Really spring in estent an by. Judg

Vurdering Kommentar

Henvisninger

Dette er en felles modul for spesialist og medarbeider. Her vil alle
vurderinger av henvisinger bli gjennomfart og tildelinger av timer bli
gjennomfart.

I henvisningsbehandling har du muligheten til 3 sgke opp alle «ikke
vurderte» og henvisinger som ikke har blitt tildelt time. Det er ogsa et
valg «Vurdert» som vil gi en oversikt over henvisinger som har blitt
vurdert. Siste valget i status er «Avvist» som vil la deg sgke opp alle
henvisinger som har blitt avvist. Du vil ikke ha muligheten til a
revurdere denne, men du vil ha muligheten til & lese henvisingen pa

nytt.

Kontakt: Her far du 2 alternativer «med kontakt» og «uten kontakt»
dette vil si henvisinger som har episoder koblet til deg eller henvisinger
uten episoder knyttet til seg.

Prioritet: Dette gjeres av spesialisten nar han vurderer en henvising, og
er et verktgy kontoret kan benytte seg av for a prioritere hastigheten pa
nar pasient burde fa time hos spesialisten.
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Filtrer

Hent pasient...
Mottatt dato fra: Mottatt dato til:
Status: Kontakt:
lkke vurdert - -
Prioritet: Henwist til:
- Tim Wilkinson -
| Sek

'y Ny henvisning... [Z] Rediger... . Signer | . Apnejournal
Mottatt Type Signert Epikrise sendt
01.11.2013 13:56 Papir lkke signert M/A

Du finner ogsé knapper valgene «Ny henvisning», «Rediger» og «Apne
journal». Rediger vil tillate deg & redigere papir henvisinger som har
blitt registrert inn i systemet. Apne journal vil &pne journalen til
henvisingen du na sitter og leser. Har du ikke sgk opp noen
henvisninger vil denne altsa ikke vaere aktiv.

Henvisninger



4.2. Vurdering av henvising

Det er kun en spesialist som har muligheten til & vurdere en henvisning.
I vurderingsfeltet vil vi hente inn elementer fra standard malen din i
NPR maler.

Feltene som vil vere aktuelle for spesialisten a fylle ut vil veere:
e Henvisingstype:

Ved behov:
e Ansiennitet

Etter gnske:

e Prioritet.

WYurdering

Henvisningstype:

Fagomrade ) | @re-nese-hals sykdommer

Nedvendig cmsoergsniva: Poliklinisk konsultasjen/kontakt

Prioritet:

Tildelt dato: - G Ansiennitet:
Vurder | | Aorvis henvisning.. |

Henvisning har ikke blitt vurdert.

Nar en henvisning blir vurdert vil den ogsa bli signert direkte inn i
journalen til pasienten. Det vil si at du ikke har behov for a signere den
i korrespondanse etterpa for at den skal bli journalfart.

Henvisninger 25



26

Vurdering

Kommentar:

Du vil ogsa finne muligheten til a benytte dere av kommentar boksen
til & kommunisere med medhjelper eller til spesialisten rundt en
henvising. Dette er tekst som_IKKE vil bli journalfgrt, men som vil vaere
der for & hjelpe dere igjennom fra en registrering til en tildelingsdato.

Nar du har skrevet en kommentar ma du trykke pa
Lagre for at den skal lagres

Kommentar
twi: pasienten kan fa time 3 raskt som mulig

Henvisningstype:

Fagomrade: © | Bre-nese-hals sykdommer -
Nedvendig omsorgsniva: Poliklinisk konsultasjon/kontakt -
Prioritet: -
Tildelt dato: = j Ansiennitet:

Vurder Awvvis henvisning...

Henvisning har ikke blitt vurdert.

Henvisninger

| Lagre

Lagret 17:58



4.3. Papirhenvising

Skal du registrere en ny henvising trykker du pa «Ny henvising» som
vil apne opp et registreringsbilde.

Ny henvisning

[=m@] = |

Pasient <licke valgt> )
<licke valgt> )
<licke valgt> )

Tim Wilkinson

Fastlege:
Henvist fra:

Henvist til:

Hastegrad - henvisende lege:

Problemstilling:

-0

B Leog ved fil.

Diagnoser

MERK: Informasjon om diagnoser og CAVE vil ikke bli journalfart.

CAVE

Kede/ beskrivelse:

# Fjern diagnose

©ICD-10 (®)ICPC-2 9 Legg til CAVE Fjem CAVE

ATC-Kode

Beskrivelse Kommentar

Kode

Beskrivelse

.E‘

Henvisninger

Her ma du fylle ut falgende:

e Pasient

e Fastlege

e Henvist fra: Henvisende lege

e Henvist til (er du legen som registrerer vil denne veere automatisk
fylt ut)

e Hastegrad satt av henvisende lege

e Problemstilling

OBS: Diagnose og Cave/NB fra henvisning blir ikke journalfart.

Det er mulig & legge ved papirhenvisning der dette foreligger. Dette
gjares ved a velge «legg ved fil» og lagge ved den skannede versjonen
av papirhenvisningen fra PC

Nar du har trykket «OK» vil du ha muligheten til & gjennomfgre en
vurdering av henvisningen. Det vil na veere muligheter for spesialisten
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og medarbeider til & koble episoder/konsultasjoner til denne
henvisningen.

4.4. Elektroniske henvisninger
Elektroniske henvisninger finnes i innboks:

Den store forskjellen mellom WinMed2 og WinMed3 er at meldingene
ikke kobles direkte til pasienten. Nar det har kommet henvisinger som
ikke kan kobles automatisk vil dette matte gjeres manuelt.

Varslinger % |

+4 Cppdater w Alternativer
(j Innboks: 7
L2

ﬁ Meldinger som ikke kunne kobles automatisk av Connect: 1

@ Resepter: 1

Nar du har trykket pa meldingen som har kommet inn vil du bli tatt videre
til oversikten over alle meldinger som ikke har blitt koblet automatisk

Q X

Lukk:

Status Pasient Mottaker Avsender

Type

1 melding 26,11,2013 11:34:38

I oversikten kan du se felter som mangler, og i dette eksemplet mangler
det pasient, mottaker og avsender. Du marker den henvisingen du na
gnsker & koble og trykker pa knappen «Koble».

Henvisninger



<ikke koblet=
<ikke koblet=

Forhdndsvisning \|| Original melding \|| Aksjonslogg W

Henvisning - Utredning

Dato: 10.04,1999
Diagneose: Reumatoid artritt/reumatisk
sykdom

Pasient: Telokle, Gry, 12057900499
Fedselsdato: 12.05.1979
Lungegaardsbakken 13, 5020 Bergen

Avsender: Koman, Magnar, Kattskinnet legesenter

Mottaker: Revmatologisk poliklinikk, Kefri sykehus HF

Familie/sosialt
Enke, bor alene i eget hus. En datter bosatt | Larvik.

Forventet utredning/behandling
Vurdering, evt. gode rad

Diagnose
L88 Reumatoid artritt/reumatisk sykdom

Sykehistorie
Seropos RA fra 65-Myocrisinbeh tidl m god effekt, ogsd brukt Ridaura. Fra 93

| Ok | | Avbryt

TIPS: Flytt bilde til VENSTRE slik at nar du skal registrere
pasienten som ny, slik at du tilgang til all informasjon som kommer
I henvisningen.

Registrer pasient ved a sgke opp og trykk pa ny og gjennomfar en
registrering som dere normalt ville ha gjort. Nar du har fylt ut alle
feltene trykker du pd «OK» og far spgrsmal om du gnsker a opprette en
journal. Her svarer du ja og oppretter journal.

Nar du har fylt ut «Mottaker» og «Avsender», trykk pd «OK» og
henvisingen vil legge seg i innboksen til spesialisten.

Na vil den ogsa vere synlig i henvisningsbehandleren.

Henvisninger 29
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#=| Kontakt

4.4.1. Hent pasient
Lege

Nda kan bade medhjelper og lege benytte spesialistens
rapporteringsmaler ved at de velger spesialist under registreringen av
pasienten

Nar medhjelper registrerer en pasient vil denne fa tilgang til
spesialistens maler i bildet og kan videre velge aktuell mal pa vegne av
spesialist.

Dette gjores ved a trykke ikon «hent pasient» eller med snarvei
CTRL+Shift+H

Kontaktbilde
Velg kontakt.

Som spesialist kan du velge mellom utredning, kontroll og annet (uten
NPR rapportering).

Om du velger & trykke p& mappe &  vil du f& de samme valg som
en allmennpraktiserende lege, uten NPR rapporteringsmuligheter.

- | Ny kontakt ‘ Apne kontakter

‘Grenersen, Gundolf (M)
6 ar 3 opp Flytt opp Flytt ned Kontaktdato: 20.09.2013 Klokkeslett: 11:37 Kontaktforrn Individuelt ~
09.08.2007 Kode Beskrivelse
Kommune: Asker INGEN <IKKE REGISTRER KONTAKT>
Intern fastlege: LIRS LicEn:
~Trude Lutt KONTR Kantroll
A sonali
el UNPR Annet futen NPR)
Har ikke frikort
(Sist sjekket: Tkke sjekket)
Henvisninger: Maler for NPR-rapport
Dato mottatt Fagomrade Navn
01.01.1990 FIKTIV HENVISNING

Meldinger

Ingen registrerte meldinger

Registrer henwisning...

Dersom pasienten allerede finnes i journalsystemet, sgkes denne opp og
kobling gjennomfares.

Henvisninger




Henvisninger

Dersom pasienten ikke finnes, ma denne opprettes og journal lages far

sammenkobling kan gjennomfares.

Du kan  koble henvisning direkte til  pasient fra
«henvisningsbehandling».
. . *
Alternativt etter du har hentet pasient .
[RARII o — =
T ~[ ny kontaict [ Zpne kontakter
49ar opp * Flyttopp * Flytt ned Kontaktdato: 1208.2013 Klokkeslett: 12:52 Koptaktform Individuett ~ [ Legevakt
21.01.1964 00952 Kode Beskrivelse
oten e ooe UTRED Utredning
ikke valgt
Henvisninger: aler for NPR-rapport: \
T 01L08.2013 Tkke angitt.
Ok Avbrt

| bildet over er det kun de som aktuelle for spesialist som vises. For &
fa tilgang til kontakttyper for allmennlege, trykk i Opp for & f4 tilgang

til aktuell kontakttype uten NPR rapportering

Her velger du ogsa hvilken mal som skal benyttes for NPR rapportering.
Dersom det er fylt inn fastlege for pasienten i personalia-bildet, vil

denne bli overfagrt automatisk.

Merk at diagnoser skrevet i fritekstfelt «problemstilling» ikke blir
journalfgrt eller vil vises annet enn i aktuell henvisning.

Om du legger til «cave» vil denne legges pa farste side i journalen,

merket med radkt.

Merk at cave skrevet i fritekstfelt «problemstilling» ikke blir
journalfgrt eller vil vises annet enn i aktuell henvisning.
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5. JOURNALNOTAT

Nar du har kommet inn i journalen har du et bilde som minner om
Winmed2. Det som er annerledes er at vi har laget et sgkefelt i
journalbilde, hvor du har muligheten til & sgke pa Diagnoser, prosedyrer
eller du kan sgke etter maler som du har laget deg som setter inn flere
samtidig. (se forklaring pa Maler for prosedyrer, diagnoser, takster og

notater)

= I S et s

- Duck, Ole17.10.1990-12343 Adr TAGTVEDTVEIEN 29 E, 3259 LARVIKTIf 998877665

e i ‘ d E !ﬁ & % /
AOB 4 & 200 2 L & 8
Hjem Notat CAVE Owersikt Dlagncsa Skme\dmg Rekvirere prever Lab-ark  Timebok Skjema Henvisning Korrespondanse Myt brev angdende pasient  Efikettskriver Regningskort Huskekartotek  Eksteme program  Lukk journalvindu  L/W/H!
Journal (Hjem)
23.09.2013 Utredning o | Detaljer
Sgk: \ ‘
T\dligere|
Maler

Nar du legger inn en Prosedyre eller Diagnose Vil farste du legger inn
vaere hoved Prosedyre eller Diagnose og bli markert i fet skrif, og vil
automatisk bli definert som hoveddiagnose.

Videre journalfunksjoner er lik som allmenn helt til du skal lukke
journalbilde. Her vil du fa noen andre valg som spesialist.

Journalnotat



Lukk journalvindu

6. LUKK JOURNALVINDU

Ved lukking av journalbilde vil du se en validering av
konsultasjonen/episoden. Her vil du fa en oversikt over hvilke
diagnoser som har blitt stilt, og hvilke takster som har blitt benyttet. Det
er ogsa muligheter til & editere NPR malen hvis det skulle vare avvik
fra malen som har blitt benyttet.

Cu lukker na journalen til Ole Duck 17.10.20 12343

Den siste journalen du redigerte

Diagnoser

Skalvalgte diagnoser settes pa regningskortet?

& W r“i‘[}iagnu:rs'a

| o A084 Uspesifisert virusinfeksjon i mage-tarmkanalen
& A983 Marburg-virussykdom
& A522 Asymptomatisk nevrosyfilis
& B333 Retrovirusinfeksjoner, ikke klassifisert annet sted
& A213 Gastrointestinal tularemi

Takster

ik Regningskort | | Ikke ferdig for behandling i kassa

Takster pd regningskort:
149a, 301a. 301¢, 3014, 311a, 325, 3ad, 601, 605

MPR-rapport

[ Apne MPR-rapport.. l

[ Ayslutt henvisning l

Auto-epikrise
Q, Forhandsvisning | ) Apne epikrisemodul = Utskrift

| send elektronisk epikrise

Alle notater fra inneveerende konsultasjon vil bli sendt direkte til fastlegen/henvisende lege.

ok || vt
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Som spesialist vil du fa falgende meny, og ha direkte muligheten til &
gjere endringer pa NPR rapporten din, du vil ha muligheten til & avslutte
henvisingslapet. Det er ogsa muligheter for a sende en auto-epikrise nar
du lukker journalbilde. Dette vil kun veere mulig sa lenge det er
registrert en elektronisk mottaker. Du vil ogsa ha muligheten til a apne
epikrise modulen kunne skrive ut en papirepikrise i riktig format.

OBS: Du vil kun fa utskrift av en elektroniske epikrisen i lukk
journalbilde.

Nar du trykker pa Apne NPR-Rapport vil du se fglgende:

& NPR Episode = = =
Pasient Regningskort
Kommune: 5999 Mummer: 20
Bygel: Takster:
Antall Takstnummer ~
Kontakt
1 3ad
Type:
Utredning ! 3M1a
Debitor: ! 32
Pasient fra land uten konvensjonsavtale (selvbetal 1 301a
1 301d
Innmate, hastegrad: w
Planlzgt, eller venting over 24 timer , -
- = ‘ Tilstander (diagnoser)
Omsorgsniva Kode Beskrivelse ~
Dagbehandling T A4 Uspesifisert virusinfeksjon i mage-tarmkanalen
ASE3 Marburg-virussykdom
A522 Asymptomatisk nevrosyfilis
Henvisning B333 Retrovirusinfeksjoner, ikke klassifisert annet sted
Dato mottatt:  27.11.2013 A213 Gastrointestinal tularemi
v
Henvisningsdetaljer.. e S
Tienester (prosedyrer)
Kode Beskrivelse -
AEADD Utskifting av impulsgenerator til stimulator i nervesystemet
HAD40 Mastopeksi
AAAZE Innlegging av epidural trykkmaler
AAAADD
ABB20 Drenasje av cyste | ryggmarg eller spinalkanal
v
0K Avbryt

Her vil du fa en oversikt over hva som har blitt gjennomfert denne
konsultasjonen. Du vil ogsa ha muligheten til & gjare endringer direkte
til denne episoden.

Videre vil du ha muligheten til & gjere enderinger under episodedetaljer
eller under henvisingsdetaljer. Alle punktene som har informasjon vil
veere elementer vi har hentet ut fra malen du har laget. Det vil ogsa bli
innhentet informasjon fra selve episoden, for eksempel: Prosedyrer,
diagnoser og takster.

Lukk journalvindu



€ Legg til.. % Fjem

Spesialist

| P2 egen helseinstitusjon

| Wanlig bosted med kommunale tjienester

| Vanlig bosted, arbeidssted m.v.

| Cre-nese-hals sykdommer

| Levende ved ankomst til institusjon

| Som levende

|.Ja

| Pasientens samtykke erikke pakreveti dette tilfellet

Henvist fra tj
Henvist fra institusjon:
{org.nummer)

Henvist av hel

(HPR-nummer)

Status

Sluttdato:

Second opinion:

Pasientinformasjon

Henvist til tj

Henvist til i

{org.nummer)

Henvist til hel

(HPR-nummer)

Vurdering. spesialist

Vurdert dato:

Tildelt dato:

Rett til helsehjel

02122013

Frist for helsehjelp:

Ny tilstand:

|P ienten har behow for helsehjelpi spesialisthel |v

N

Fritt sykehusvalg:

| Utredning

| Ukjent

Nedvendig omsorgsniv: | Dagbehandling

Fagomrade:

| Fre-nese-hals sykdommer

I(fm henvisning)

[ 1]

Brydel:
(fra henvisning)

Trygds j | Morge

Enheter

Enhet Type
Spesialist Behandlingssted

Spesialist Fagenhet

Spesialist Tienesteenhet

Lukk journalvindu
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/. NPR RAPPORTERING

M

MPR rapport

I denne modulen som du finner i hovedmenyen vil du kunne sende NPR
rapporten til Norsk Pasient Register. Denne modulen vil ogsa gi deg
muligheten til & fa en oversikt over hva som har blitt gjort av deg som
spesialist. Medhjelper har ikke tilgang til denne modulen. Her vil du ha
oversikten over alle pasientene og fa muligheten til a editere hver eneste
episode. Pa venstre side i bildet er det en oversikt over hvem du na
rapporterer for og kontakt person for rapporteringen. Ogsa hvilket
RESH id du rapporterer pa.

OBS: Det er ikke muligheter for & rapportere pa vegne av noen
andre eller sende en rapport for en annen lege med mindre du er
innlogget som den legen

AT\ S S 0 et e i S i

— | Min hovedmeny

= ot DO v M4 @ X

Timebok Hentpas. Adrreg Korr Svarinnskr  Lab  Signering Huskekartotek Regnskap Awslutt NPR Henv beh

U Hovedmeny || "~ NPR- rapponeringl

Lukk
Rapportoppsett Rapport
Rapportering for: I
pporiema fndie | Rapportérfrar (01012013 d: (04122013 Hent periode
Mavn: Tim Wilkinson
Stilling: Spesialist ved CGM Spesialist “, Rediger pasient... i Lag rapport..
Kontaktperson: Pasient |d Navn Fodselsnummer Kjgnn |kke-validerte episoder Antall episoder
Mavn: Tim Wilkinsen f12f8dBf-e594-4966-b5ac-a26801270%fa | Pelle Kanin | 18.08.1983 38347 Mann 1 a2
Telefon: 1bd2be80-c7ca-46f7-3bbe-a268010f3eb2 | Ole Duck | 17.10.1990 12343 Mann 0 4

E-post: tim2@wl.no

Type: Somatisk spesialisthelsetjeneste
Institusjon:

Resh ID: 12345

Navn: CGM Spesialist

Enheter.
Navn Resh 1D
CGM Spesialist 12345

Der det foreligger feil i en episode vil episodene ikke validere. Episoder
som ikke validerer vil bli markert med en rgd ball. Du kan enten
dobbeltklikke eller markere og trykke pa rediger til & apne oversikten
til pasienten.

NPR Rapportering



NPR Rapportering
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Du vil se hvor det faktisk foreligger en feil i forhold til pasientens
episoder, og du vil enkelt kunne rette dette opp. Hvis du vet at det
mangler diagnoser eller tilstander (prosedyrer) har du muligheten til &
gjenapne episode fra dette bildet ved & trykke p& Apne kontakt. Du vil
da far opp journalen for denne dagen og ha muligheten til & redigere
den.

Hvis det skulle vaere mangler pa personalia informasjon har du
muligheten til a redigere dette direkte fra dette bildet. Mangler du kun
personnummer vil du ha muligheten til & trykke pa linken som heter
legg til personnr.

Nar du har rettet opp i feilen og trykker pa OK vil du bli tatt tilbake til
oversikten og du vil se at ikke-validerte episoder har blitt rettet opp.
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7.1. Send NPR rapport

Nar du skal sende rapporten gar du til modulen NPR rapport, som du
finner i hovedmenyen og fyller ut tidsperioden du vil skal rapportere
for. Nar du har gjort dette vil du fa en oversikt over alle episoder som
har validert og hvis det ikke foreligger noen episoder som ikke validerer

vil du na kunne sende rapporten.

Trykk pa knappen Lag rapport, her vil du na fa opp et dialog vindu som
viser deg hvilken versjon du nd kommer til & rapportere pa. Deretter

trykk pa Send rapport.

Rapport

Rapportér fra:  |22.01.2014 | i [21.01.2014 || Hent periode
.. Rediger pasient...l Fﬂ Lag rapport... |\

Pasient Id Mavn Fadselsnummer jgnn |lkke-validerte episoder = Antall episoder

Rapporteringsméate: ® Elektronisk (2 Lagre pé disk

NPR-versjon: (5000 B

Elektronisk

Klikk pa knappen for & sende rapporten til NPR

Nar du har sendt rapporten vil du fa fglgende melding:
s Send NPR rapport © -

Rapporteringsmate: #® Elektronisk (2 Lagre pa disk

Rapport ble generert og sendt. Se korrespondansemodulen for status pa

rapporten.

Send rapport

NPR Rapportering



