CLICK'vDOC

Highlights der CLICKDOC-Updates im Mai 2026 (Version 26.5)
(Eine vollstandige Themenubersicht finden Sie nachfolgend im Inhaltsverzeichnis)

e Termindetails von Videosprechstunden-Terminen sind jetzt jederzeit in der Tagesliste und
der Terminkarte innerhalb des Kalenders sichtbar, ebenso ob der Patient ein CLICKDOC-
Konto hat.

e Patienten bekommen jetzt E-Mails und SMS mit einem Link und kénnen so schneller
Termindaten zur Videosprechstunde einsehen und die Videosprechstunde starten.

e Miteinem Klick auf das CLICKDOC-Logo kann zur Kalenderansicht zurtickgekehrt werden.

e Mit einem Klick auf die Datums- und Zeitangabe im oberen mittleren Bereich springt der
Kalender zum aktuellen Datum und zur aktuellen Uhrzeit.

e Ausgewahlte Filtereinstellungen werden fur Tabellen gespeichert.

o In der Tabellentbersicht fur Terminarten kénnen Spalten in der Liste flexibel ein- oder
ausgeblendet werden.

e Bei Praxen mit mehreren Standorten wird der konfigurierte Hauptstandort als erster im
Praxisprofil angezeigt.
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1 Termindetails von Videosprechstunden sofort sichtbar
Praxen sehen bei Videosprechstundenterminen innerhalb des Kalenders jetzt die
Termindetails und ob der Patient ein CLICKDOC-Konto hat. Bis der Patient sich registriert hat,

erscheint die Terminkarte grau eingefarbt und zeigt ein Sanduhr-Symbol.

Beispiel sichtbare Termindetails in Tagesliste und Kalender
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2 Patienten bekommen eine Termin-E-Mail zum Videotermin

Bei Terminvereinbarungen fur Videotermine werden E-Mails und SMS mit einem Link an die
Patienten geschickt. So konnen Patienten alle wichtigen Termindetails schneller einsehen und
sich fur die Videosprechstunde einloggen oder ein Konto erstellen. Fur den Versand von
Benachrichtigungen muss eine Einwilligungserklarung des Patienten vorliegen sowie eine
Mobilnummer und/oder E-Mail-Adresse hinterlegt worden sein.
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3 Mit einem Klick zuriick in den Kalender oder zum aktuellen Tag

Fur mehr Benutzerfreundlichkeit kann mit einem Klick auf
- das CLICKDOC-Logo zur Kalenderansicht zurlickgekehrt werden.

- die Datums- und Zeitangabe im oberen mittleren Bereich zum aktuellen Datum und
Uhrzeit gesprungen werden.

Beispiel Klick auf CLICKDOC-Logo
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Beispiel Klick auf Datums- und Zeitangabe

Montag, 27. April 2026 - 11:26 Uhr
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Ausgewahlte Filtereinstellungen werden fur Tabellen gespeichert. Durch Ausblenden der Filter
werden die Filter zurtickgesetzt. Durch erneutes Anzeigen der Filteransicht werden sie wieder
aktiviert. Filterungen fur hdndische Texteingaben werden nicht gespeichert.

4 Neue Funktionen fiir Tabellen

In der Tabellenlbersicht flir Terminarten konnen Spalten in der Liste flexibel ein- oder
ausgeblendet werden.

Beispiel gespeicherter Filter und ausblendbare Spalte

= CLICKADOC Dienstag, 21. April 2026 - 14:46 Uhr = M T

SPRECHSTUNDE KALENDEREINSTELLUNGEN PROGRAMMINFORMATIONEN

A Kalendereinstellungen (11}
KALENDERDARSTELLUNG

Terminarten-Ubersicht

o & Farben) songtim Kalenider fi
Anqefraghe oder gebuchte Termine kgnnen wielfilig in isten sortiert, gefiltert und bearbeitet werden. Zudem ist eing statistische Auswertung méglich

SCHICHTEN
TERMINARTEN -

Terminart 4 Interner Name. Fachnichtung i Behandler H 8= @N
KETTENTERMINE
BUCHBARE ZEITEN v v V|| ocssmaisiegal Y v v
ST LTI Abupunis Aupicus 2susgensnt o -~ [~ v v
TERMINANLAGEN 1

frp— Adhos stzung Algemeinmedizin o - v v
BUCHUNGSBEDINGUNGEN

st/ Schul  Spanbaschenigung Atest/Schul/ Sportbeschainigung Allgemeinmedizin m

Betundbesprechong Besprechung Befund Algomainmedizin [ | o |2 v v
Chackp 35 CreckUp35 Algomainmedizin o] - I8 v v v

Disbetcrschuing Dibetierschuiung Dibetoioge e |

Emarmungsberstung Emarungsberatung Algemeinmedin as m n 1 v v v

A InBearbeitung

CLICKDOC-Update Mai 2026 (Version 26.5) Seite 4|5



CLICK'vDOC

Das Update wird an allen Arbeitsplatzen automatisch angewendet. Direkt nach dem ersten
Login sehen die Nutzer einen kurzen Hinweis, dass eine neue Version verflgbar ist und die
Anwendung neu geladen wird.

5 Zum Update-Vorgang

Es steht eine neue Version zur Verfiigung,

deshalb wird die Anwendung neu geladen.
Bitte melden Sie sich erneut an.

Der Updatevorgang ist hiermit abgeschlossen. Die Nutzer kdnnen sich nun erneut anmelden
und weiterarbeiten.

Wahrend der Testphase traten vereinzelt Verbindungsprobleme zum Server auf. Dies betraf
Login-Versuche unmittelbar nach dem Update.

Eine Verbindung zum Server war bereits nach kurzer Zeit wieder moglich. Empfehlung: 10
Sekunden warten, um sich dann erneut anzumelden. Auch hier wird ein entsprechender
Hinweis angezeigt.

o Verbindung ist fehlgeschlagen. Bitte X

warten Sie 10 Sekunden und melden sich
dann erneut an.

Tritt das Problem weiterhin auf, sollte der Cache uber die Login-Seite bereinigt werden.

Service Status

Impressum
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© 2026 CompuGroup Medical

Beim Arbeiten mit Google Chrome, sollte die Anwendung mit der Tastenkombination Strg +
Umschalttaste (Shift) + R neu geladen werden.

6 Kontakt

Bei Fragen und Anmerkungen sind unsere Kollegen fur die Nutzer wie folgt zu erreichen:
CLICKDOC-Support

Telefonnummer: +4926180008200

E-Mail: service@clickdoc.de
Viele GriiBe vom CLICKDOC-Team
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