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Bevor Sie den CGM TI-Messenger nutzen, informieren wir Sie Uber die geltenden Nutzungsbedingungen und Pflichten. Bitte lesen Sie sich diese
Nutzungsbedingungen sorgfaltig durch. Auch wenn Sie nicht der Vertragspartner sind, sondern in einer anderen Rolle im Gesundheitswesen auf
den Dienst zugreifen, z. B. als Mitarbeiter/Mitarbeiterin einer Organisation, gelten fir Sie die nachfolgenden Pflichten:

Wenn Sie den CGM TI-Messenger verwenden, akzeptieren Sie alle
nachfolgenden Bestimmungen. Wenn Sie diesen Bedingungen nicht
zustimmen, kénnen Sie den CGM TI-Messenger nicht verwenden.

Gegenstand dieser Nutzungsbedingungen ist der sogenannte CGM
TI-Messenger, der von der CompuGroup Medical Deutschland AG
(nachfolgend ,CGM" genannt) betrieben wird, und der eine sichere
Kommunikationsplattform bietet, die speziell fir den Austausch von
Fachkreisen im Gesundheitswesen entwickelt wurde. Der Dienst ist zu-
gelassen nach den Sperzifikationen der gematik und richtet sich an be-
rechtigte Nutzer/Nutzerinnen, wie Arzte/Arztinnen, medizinisches Per-
sonal und Verwaltungspersonal. Die Nutzung des CGM TI-Messengers
ist ausschlieBlich fur die Kommunikation im Gesundheitswesen vorge-
sehen. Die Grundfunktionalitdten des CGM TI-Messenger entnehmen
Sie bitte der Leistungsbeschreibung. Diese finden Sie unter Wissens-
wertes rund um die Telematikinfrastruktur zum Download.

Sie sind verpflichtet, alle Verhaltensregeln zu beachten, die — wenn
Sie nicht selbst Vertragspartner von CGM sind — von derjenigen Stel-
le auferlegt werden, die lhnen den Zugang zur Nutzung des CGM
TI-Messengers ermdglicht (z. B. die Arztpraxis, in der Sie beschaftigt
sind), insbesondere in Bezug auf den Datenschutz und die Sicherheit
von Patientendaten. Sie verpflichten sich, den CGM TI-Messenger aus-
schlieBlich fir den vorgesehenen Zweck zur beruflichen Kommunika-
tion im Gesundheitswesen zu verwenden. Es ist lhnen untersagt, den
CGM TI-Messenger zu vermieten, zu verleihen, zu verkaufen, zu unter-
lizenzieren, abzutreten oder auf andere Weise an Dritte weiterzugeben
oder zu Ubertragen. lhre Zugangsdaten durfen ausschlieBlich von Ihnen
verwendet und nicht weitergegeben werden.

Um die Sicherheit der mit dem CGM TI-Messenger verarbeiteten Daten

zu gewdhrleisten, missen Sie folgende Verhaltensregeln einhalten:

1. Die fur die Nutzer-Accounts verwendeten Authentisierungsinformati-
onen (Passworter, sonstige Schlissel, z. B. im Rahmen der Zwei-Faktor-Au-
thentifizierung) sind geheim zu halten und nicht an Dritte weiterzugeben.
2. Bei Nutzung des CGM TI Messengers ist darauf zu achten, dass nie-
mand mit lhnen zusammen auf den Bildschirm schaut und so lhre Daten
oder Informationen einsehen kann.

3. Lassen Sie das Endgerét, auf dem Sie den CGM TI-Messenger nut-
zen, nicht unbeaufsichtigt. Sperren Sie es bei Nichtnutzung oder Ver-
lassen des Raumes.

4. Geben Sie |hr Endgerat grundsatzlich nicht weiter. Achten Sie bei
Geréten, die von mehreren Personen genutzt werden darauf, dass Sie
sich vor der Weitergabe ausloggen.

5. Sichern Sie lhr Gerat mit einem Passwort, z. B. bei der Bildschirmsperre.
6. SchlieBen Sie das Gerat nicht an fremde Rechner an (auch nicht zum
Aufladen).

7. Nutzen Sie &ffentliche WLANs nur mit VPN-Zugang.

8. Zeigen Sie einen Gerateverlust unverziiglich an und |6schen Sie im
CGM TI-Messenger Uber ein anderes Gerat das verlorene Geréat in der
Liste der sicheren Geréte.

9. Installieren Sie nur Apps oder Programme aus vertrauenswiirdigen Quel-
len wie offiziellen App-Stores (z. B. Google Play oder Apple App Store).
10. Nehmen Sie keine Aufhebung plattformbedingter SicherheitsmaB-
nahmen vor (Jailbreak bzw. Rooten). Jailbreaken oder Rooten bedeu-
tet, dass Sie die SicherheitsmaBnahmen des Endgeréts umgehen.

11. Setzen Sie ein Endgerét vor einer Weitergabe auf den Werkszu-
stand zuriick.

12. Verwenden Sie ausschlieB3lich die folgenden Browser in der jeweils
aktuellen Version: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge,
Safari. Der Internet Explorer wird nicht unterstitzt.

13. Seien Sie vorsichtig bei der Verwendung von Browsererweiterungen
(Plug-ins), da diese dazu genutzt werden kénnen, lhre Daten auszuspéhen.
14. Halten Sie lhr Betriebssystem und alle Anwendungen auf dem neu-
esten Stand, indem Sie alle Updates zeitnah installieren.

CGM Ubernimmt keine Haftung fir Schaden, die durch eine
missbréuchliche Nutzung des CGM TI-Messengers oder durch
die Nichteinhaltung der Nutzungsbedingungen durch Sie als
Nutzer/Nutzerin  entstehen. Genauere Informationen zu den
Verantwortlichkeiten finden Sie im Vertrag, der mit der Organisation
im Gesundheitswesen abgeschlossen ist, oder in der Vereinbarung
zwischen lhnen und der Organisation im Gesundheitswesen, falls Sie
nicht CGM-Kunde/CGM-Kundin sind.

CGM behélt sich das Recht vor, diese Nutzungsbedingungen
jederzeit zu dndern. Anderungen werden vor dem Zeitpunkt des
Wirksamwerdens mitgeteilt. Mit der fortgesetzten Nutzung des
Dienstes nach Inkrafttreten der Anderungen gelten diese als
akzeptiert. Sollte der Nutzer/die Nutzerin des CGM TI-Messengers
den Anderungen der Nutzungsbedingungen nicht zustimmen, so kann
er/sie die Software nicht langer nutzen.

ICH HABE DIE NUTZUNGSBEDINGUNGEN GELESEN UND STIMME
IHNEN DURCH DIE VERWENDUNG DES CGM TI-MESSENGERS ZU.
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