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1. OM PROGRAMMET OG
ADMINSTRASJON

Skjermbilder, menyer og moduler i programmet kan tilpasses hver enkelt
bruker i trad med den enkeltes arbeidsflyt og personlige preferanser. De
fleste av tilpasningen utfgres i modulen Administrasjon. Noen av disse
tilpasningene kan gjeres av brukerne selv, mens andre ma utferes av en
administrator eller superbruker.

Nar programmet er startet kan modulen Administrasjon startes pa flere

mater.
e Kilikk pa eller "-ikonet gverst til venstre og velg Annet —
Administrasjon.

A D
o Kilikk pa B eller "¥_ikonet overst til venstre og klikk pa knappen

e Bruk hurtigtasten Ctrl+Shift+A.

o Kiikk pa ikonet Administrasjon i ikonrekken gverst i bildet.

Til venstre i Administrasjon-bildet ser du en trestruktur. Det er her du velger
hva du skal gjere noe med, for eksempel fargevalg i Timebok.

= Modulspesifikke innstillinger
él Adresseregister
- Importér trygdekontor | Brukerinnstillinger | Kodeverk‘ Farger |Timebokma\er| Utskriftsmaler| Admmistrert\mebﬂker| Innkallingsliste ‘
[#- Regnskap . X B
- Korrespondanse Klikk i de ulike feltens for 3 velge farger )
. ingen valgt) Forhandsdefinerte fargeprofiler
- Diagnose
[#- Enhetsregisteret Bakgrunnsfarge
- Folkeregisteret - ‘ Lagre | | Fjern |
Forregisteret Forgrunnsfarge Opprett ny
- Fysioterapi og ergoterapi _—
- Hovedmeny ‘ Opprett |
[#- Journal
- lab Hel Helga
-~ Legemidler torsdag 01.112012
- Listepasienter
[3]- Smittevern Avtaletype Avtalestatus Tid Obsfet  Avtale FDato Kontakitype  TH Kommertar
. Notat Intemettimer 08:00 Noman, Ola 09.11.1986 Vondt i halsen
- Pasient Ansvarsgr.. 08:15
- Skadestatistikk
. SYSVAK Gruppe: 08:30
Hiemmebesak 08:45
@ G:enere\le innstillinger Inraling 09:00
¢ b Andre innstillinger e

Trestrukturen er delt inn i disse hovedgruppene:

e Modulspesifikke innstillinger
o Generelle innstillinger
e WinMed logg

e Sikkerhetsinnstillinger
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e Rapportering og statistikk

Nederst i hgyre hjgrne pa alle bilder i Administrasjon er knappen Ok, som
lagrer/utfgrer valgene du har gjort og lukker vinduet. Avbryt avbryter
handlingen du holder pa med og lukker vinduet. Bruk lagrer opplysninger
underveis nar du er i prosedyrer som har mange steg eller handlinger.

Alle valgene i Administrasjon er beskrevet i en egen handbok, og det
forekommer derfor et antall henvisninger i denne brukerhandboka til
Administrasjon-handboka.

Om programmet og adminstrasjon



2. STARTE OG AVSLUTTE CGM
ALLMENN

For & logge inn trenger du et brukernavn og et passord.

2.1. Loggeinn

1. Dobbeltklikk pa WinMed-ikonet.
2. Velg navnet ditt fra listen gverst.
3. Velg riktig stilling (hvis flere).

4. Tast inn passordet ditt.

WinMed3 - Allmenn

Legesen, Per Kristian

Lege ved PK Legesenter

6. Klikk pa Ok.

7. Du ser Min hovedmeny. Herfra kan du starte alt du gnsker & gjare i
programmet.

@ sl Sl Pegesent Pen knstian - Legeved| FRiLegesaenter]
Min hovedmeny

A= 4 g U ¢ & x &

Hent pasient Timebok Huskekartotek Korrespondanse Journaloverfering Administrasjon  Bytt bruker Avslutt  Etikettskriver Leg

-

lﬂ Hovedmeny
Dagens pasienter Elementer til signering Husk
30.06.1980 Eriksen. Bengt
+4 Oppdater ¥ Alternativer Pas

e Antall Apne reqningskort idag for Per
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2.2. Endre passord

Etter at du er opprettet som ny bruker og har fatt et passord av administrator,
bar du endre dette til et passord kun du kjenner til.

1. | hovedmenyen klikker du pa ’.})3 Endre passord (hvis du ikke ser
ikonet, kan du hgyreklikke pa ikonrekken og velge Oppsett for & legge
det inn).

Eller: Klikk pa -’;}l—ikonet gverst til venstre og velg Annet — Endre

passord.
Endring av passord for palogget bruker Iﬁ
Endring av passord for: Per Kristian Legesen
Meldinger Myt passord: ssssssns

Ingen registrerte meldinger
¢ g ¢ Bekreft nytt passord: ey

oKk || avbt |

2. Skriv inn det nye passordet, som ma ha minst seks karakterer, og bekreft
det. Passordet blir endret nar du klikker OKk.

2.3. Bytte bruker eller avslutte programmet

1. Klikk pa ,& Bytt bruker hvis en annen bruker skal bruke samme
maskin.

2. Klikke pa 3 Avslutt hvis du vil avslutte WinMed-programmet.

10
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3. TILPASSE PROGRAMMET FOR DINE
OPPGAVER, SKRIVE UT

Enten du er i hovedmenyen eller inne i en journal, har du mange muligheter
for a tilpasse programmet slik at det passer best mulig til dine oppgaver.

3.1. Modul-ikoner

Det er flere veier a ga for a apne den modulen du vil arbeide i. Du kan
klikke i ikonrekken gverst i bildet:

l'undberghilina [HH/HHved \Winmed helsestasjon]SiWinhMed313.0.1275.0]

B W% %k =

k Adresseregister Sykdem/Tilstand i familien Samarbeid Sjekkliste Lukk joi

Lundberg, Tina 16.03.2006 (5 ar) FH: HH Adr: Veien 1, 0150 OSLO TIf: 22223333

g & =B : xl O

4
elseundersekelse Diagnose Funksjonsnedsettelse Timebok Fedselsmelding Tolk | Korrespondanse | La

- Ny henvisning
| Journal ||_JKorrespondanse

Ny 'Den gode henvisning'

Visningsmodus: |] Notat 2] Lepende journal ] Oversikt | Opofelgingsgruppe | Gr Nyt brev tl person = Oppfelgingsgrup

- :
Lundberg, Tina (K) | Avtaler i timebok Nytt brev angaende person Lskekartotek
Swarinnskrivnin
16.03.2006 9
e Daic Jid Stalus | Obs | Kontak @ iktighet Overskrift  Person Fodselsdato Forfall Notat
G50 D) 1612.2011 10:30 Ergoter, Jema > .
Kommune: Oslo 01072011 1230 a9 Pasientreiser eRekvisision < Utlan av br... Tina Lundb... 16.03.2006 01.04,
: 7. : ]

Bydel: Frogner

0107 011 10.30 & A Zrcynd L T AD: |—J

Eller du kan klikke pa arkivikonet gverst til venstre i bildet og velge fra
menyen:

i LundbergTinal[HH/HH ved\Winmed helsestasjon]EWinh
U 23333
= Person Dagens pasienter =
> Inneholder funksjoner for & * Viser de siste pasientjournalene é"‘g ,J ﬂ
- &pne joumaler samt timebok: du har pnet i dag Tolk  Korrespondanse Labark Adresseregister Sykdom/Tilstand i fg
Journal 16.03.2006 Tina Lundberg b

OB 1nneholder funksjoner for 3

"2 gjere ulike registreringer i
joumnalen, tope | Gruppe 1

_ Legemidler [E | Huskekartotek
P
) Innehald ke -
?.’ij nnENoider oversi over C takitvpegy gEOmentay “ | Viktighet Overskrift Person  Faodse
legemidler i bruk, terapiko |
resepterforskrivning og CAVE. f Beveucl ~ |« Utsnav.. Tnalun. 16032
Korrespondanse 21| Adresseregister Ctrl+Skift+C If::‘f“““'“““‘
Inretolden funksjoresfon Z)| Dengodehenvisning  Cirl+Alt+Z “AP'
! = (AR:
dokumentproduksjon og |=)| Epikrise Crl+Alt+NumPadl
handli d and Bevegel
e e (& Etiketiskriver Cirl+Skift+E vegehesgpR.. |
- Rausnaleacarinn
T 2 | Fedselsmeldin
__Laboratorie/malinger = = =]
Inneholder oversikt over o= S il Imsorgssituasjon
"l pravesvar, praverekirering g i Konvoluttpéskrift [Renvisningfe: Beage

| denne handboka forklarer vi begge fremgangsmatene, slik at du lettest
mulig kan finne hva som passer best for deg.

Legg merke til at enkelte ikoner, for eksempel Korrespondanse, har en
nedtrekksmeny hvor du kan velge hva du vil gjgre i denne modulen. Legg
ogsa merke til at du kan gjgre mange valg ogsa med hurtigtaster, slik som —
fra en pasientjournal — Ctrl+Alt+H for Henvisning.

Pa side 128 finner du en oversikt over alle hurtigtastene i programmet.
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3.2. Endre utseendet pa hovedmenyen

Programmet blir levert med et standard utseende pa hovedmenyen. Men du
kan selv fritt velge hvilke vinduer som skal vises pa skjermen. Hayreklikk i
bakgrunnsfeltet pA menyen og hak av for hvilke vinduer du gnsker a se.

JUHDVEdeH)’W
Dagens grupper EE' Dagens grupper [E | Huskekartq
Z‘ Dagens personer . N e
zl Elementer til signering Alternativer W
bos: 3 r
Z‘ Huskekartotek ¥, Thomas
Innboks v g ]
) ler med usignerte elementer: 1 . Joakim
Timebok "_' Tina Lun
Lthale kun journaler med egne usignerte elementer?
Automatisk modul for journalansvarlia
Brukerdefinert
0 Navn Journalty Fast helseperson
Dagens personer Endre bakgrunnsbilde 2006 |Lundberg.Tina  |Barnei... | Helsespster, Helga
09.09.2011 Dammen Aina Fiern bakgrunnsbilde
Sett tilbake til standardoppsett

Du kan ogsa flytte vinduene eller endre starrelsen ved a klikke og dra.
Valget Automatisk gir lik sterrelse pa vinduene. Hvis du vil at et vindu skal
fylle hele skjermen, kan du dobbeltklikke i navnefeltet gverst i vinduet.

VIKTIG! lkke klikk pd X-knappen for & redusere vinduet til normal
starrelse igjen. Da forsvinner vinduet, og du ma legge det inn pa nytt som
forklart ovenfor. | stedet dobbeltklikker du i navnefeltet én gang til.

P& samme mate kan du velge hvilke ikoner (knapper) som skal vises i
menylinjen gverst. Hayreklikk i linjen og velg Oppsett. | vinduet som
kommer opp kan du klikke pa Legg til eller Fjern for a legge til eller fjerne
ikoner fra menylinjen. Du kan ogsa endre ikonenes plassering i menylinjen
ved 3 flytte dem oppover eller nedover i den venstre listen. Til hgyre i
vinduet kan du velge starrelse pa ikonene og om de skal ha tekst eller ikke.

— -
o-l Moduloppsett | S
I Valgte moduler Tilgjengelig il Knapp g
| EErE— 2] seonen [store .
Timebok Elalys B B
Huskekartotek Eytt rolle
Korrespondanse Dagens pasienter Tekst | Lang -
Journaloverfaring Dokumentarkiv
Administrasjon DRUID ¥ | Vis hurtigtast i tooltip
Bytt bruker Eksterne program
Avslutt Endre passord
Etikettskriver Felleskatalogen
Legehdndbaoka Hjelp
Regnskap Hva er nytt? -
Kasse 5
i Laboratorie
panor
N Makroer
Makroinnspilling
Min sykmeldingsstatistik
Overfarte journaler
Pasienter og regningsko
Rapporter og statistikk
Relis
Signere svar
Svarinnskrivning
Telefaksresepter mi
o4 ] [ Avbryt

12
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fremme ikke vil vises hvis de ikke ligger i standardoppsettet.

TIPS: Dersom du vil tilbake til standardoppsettet, velger du Sett tilbake
til standardoppsettet. Ver oppmerksom pa at noen av ikonene du hadde

| boka vil du finne at vi i teksten viser bade ikonet og navnet, for eksempel

“ Endre passord, eller bare navnet, for eksempel Kasse.

3.3. Utnytte plassen pa skjermen

Starrelsen pa de forskjellige vinduene i hovedmenyen kan justeres ved a
klikke pa sidekantene og dra. Plasseringen bestemmer du ved klikke og dra i
tittellinjen. Det er ikke gunstig a jobbe i et skjermbilde hvor de enkelte

vinduene ligger hulter til bulter.

J UHovedmen',f]
Dagens grupper [E  Elementer til signering B
¥ Alternativer i
Innboks: 3 Huskekartotek
’J Vil Person Owerskrift Fads
N Journaler med usignerte elementer: 1 *'_’ Husk 4 rekvirere papirhd...
—rﬁ *'_‘ Thomas Lora., Mette ikke til gruppekon.., 20,09
Vis kun journaler med egne usigner "_‘ Joakim Karlsen My horselstest 15.07
Apre modul for journalansvarlig -'j Tina Lundberg Utldn av brystpumpe 16.03
FDato Navn Jg
Dagens personer =] 16.03.2006 Lundberg, Tina Ba
09.08.2011 Dammen, Aina
Timebok
Helsesaster, Helga
torsdag 24.05.2012
Tid Avtaletype Status Mavn Obs Fast helsepersan Fodselsdato Kontakttype
08:00 Telefontid
Etter enkel tilpasning kan skjermbildet bli sveert oversiktlig:
JUHDvEdeny 4P Ex

Dagens grupper [@ | Elementer til signering [@ | Huskekartotek
v Alternativer - v’m Person Overskrift . Fodselsdato  Forfall Notat
| Husk a rekvirere papirhandk. 1411.2011
’J Lonboks: 3 { nge Mpotte ikke til gruppekontak... 20.09.2007 13.05.2011
n Journaler med usignerte elementer: 1 en Ny horselstest 15.07.2004 28.10.2010 Bor innkalles til ny h...
_El e Utlan av brystpumpe 16.03.2006 01.04.2006
Dagens pi [=]
Timebok =)
Helsesester, Helga
fredag 25.05.2012 QO 4
Tid Avtaletype Status N Obs Fast helseperson Fadselsdato Kontakttype TI Kommen tar
08:00 Telefontid
08:30 Wanlig timer
09:00 Vanli
09:30 Vanl
10:00 Wanli
10:30 Vi
11:00 Vi
11:30 Paus:
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3.4. Generelle innstillinger

Avhengig av skjermstarrelse og skjermopplgsning pa din PC kan du gjere
visse innstillinger for & fa maksimal utnyttelse av programmet som verktay.
Kolonnene i timebok er et eksempel pa dette, men husk at dette gjelder de
fleste skjermbilder med kolonner. Dette er beskrevet i Administrasjon-
handboka.

Du kan velge farger pa tittelfelt, bakgrunner og pa de ulike avtaletypene i
timebok, (se Administrasjon-handboka, Lage timebgker, Modulspesifikke
innstillinger — Timebok, fanen Farger), og for- og bakgrunnsfarge i
forskjellige felt i modulen Laboratorie (se Administrasjon-handboka,
Modulspesifikke innstillinger — Lab, fanen Farger).

Ved hjelp av modulen Administrasjon kan programmet tilpasses slik at
programmet blir skreddersydd for ditt legekontor og arbeidsmaten til de
individuelle brukerne. Dette er beskrevet i Administrasjon-handboka.

3.5. Skrive ut lister

Du kan skrive ut innholdet i vinduer som inneholder lister, for eksempel
under Regnskap, i bildet Kasseoppgjar, ved & klikke i listen og sa trykke
funksjonstasten F9.

14
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4. FINNE EN PASIENT | SYSTEMET

| dette kapitlet forklarer vi hvordan du henter fram en pasient fra kartoteket.
Du kan sgke bade blant pasienter som har journal, og blant de som er
registrert i systemet uten a ha en aktiv journal.

4.1. Hent pasient

1. Fra Min hovedmeny klikker du pa Hent pasient gverst til venstre. Du
ser skjermbildet Hent pasient.

2. Den enkleste maten a hente en pasient pa, er a taste inn Fgdselsdato og
trykke pa Enter ( -tasten, eller Sgk-knappen).

f Hent pasient

Pasientsok

Sokeparametere
10.03.2009|

Epdselsdata
Mayn
Sok kun blant pasienter som har en aktiv journal ved PK Legesenter

Begrensning ® lkke spesifisert Dagens pasienter Dagenstimebok

Men du kan ogsa taste inn etternavnet, fornavnet eller deler av disse.
Legg merke til at pasienten(e) er registrert med etternavn farst, deretter
fornavn, men du trenger ikke sgke i denne rekkefglgen. Navnefeltet
godtar ogsa fedselsdato (skrevet slik: ddmmaa) og telefonnummer
(skrevet slik: tIf: XXXXXXXX).

TIPS: Under valget Pasient i modulen Administrasjon kan du velge
om sgket automatisk skal starte i feltet Fgdselsdato eller Navn.

*+ Hent pasient = | S
Sekeparametere
Fadselsdato -
Mavn Lu
Sek kun blant pasienter som har en aktiv journal ved PK Legesenter
@ Ikke spesifisert Dagens pasienter Dagens timebok:

Begrensning

Antall pasienter funnet 5

Fedselsdato Ettemavn Fomavn Fastlege Listepasient Hansen, Lukas (M)
25.12.1958 Hansen Lukas
) 25.12.1998
09.09.2009 Lundberg Line Lia12
15012 198 Lundhem Mor 1405 LANGHUS

MERKI! Hvis du haker av for Sgk kun blant pasienter som har aktiv
journal, far du treff pa bare de som har journal ved legesenteret.

3. Du far opp en liste over de pasientene som oppfyller sgkekriteriene.

4. Hvis du skal inn i journalen, dobbeltklikker du pa gnsket pasient eller
bruker piltastene ned og trykker Enter.
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5. Hvis du ikke skal inn i journalen, men for eksempel redigere personalia,
kan du farst markere pasienten og sa ute i hgyre marg klikke pa Apne
personalia.

6. Margen til hgyre inneholder ogsa informasjon om adresse og
telefonnummer til pasienten samt hvilke journaler pasienten har.

Hvis du ikke skal ha en konsultasjon, men bare registrere opplysninger om
vedkommende, klikker du ferst p& navnet og deretter pd Apne personalia.
4.2. Hent person (utvidet versjon)

Det finnes ogsa en utvidet versjon av Hent person med mulighet for utvidet
personsgk og journalsgk.

TIPS: Du velger gnsket versjon ved a hake av for Bruk ny versjon av
bildet og/eller Utvidet personsgk (ny versjon) i modul Administrasjon
— Pasient.

U Hent persen =HEC X
Personsgk (Ctri+1) | Journalsgk (Ctrl+2)
Fadsslsdato
Nayn  lu
Sek kun blant personer som har en aktiv journaleller er registrert i forregisteret ved Winmed helsestasjon
Bruk utvidet sk
Begrensning @ Jkke spesifisert Dagens personer Dagens timebok
Antall personer funnet: 2
Fadselsdato Etternavn Fornavn Hansen, Lukas (M)
25.12.1998 Hansen Lukas
- 25121998
16.03.2006 Lundberg Tina Lia12
1405 LANGHUS
_Kommune: Ski
Apne personalia
Vis journaler

| dette spkebildet kan du begrense sgket mer — og dermed gar det raskere.
Seker du pa Jensen far du opp alle som har Jensen som etternavn eller
fornavn, ikke om vedkommende har Jensen bare som mellomnavn. Sgker du
pa Mari far du alle som heter Mari, ikke Marianne eller Marit. @nsker du a
utvide sgket setter du % foran og bak sgkeordet, eller bare haker av for
Bruk utvidet sgk.

4.3. Journalsgk

Journalsgk er utviklet for CGM Helsestasjon, men ogsa for et legekontor er
det mulig & benytte denne funksjonaliteten. Det er mulig & sgke etter
pasienter innenfor en aldersgruppe eller sgke pa en adresse.
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5. REGISTRERE EN PASIENT |

SYSTEMET

5.1. Opprette journal — hurtigregistrering

Begynn med et sgk for a sjekke om pasienten har journal ved ditt

legekontor.

1. Fra Min hovedmeny Kklikker du pa <

Hent pasient, taster inn

fodselsdato (DDMMAA), og trykker Enter ...

2. Hvis pasientens navn kommer opp i listen nedenfor, er vedkommende

allerede registret med personalia.

3. Huvis sgket ikke resulterer i et navn er ikke vedkommende registrert.

Klikk pa Ny nede til hayre

4. Du kommer inn i Personalia-bildet. Fyll ut de feltene som er merket

med en rgd ball.

5. Du kan na ga videre med full registrering av personalia (se side 18),
eller du kan opprette journalen straks ved & klikke pa " Ok gverst.

==| Personalia for

| ] |t S|

Ok [@ Avbryt Bruk |[&f| Ta bilde $ID Sgkifolkeregisteret

Generelt (Ctri+1) | Arbeidsgivere (Ctrl+2) | Pargrende (Ctrl+3) | Helseforsikring for utlending (Ctrl+5)

Mavn og fodselsnummer

P 01.01.1960 (M)
Fedselsdato personnr, _____ Mann kinne @
Fornavn 0
Etternavn 0
Kallenavn
Status Aktiv - QBS!
Sivil status: ~| Eksternid ikke registrert

6. Du kommer na tilbake til vinduet Hent pasient. Dobbeltklikk pa
pasienten, eventuelt klikk Ok eller trykk Enter for & opprette journal.

7. Systemet spgr om du gnsker & opprette ny journal. Klikk pa Lag ny
journal oppe til venstre. (Svarer du Nei, blir pasienten liggende i

kartoteket — men uten journal.)

%] Velg journal

J Lag ny journal Vis dpne kontakter for journal

Opprettet Journaltype Beskrivelse Status

Ingen journal

Denne pasienten har ingen journaler, trykk
"Lag ny journal” for & opprette en ny
journal na.

Registrere en pasient i systemet
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8. Velg hva slags Journaltype du gnske, og avslutt med Ok. (Vanlig er
normalen for en allmennjournal.)

r |
o5l Lag ny journal |E|EI£_EJ
Oline Hansen

Journal .
Opprettet: Joumaltype Journalanswvarlig

_31'01'2013 Beskrivelse Kode Tittel Bruker
Tilherer: i L

PK Legesenter Vanlig REGULAR Lege ved PK Leges... Per Kristian Legesen
Pasient: (Alt + P}

Oline Hansen (K), 01.01.1960

Lnne nersonalia

Meldinger Beskrivelse

Ingen registrerte meldinger

ok [|  Avort

5.2. Full registrering av personalia
Du kan komme til personaliabildet ved a starte en hurtigregistrering (se side
17) eller ved & klikke p& Apne personalia i sgkebildet.
5.2.1. Registrere pasient
| Personalia-bildet fyller du ut opplysningene:
Obligatorisk: Fadselsdato, Etternavn og Fornavn.

Personnr.: Fylles ut hvis du har det. Hvis ikke ma du krysse av Mann
eller Kvinne.

Status: Her skal det st Aktiv.

OBS!: Her kan du for eksempel skrive inn ‘Hemmelig telefonnummer’
eller annen informasjon som helsearbeideren bgr se raskt. Informasjonen
vil vises i timebok nar vedkommende har fatt time, og i Hent pasient.

TIPS: OBS-info vises ogsa i personalia delen i oversiktsbildet og i
«winmed2-visning» i Notat-bildet.

All type info som det er spesielt viktig & se med en gang man henter
frem pasienten kan sta her.

Ekstern ID: Her registrerer du annen informasjon. Dette kan vere
DUF-nr, passnummer, svensk personnummer ol.

Sivil status: Her kan du fylle inn pasientens sivilstatus.

18
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Adresse: Velg adressetype fra listen fer du skriver inn adressen. Du kan
registrere flere adresser, for eksempel en ferieadresse. Kryss ogsa av
hvilken adresse som skal vare standardadresse. Denne adressen vises i
timebok og kommer ut pa korrespondanse til, eller vedrgrende

pasienten.

Adresse 1)

Type Folkeregisteradresse - Stamdard

Adresse Bostedsadresse -
Faktureringsadresse | =

cio Ferieadresse |
Folkeregisteradresse |

Poststed 3162 [Andebu [ Land | Morge -

Annen N,

stedsangivelse e -

TIPS: Hvis pasienten du registrerer er en pargrende som har samme
adresse som pasienten/barnet, behgver du ikke skrive adressen. Den
blir lagt inn automatisk.

Poststed: Tast inn postnummeret. Hvis pasienten for eksempel bor i
Oslo, vil du na fa opp en liste hvor du ma velge bydel.

Telefon: Du kan velge hvilket telefonnummer som skal komme opp
som fgrstevalg. Hvis du for eksempel vil ha hjemmetelefonen farst,
velger du Hjemme fra den gverste listen. Kryss ogsa av hva du gnsker
som standard telefonnummer. Dette nummeret vil vises i timebok.

Telefan (1]

Mabilteleton - 41611131
Hjemme -

Arbeidsplass -

TIPS: Du skal alltid registrere telefonnummeret pd den som “eier”
telefonen. Er pasienten under 12 ar, registrerer du nummeret pa den
pargrende (se neste avsnitt). Dette nummeret vises pa avtalen til
pasienten i timeboken. Er pasienten over 12 ar, er det pasientens eget
telefonnummer som vises i timeboken.

Fastlege internt: Klikk pa Ikke valgt og du vil fa opp de legene som er
registret pa kontoret.

Fastlege eksternt: Dette feltet er for legevakter eller
spesialistlegekontor. Klikk pa Ikke valgt. Du far opp Adresseregisteret.
Velg gnsket lege og klikk pa Ok.

@nsker du a registrere en ny lege, klikker du pa & -symbolet og fyller ut
opplysningene i skjermbildet som kommer opp.
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TIPS: Som du ser, er det en egen fane for Favoritter. Her kan du
legge de legene du bruker mest i din hverdag. For a flytte en lege fil
Favoritter, hgyreklikker du pa legens navn og velger Legg til mine
private favoritter.

Legen som blir staende her vil senere komme opp som mottaker for
epikriser.

Yrke, Utdanning og Nasjonalitet: Fyll ut om gnskelig.

Hak av for om pasienten har Frikort, om det er Kommunalt frikort
eller om pasienten er Vernepliktig.

Klikker du pa lenken Telefon (Historikk) vises en oversikt over

tidligere telefonnumre.

5.2.2. Registrere arbeidsgiver

Du kan registrere pasienten arbeidsgiver ved & klikke pa ™M,

En veiviser vil da lede deg gjennom en prosedyre hvor du velger
arbeidsgiver, periode og arbeidsforhold, naermeste leder og hvilket yrke og
arbeidsoppgaver vedkommende har.

Du trenger bare & velge navnet pa arbeidsgiver og deretter klikke Fullfar.
Da vil arbeidsforholdet automatisk bli en 100% stilling.
5.2.3. Registrere pargrende

Du kan registrere biologiske foreldre, steforeldre, fosterforeldre, samboer,
hel- og halvsgsken og sa videre. Under registreringen bestemmer du hvem i
familien som skal fa innkallinger og informasjon ved & hake av for
informasjonsmottaker. Det er viktig dersom far og mor ikke bor sammen.

Du er fortsatt i Personalia-bildet. Ga til Pargrende nederst og klikk pa "3
Ny.

1. Foreta et sgk for a finne ut om den pargrende er registrert i systemet fra
for (se side 17).

2. Klikk pa Ny-knappen nederst i sgkebildet. Du ser Personalia-bildet.

3. Fyll ut personalia (se side 18).

TIPS: Hvis den pargrende bor sammen med pasienten, behgver du
ikke fylle ut adresse og telefon. De blir lagt inn automatisk.

4. Klikk pd .~ Ok.
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Du ser igjen skjermbildet Hent pasient. Den pargrende vises na i listen.
Klikk pa Ok nederst til hayre.

Du ser skjermbildet Egenskaper for pargrende. Ga til listen Velg
relasjon, og velg for eksempel Biologisk far.

Ver papasselig nar du krysser av Har foreldreansvar, Har den
daglige omsorgen og Er informasjonsmottaker. Disse avkrysningene
avgjer hvem i familien som skal motta informasjon om
pasienten/barnet.

Dette gjelder for eksempel hvis far ikke har daglig omsorg og mor har
en ny samboer (som 0gsa ma registreres).

Hvis den foresatte har samme adresse som pasienten/barnet, krysser du
av Har samme adresse som.

Klikk pa Ok.

Du er tilbake i skjermbildet Pargrende. Du ser at den pargrende na er
kommet med pa listen nederst.

==| Personalia for Amanda Brum

——— v N ] — — = 50 v

" Ok [@ Avbryt [l Bruk | [ Tabilde ¢

Sgk i folkeregisteret

Generelt (Ctrl+1) | Arbeidsgivere (Ctrl=2) | Pararende (Ctrl=3) | Helseforsikring for utlending (Ctrl+5)

Mavn og fadselsnummer
Fadselsdato /1.10.2011
Farnavn Amanda
Etternavn Brum
Kallenavn

Status Aktiv

Sivil status:

Adresse (2)

Personnr.

T OBS!
+| Eksternid ikke reqistrert

Type Bostedsadresse

Adresse

Erattbakken &

21.10.2011 Amanda Brum (K)
Mann (@ Kvinne

21.10.2011
Ingen gateadr
- Standard 1514 MOSS
Telefon:
9999 99 99 (Mobiltelefon)

cio Biologisk far:
Brum Oskar
Poststed 1514 Moss Land | Morge - Brattbakken 8
Annen Tidlimer e (T Generelt
. idligere adresser (2
stedsangivelse Kommune/bydel Ikke valgt Frikort
Telefon (Historikk) Trygdekontar Ikke valat Kommunalt frikort

Mobiltelefon - 99999999 Fastlege eksternt  Ikke valat Verneplikt
Hiemme . Fastlege internt ikke valgt

Yrke Ikke valat
Arbeidsplass - .

Utdanning -
E-post Masjonalitet Morge -

- - o o 0
9 Registrer de gvrige pargrende pa samme mate.

Er mor eller far registrert med flere barn, kommer de automatisk opp i
listen over pargrende.

10. Klikk pa [ Bruk for & lagre opplysningene.
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5.3. Helseforsikring for utlendinger

For utlendinger fra E@S-omradet kan du registrere opplysninger om
vedkommendes EQS helsekort.

== Personalia for John Smith (endret)
" Ok [@ Avbryt [l Bruk | [ Tabilde £ Sgkifolkeregisteret
| Generelt (Ctrl+1) | Arbeidsgivere (Ctrl+2) | Pargrende (Ctrl=3) | Helseforsikring for utlending (Ctrl+5) |
Ty My [Z] Rediger ® Slett — y
QN & 3 Nytt EBS helsekort = | B S
E@S-dokument  Gyldig til Eea
Etternavn
Fornavn
Fedselsdato Eea personnummer
Eea trygdekontornummer Eea trygdekontornavn
Eea kortnummer Gyldig til
Meldinger

5.4. Bilde av pasienten

| WinMed3 har du mulighet til & ta bilde av pasienten. Dette forutsetter at et
webkamera er koblet til datamaskinen.

1. Hvis du ikke allerede har gjort det, sgk opp pasient og apne Personalia.

2. @verst i bildet klikker du pa Ta Bilde.
3. KIikk deretter pa Start kommunikasjon med kamera.

Du far nd opp webkamerabildet. Hvis bildet er svart, sa sjekk om
kameraet er skikkelig tilkoblet.

4. Klikk Ta bilde na og deretter Ok for a lagre bildet i personalia til
pasienten. Dette bildet vil nd vises i personaliabildet og i journalen til
pasienten.
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6. VELGE KONTAKTTYPE OG APNE
JOURNALEN

6.1. Om kontakttypene

Alt du gjer i journalen skal knyttes opp mot en kontakt.

= — —
= Kontakt == ﬁ
|==| Kontal
| My kontakt | A
Larsen, Klara (K) i | Apne kontakter
34 ar 3 0pp Flytt opp Flytt ned Kontaktdato: 15.01.2013 Klokkeslett: 12:21 Kontaktform Individuelt v [T Legevakt
30.08.1978 Kode Beskrivelse
VEIEN 12 INGEN <IKKE REGISTRER KONTAKT>
1450 NESODDTAMGEN )
Kommune: Nesodden SN VEELUTEE
Telefon: TLF Telefon
+4712121212 (Hjemme) U "
+4714141414 (Annet) KK Konsultasion kontroll
TEH Tif.samtale med komm. helse mm.
InFern fastlege: AT Annet
_ ikke valgt
Apne personalia 5B Sykebesai
LAB Laboratorie
EPKR Enkel pasientkontakt med resept mm.
15VK 1. svangerskapskonsultasjon
BEDUS Bedriftsundersakelse
EPK Enkel pasientkontakt
SVANG Svangerskapskonsultasjon
Meldinger
SBEH Sykebesgk ayeblikkelig hjelp
Ingen registrerte meldinger
K@ Konsultasjon gyeblikkelig hjelp
Lo || awm |

Hvis du velger <IKKE REGISTRER KONTAKTTYPE> er det lite du far
gjort i journalen annet enn a lese den. Hvis du prever a gjere noe uten a ha
valgt en kontakt, far du spgrsmal om du gnsker a sette en.

Mange av kontakttypene er knyttet opp mot HELFO-takster. Pa denne maten
vil en takst automatisk knyttes opp mot et regningskort.

Hvis du setter feil kontakt kan du endre dette ved a klikke pa lenken Endre
kontakttype i journalen eller i regningskortet. Den vil oppdateres alle steder
kontakttypen benyttes.

TIPS: Du kan velge en brukerprofil inspirert av WM2 for journalvinduet.
Se brukerprofil.

6.2. Menylinjen ijournalen

Pa samme mate som i hovedmenyen, kan du ogsa i journalen velge hvilke
ikoner som skal vises i menylinjen gverst. Hayreklikk i linjen og velg
Oppsett. Du har ogsa et valg som setter knapperaden tilbake slik den var
ved farste gangs bruk. I vinduet som kommer opp nar du velger Oppsett, kan
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du klikke pa Legg til eller Fjern for a ta bort knapper. Du kan ogsa endre
ikonenes plassering i menylinjen ved a flytte dem oppover eller nedover i
den venstre kolonnen, endre starrelsen pa dem, samt velge om du vil ha
ikoner med tekst, kun ikoner eller kun tekst.

a5l Moduloppsett = | B S
Valgte moduler Tilgjengelige modul Ki

Malinger Administrasjon -

.| Store -
Diagnose Adresseregister lkoner: | Store

Legemidler AK-journal

Sykmeling Blodtrykk Tekst: | Lang -
Vaksinasjon Blalys

Korrespondanse CAVE = | Vis hurtigtast i tooltip

Timebok Dagens pasienter

Samtykke, informasjon og re Den gode henvisning

Lukk journalvindu DRUID

Eksterne program
Epikrise
Etikettskriver
Familie og sosialt
< Legg il Felleskatalogen
Foresparsel
Henvisning
Hjelp
Hjem
Huskekartotek
Hva er nytt?
Harsel
Journalegenskaper
Kasse
Konvoluttpaskrift v

Fern =

s [*
g€

Ok ] [ Avbryt

6.3. Journal

1. Hent opp en pasientjournal (hent pasient)

2 Du kommer nd inn i journalen. Her kan du velge ulike visninger:
Notat: Ligner mest pa tidligere utgaver av programmet med et notatfelt
pa toppen, forrige kontakt under og historikk og viktig informasjon pa

hayre side.

Lopende journal: Gir en omvendt kronologisk oversikt over hele
journalen.

Oversikt: Lar deg bygge din egen visning som gir deg relevant

informasjon.
| Journal
Visningsmodus: || ] Metat | =] Lepende journal ] Oversikt BNotatmal
Dagens kontakt
Duck, Ole (M)
12.10.2011 Konsulkasjon
17.10.1990 12342

En brukerinnstilling gjer at du kan velge & komme inn i Notat, Lgpende
journal eller Oversikt som farste journalbilde. Denne kan du selv velge

under Journal i modulen Administrasjon som ligger under { }.-lkonet
gverst til venstre.
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6.3.1. Notat

Duck, Ole (M)

17101990 12343
Kwvakkstien 43
3162 ANDEBU
Kemmune: Andebu
Telefon:
41611131 (Mobiltelefon)

Fosterfar:
Donald Duck

Intern fastlege:
. Henry Dobbelthaker (LP)
Apne personalia

Refusjonsgrunn:
Ingen refusjon

Visningsmodus: ||_] Notat | =] Lepende journal ] Oversikt Notatmal

Dagens kontakt

Regningskort nr: 2 (hd)

Tidligere kontakt

Diagnose(r): (D08 ) Raping
eRekvisisjon : Pasientreiser e Rekvisisjon - Avsender: Dobbelthaker, Henry (hd) §
Regningskort nr: 1 (hd) :

CAVE / NB
12.10.2011 Konsultasjon (Listepasient) (hd) . on 15:18

MNotathistorkk Kontaktegenskaper

12. okinber 2011: Henry Dobbelthaker

Notat

Legernidler i bruk

varer

Medike DS5N Ref.ko( il

11.10.2011 Konsultasjon (Listepasient) (hd) . ti15:03 notathistorikk *

Tidligere kontakter/korrespondanse

¥ | Kentakter | Korrespondanse

Dato  Signa Konta Laget Konsu
11.1... HD .. Kon.. 111.. Indi..

e Venstre kolonne gir en oversikt over pasientens personalia, samt
fastlege og andre relasjoner. Her vil «<OBS»-info vises om det er satt i
Personalia. Du vil og fa vist svangerskapsinfo her dersom pasienten har
en aktiv svangerskapsjournal. Kolonnen kan gjgres mindre eller fjernes
helt fra visningen ved a klikke stiplingen pa linjen.

e Midten av bildet er delt i to hvor dagens kontaktinformasjon og notat
vises gverst og forrige kontakt vises nederst.

e Hayre kolonne viser Cave-meldinger, legemidler i bruk og en liste over
tidligere kontakter og korrespondanse. Denne kolonnen kan ogsa gjares
mindre eller fjernes helt.

6.3.2. Lapende journal

Lepende journal viser alle kontakter som er gjort pa pasienten. De er som
standard sortert omvendt kronologisk (siste kontakt gverst), men du kan
ogsa velge & fa dem i kronologisk rekkefalge. Her kan du gjere fritekstsgk i
hele journalen. Ogsa i korrespondansen, hvis du haker av for a vise
korrespondansen.

Du kan ikke skrive inn notat i dette bildet. Du kan derfor i stedet legge til
notat som et eget vindu som du apner fra menylinjen gverst.

6.3.3. Oversikt

Journalens oversiktsbilde leveres med en standard innstilling. Du kan selv
velge hva som skal vises i oversiktsbildet ved a hgyreklikke i

bakgrunnsfeltet for notatet og klikke i listen for hva du gnsker eller ikke
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gnsker & se. Alle bilder kan fjernes fra oversiktsbildet bortsett fra
CAVE/NB, det er last.

Allergi
Avtaler i timebok
CAVE / NB
Familie
Gul lapp
Huskekartotek
Innbeks for journal
Jobb
Kroniske diagnoser
Legemidler i bruk
Lepende journal
Medisiner
Maturfunk
Motat
Overvakning

Personalia

Samtvkke informasinn oo reservasinon

Du kan ogsa flytte vinduene eller endre starrelsen ved a klikke og dra. Hvis
du vil at ett vindu skal fylle hele skjermen, kan du dobbeltklikke i
navnefeltet gverst i vinduet.

| Journal

Duck, Ole (M)
17101990 12343

Intern fastlege:
Per Kristian Legesen
Arb.Giver:
Animasjonsbedriften
Apne personalia

Refusjonsgrunn:
Ingen refusjon

Visningsmodus: | Notat =] Lepende journal |/ Oversikt

CAVE ! NB El  Legemidler i bruk

Kat Dato Medikame Styrl DSSN

Notat

05.12.2012 Konsultasjon (pkl) . on 11:44 Notath
Diagnose(r): (L90) Kneleddsartrose

Notat |
Regningskort nr: 43 (pki)

For a tilbakestille vinduet til opprinnelig starrelse, ma du ikke klikke pa den
rade X-knappen. Da forsvinner vinduet og du ma legge det inn pa nytt. |
stedet dobbeltklikker du i navnefeltet en gang til.

Du kan ogsa flytte vinduene eller endre starrelsen ved a klikke og dra. Hvis
du vil at et vindu skal fylle hele skjermen, kan du dobbeltklikke i navnefeltet
gverst i vinduet.

TIPS: Vil du slippe a tilpasse vinduene selv, hayreklikker du i oversikts-
bildet og velger Automatisk.
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6.4. Brukerprofil

Det er mulig & vise journalen med liknende utseende som i WinMed2.
Valget gjeres under Brukerprofil i modulen Administrasjon.

Du kan tilpasse standard brukerprofil ved a velge en av felgende alternativen

| Tilbakestill til WinMed 2.x |

Bruker menylinjen, journalen cg oversiktsmodulen du ervant med fra WinMed 2.x.

| Tilbakestill til WinMed3 |
Bruker standardinnstillingene i WinMed3,

Enkelte innstillinger skol ta effekt kun etter at journaler dpnes pd nytt

Med knappen Tilbakestill til WinMed2 vil en journal se slik ut:

3 f‘\\l ‘ n ~ Duck Ole [pkl/pkl ved PK Legesenter] - WinMed3 3.0.1497.0 = | ) |

m A D s &8 4 8 X

= | Duck, Ole17.10.1990-12343 FL: pd
="

™) = |-"
oaJPRC: £ O &s
Hjem Motat CAVE Owersikt Diagnose Legemidler Sykmld Preve Labark Timebok Skjema Henvisning Komr  Brevompas Etiketter Regning Huskekartotek Program  Lukk
Journal (Hjem) 4 X
05.12.2012 Konsultasjon @ | Detaljer CAVE / NB
Diagnose(r): | ‘ e “ ingen registrert

Notat: [ Maler i Legemldlerlbruk

Produkt Dosering  Sist Op...

Tidligere kontakter visning | [l | = Y

04.12.2012 Konsultasjon = B

D L90 ) kneleddsartrose Dato Signatur  Type
Regningskort nr: 42 04.1232.. |pk KONS
3011.2.. |pk KOMNS

19.10.2.. |pkl KOMNS

Tilbakestill til WinMed3 tar deg tilbake til WinMed3-visning.

MERK! Nar du tilbakestiller fra én visning til den andre, vil programmet
ikke huske eventuelle personlige innstiller du har gjort, men ga tilbake til

standard oppsett (se brukerprofil).

Velge kontakttype og apne journalen
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7. GJENNOMFYJRE EN KONSULTASJON

7.1. Notat

Det er ulike mater a strukturere selve journalteksten pa:

e Fritekst. Skrive som ustrukturert notat, slik du er vant til fra andre
journalsystem som WinMed2 eller Vision.

e Strukturert.
o Anamnese, Funn, VVurdering og Tiltak

o Problem, Subjektiv, Objektiv, Analyse og Plan

Dette er innstillinger du gjer i modulen Administrasjon.

J Journal

Visningsmodus: |_] Moetat | =] Lepende journal i':_?g\rersild: Notatmal

T — Dagens kontakt
R Ingen kontakt

23.04.1958 Ingen kontakt valgt, kiikk her for & velge en ni.
Kroken 3
1405 LANGHUS
Kommune: Ski

Intern fastlege:
_ikke valgt
Apne personalia

7.1.1. Notatmaler

Du kan lage standardtekster du ofte bruker i notaene du skriver. Disse
malene setter du opp i modulen Administrasjon.

| journalen far du tak i dem nar du star i notatfeltet og klikker pa
Notatmaler. Velg den malen du gnsker a legge inn og klikk Ok. Malen du
valgte vil na legge seg der markaren stod i notatfeltet.

7.2. Lenkerijournalen

Det vil opprettes lenker i journalen til handlinger som er utfgrt. Hvis du
f.eks. har skrevet ut et skjema vil denne legge seg som en lenke i journalen.
Hvis du klikker pa lenken kommer du inn pa aktuelt skjema som ble skrevet
ut. Andre eksempler pa slike lenker er hvis du har skrevet inn
laboratoriesvar, skrevet ut en sykmelding, resept eller en henvisning.
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Dagens kontakt

Diagnose(r)

(P81 ) ADHD

[L15] Kne stivhet
[L15 ) Knesmerte INA

Motat
Pas gnsker smertestillende for knesmerter

Kronisk diagnose: (P31) ADHD, siden 05.03,2009 14:09:47
Regningskort: Ordre Nr: 6

Forskrivning behovsprevd medisin: Pinex Forte - Mo: 1 pk 8 49 x 1 stk 5tr: 500|30 Format: Tablett
Hovedkategori: CAVE Underkategori: Legemiddel- allergi Navn: Fenoksymetylpenicillin Kommentar/dokumenttekst;

7.3. Registrere CAVE og NB

Hvis du registrerer Cave under en helsekontroll, kan denne koples opp mot
et legemiddel. Registrerer du NB, kan denne koples opp mot en diagnose.
Bade Cave- og NB-registreringer vil vises i journalens oversiktsbilde med
rad tekst. Cave og NB vises ogsa i vaksinasjons- og notatskjermbildet.

1. Ijournalens oversiktshilde klikker du pa fanen Journal.
2. Hoyreklikk i feltet CAVE / NB og velg hva du skal registrere.

Gjelder det en legemiddelallergi, velger du riktig legemiddel ved &
klikke pa Hent kode. Ved NB-registrering henter du diagnosekoden pa
samme mate.

rﬁ CAVE-Salous, Dalayha 08.08.2008 (4 mnd 16 dag(er))FH: AB Adr: Uten Fast Bopel s x|
Signalk ategori: Underk ategori: Req. Dato: Bruker init.:
CAVE Legemiddel- alleig 17.09.2008 1A
Underkategon: Legemiddel allergl -
I 1 e, ees 1
- [
3. Kilikk pa OKk.

7.4. Diagnose

Diagnosemodulen er et vindu som bestar av flere deler. Under Diagnose-
ikonet kan du velge Legg til diagnose(r) fra forrige kontakt fra
undermenyen.
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Journal | £ Diagnose|

v Ok @ Avbryt

Legg til diagnose
Kode/ beskrivelse:

Oversikt | vis alle

Dagens diagnoser

Kode Beskrivelse
Kroniske diagnoser

Kode Beskrivelse

Tidligere diagnoser

Kode Beskrivelse

éKneIeddsar‘trose

L90 Kneleddsartrose

41X
ICD-10  (@ICPC-2
Start Ant. Siste Kommentar
2012 1 05122012
Start Ant. Siste Kommentar
Start Ant. Siste Kommentar
2012 4 0512.2012

@verst kan du enkelt sgke opp en diagnose enten ved hjelp av ICPC2 koden
eller navnet pa diagnosen i sgkefeltet. Hvis du klikker pa knappen KITH —
ICPC2 kommer du inn i et sgkeverktgy som KITH har laget.

Den farste fanen heter Oversikt med Dagens diagnoser gverst. Her vil du
fa listet opp alle diagnoser som er satt i dag.

Deretter kommer Kroniske diagnoser, en opplisting av de diagnosene om
er kroniske for pasienten.

Til slutt, Tidligere diagnoser, hvor alle de ulike historiske diagnosene blir
listet opp.

Tidligere diagnoser

Kode Beskrivelse

LaQ Kneledd

Start Ant.  Siste Kommentar
Vis registreringer 2012 1 05.12.2012
Kopier
Vis Motat »
Utskrift... Fa
Egenskaper 3

Alle avsnittene viser kolonner med Kode, Diagnose, Start, Ant., Siste og
Kommentar og kan sorters pa ved at du klikker pa dem.

MERK! Skal du sette en diagnose som er satt tidligere, dobbeltklikker du
pa diagnosen under tidligere eller kroniske diagnoser.

Hvis du hgyreklikker pa en diagnose (se bildet ovenfor) far du opp ulike

valg:

Vis Registreringer: Her far du opp en ny fane som lister opp hvor mange

ganger aktuell diagnose ble satt.

Gjennomfagre en konsultasjon
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Kopier: Setter aktuell diagnose i dag (samme som & dobbeltklikke pa
diagnosen).

Vis Notat: Lister opp datoer da diagnosen ble satt, og klikker du pa datoen
sa far du opp en bildet med notattekst.

Utskrift F9: Utskrift av alle diagnoser. For a fa ut utskrift av kun en type
diagnoser ma du ferst vise registreringer og derfra skrive ut.

Egenskaper: Som vist pa bildet nedenfor.

%, Diagnose = | ] |

Kodeverk: ICPC-2
Kode: SEE

Tekst: Mikkelallergi

Kommentar:

Type: Hoveddiagnose
® Vanlig
Kontroll
ook [ aem |

Her kan du endre navnet pa diagnosen, legge inn kommentar, og velge om
det er hoveddiagnose og om det er vanlig eller kontroll.

Under fanen Vis alle (CRTL+2) vil du forlgpende fa listet opp alle
diagnoser som er satt far pa denne pasienten

7.5. Legemidler med e-resept

Elektroniske resepter er innfgrt i Norge pa grunnlag av Samspill 2.0,
Nasjonal strategi for elektronisk samhandling i helse og sosialsektoren
2008-2013 (HOD). E-resept er et system i stadig utvikling. CGM vil
fortsette & videreutvikle og forbedre e-resept i WinMed3 etter
tilbakemelding fra brukere, referansegruppe og Helsedirektoratet.

32
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Disse forkortelsene brukes i beskrivelsen:
LIB Legemidler i bruk

RF Reseptformidleren

SLV  Statens legemiddelverk

MT Markedsfaringstillatelse

FEST  Forskrivnings og EkspedisjonsSTatte for legemidler, medisinsk
utstyr og naeringsmidler til medisinsk bruk

Klikk pa ikonet Legemidler (v2) i Min hovedmeny for & starte, eller velg
Legemidler (v2) under Legemidler oppe i venstre hjarne.

7.5.1. Bildet Legemidler i bruk (LIB)

@vre del av bildet viser pasientens legemidler i bruk (LIB), nedre del er
importfelt fra Reseptformidler.

Dottno, Finn [EWL/EWI ved Barebra legekontor] - WinMed3 1.0.0.0 |
)
| Dottno, Finn 21 01.1964-00952 FL: Al Adr Assiden 31, 3008 DRAMMENTIf: 43038302
7z | T J = T ] )
= o0 v h| i) B = £ © & 1 3 3
Timebok Korrespondanse Vaksinasion Malinger Samiykke, informasjon og reservasjon  Modulsak  Adresseregister Skiiv ut journal Lukkc jeurnalvindu Legemidler (v2) Sykmelding Den gode henvisning  Henvisnin g Epikrise
doumnal |- Legemidler| dPEx
1 Ny... ~ | ‘2 Signer/Send fra ke (@ Lukk | ‘g Utskrifter... ~ Vis.. - #] Oppdater
‘ Legemidler i bruk | HistorikkiLegemidier | o ibruk | og Indlividuell refusjon HELFG AVE
i Retard
Hva vil du forskrive Sk
Sist Antall
Status Produkt Mengde DSSN At Bruksveiledning Varer til oppdatert Refusjon 2 Reit
| Tbux Gel 5 % Tube, 50 g
3 Fast (1
Avsluttet e-Rp  Mag: MagTestl 2¢em 1 brusetablett morgen, 1 brusetablett middag og 2 b 19.02.2013 09:35 o 0 FEREAUTE: LelmiEy
Tbuprofen
= Kur(1 MO2AA13
Ekspederbar  Ibux Gel 5 % Tube, 50 g £ Masseres inn i bet MOZAALS  asdf 7022013 26.02.201310:08 [
er 1
B Behov (1 s0g
Ausluttete-Rp  Mag: vitaminb12 1stk TESTL APO 190220130935 52B81 7 5%
M iibet

4 Legg til i bruk 3€ Tilbakekall 2 Vis utleveringsmelding | £ Oppdater A, Sek med ref nummer
Status Data Bruk Legemiddel Mengde Virkestoff Bruksomiad ATC-kode  DSSN s Kode  Antall Reit

Utl, e-Rp 13.03.2012 Fast Revatio Tab 20 mg Sildenafil GO4BEQS 1 tablett3 ganger ... 2 0

Ekspederingsanmodning:
Legg il

| LIB er bruk-type na delt i gruppene Fast, Kur og Behov.
Gruppe: dagens forskrivninger gjenfinnes i de enkelte grupper.

Felleskatalogen finnes i forskrivningsbildet og i fanen «Felleskatalog» i
rammen til hgyre. | denne rammen kan du veksle mellom Felleskatalogen og
en detaljvisning av hver linje i LIB , dermed kan du ha farre kolonner i
selve listen.
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7.5.1.1. Font/farge

e Legemiddel i kg er skrevet med FETE TYPER

e Legemiddel som er konvertert fra versjon 1 men ikke oppgradert til
FESTVv2 enda er skrevet med KURSIV

o Legemiddel som er registrert som CAVE er skrevet ved rgdt

7.5.2. Nye informasjonselementer i LIB

Statusfeltet: gir beskjed om aktuelle legemiddel er skrevet ut som
papirresept, faks, e-resept eller kun er registrert inn i LIB. Du far ogsa
beskjed om e-resepters status i reseptformidler (RF), om de fortsatt er
ekspederbare (pasienten kan ga pa apoteket & fa mer pa resepten) om de er
til behandling av SLV, avsluttet (ikke mer & hente pa apoteket) eller
tilbakekalt

Dublettadvarsel: Du fér et oransje ikon @ hvis du har 2 eller flere
legemidler i LIB med tilsvarende ATC-koder (5 farste siffer er like) Antall
utlevert: Viser antall utleveringer pa e-resepter. Ved & klikke pa tallet far du
se utleveringsmeldingene fra apoteket.

MERK! Antall utleveringer kan overstige antall reit hvis apoteket leverer

ut mindre mengde pa hver utlevering.

7.5.2.1. Importfeltet fra RF

Her vil du finne resepter fra andre leger som ligger i RF og
utleveringsmeldinger pa resepter fra andre leger. Du vil og kunne finne
utleveringsmeldinger pa tidligere papirresepter som du selv har skrevet

7.5.2.2. Fanene i legemiddelbildet

De enkelte faner i legemiddelbildet er na:

| Legemidler i bruk | Historikk:LegemidIer| Maeringsmidler og forbruksmateriell i bruk | Historikk: Meeringsmidler og forbruksmateriell | Individuell refusjon HELFO

Legemidler i bruk

Historikk: Legemidler

Neeringsmidler og forbruksmateriell i bruk,
Historikk: Neeringsmidler og forbruksmateriell
Individuell refusjon HELFO

Sek i ATC-treet gjores via Felleskatalogen (men se alternative sgk under).
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7.5.2.3. Menylinjen

T My... =|| ez Signer/Send fra ke @ Lukk iz Utskrifter... = Vis.. - flﬂppdater

Ny-knappen: Inneholder ikke Nytt legemiddel. Det forskrives alltid fra
sokefeltet. Nytt legemiddel i bruk registreres nd som en vanlig
reseptforskrivning, men med kg valget Registrering

Inneholder ikke Fritekst-resept som erstattes av 2 valg:
Ny resept uten MT (markedsfaringstillatelse)

Ny magistrell resept.

MERK! Ogsa registreringer og endringer i LIB UTEN at det lages resept
legges nd i ke og ma godkjennes («signeres») av lege.

Forny alle legemidler i bruk: Dette er forelgpig ikke implementert.

Vis klargjorte resepter: Sees som fet skrift i LIB og dels ved & ekspandere
i Kg-listen.

Admin: Registrering av multidose gjeres i pasientens personaliabilde.

7.5.2.4. Kolonner i legemiddelmodulen

CGM har, i samarbeid med referansegruppe og Helsedirektoratet laget et
standard kolonneoppsett som vi haper vil passe de fleste.

Du kan likevel legge til og fjerne kolonner her, og tilpasse visningen til din
smak.

Dersom du gnsker & ga tilbake til standardoppsettet for Legemidler i bruk,
har vi lagt til valget Tilbakestill kolonneoppsett nederst i menyen nar du
hayreklikker pa en kolonne.

D55 - et
Farny

Forny uten endring

1 brusetable Endre uten ny forskrivning
Seponer

Tilbakekall

Registrer CAVE

Masseres inn

Vis alle forskrivninger

TESTL APO Vis utleveringsmelding

Slett fra jeurnal
Fjern duplikat fra LiB

Endre forskrivning i ke
Angre forskrivning i ke
smelding Angi synlige kelenner 2

Mengde Tilbakestill kolonneoppsett
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7.5.2.5. «Hayreklikk-meny»

e Du kan markere CAVE pa et legemiddel ved hayreklikk.

e Legemidler i ke kan endres ved valg Endre forskrivning i ke. Du far
da opp hele forskrivningsbildet igjen og kan endre alt, inkludert ka-type.
Dersom du angrer hele forskrivningen mens den ligger i kg, kan du
velge Angre forskrivning i kg. Forskrivningen annulleres da, og hvis
du hadde gjort endring av et legemiddel som 14 i LIB fra fer blir denne
endringen tilbakefart til opprinnelig status.

7.5.3. Signering av samtykke og oppkobling til Reseptformidleren

For & kunne koble deg opp mot Reseptformidleren ma du ha satt inn
Buypass-kort og tastet PIN-kode. Dette behgver du bare a gjare én gang hver
arbeidsdag. Du ma imidlertid innhente samtykke fra pasienten. (Det er lagt
frem forslag om endring i samtykkekravene, men dette er enna ikke vedtatt.)

Som fastlege for pasienten ma du innhente 2 samtykker:

e Samtykke for utleveringsmeldinger pa andre legers resepter: Dette
samtykket ma du kun innhente én gang. Etter at dette er innhentet vil du
fa melding hver gang pasienten henter et legemiddel pa en resept fra en
annen lege. Det vil gjere det lettere for deg a holde pasientens
legemiddelliste oppdatert.

e Samtykke for oppslag i RF: Dette ma innhentes HVER gang du gnsker a
sla opp i RF. Ved oppslag i RF vil du fa oppdatert hvilke resepter som
fortsatt ligger som gyldige (ekspederbare) i RF.

Begge samtykkene angis i samme vindu, og samtykkene er i utgangspunktet
haket av slik at du bare behgver & klikke Ok. Ta bort haken eller klikk
Avbryt hvis du ikke har samtykke. (Du far da ikke lastet ned det som ligger
i RF, men du vil fortsatt se de utleveringsmeldingene som du eventuelt har
mottatt.)

7.5.4. Forskrivning av legemiddel

Forskrivning av nytt legemiddel gjgres fra sgkebildet. Fornyelse eller
endring av et eksisterende legemiddel i LIB gjeres ved a dobbeltklikke eller
ved a velge Forny i hgyreklikkmeny

7.5.4.1. Forny gammel resept

Dersom legemiddelet eller tilsvarende legemiddel ligger i LIB ma du fornye
legemiddelet fra LIB. Dersom du skal fortsette med en annen styrke eller
dose ma du likevel ta utgangspunkt i den resepten/ordinasjonen som ligger i
LIB, og eventuelt endre denne. (Hvis du skriver et nytt legemiddel eller
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henter en gammel fra historikk, vil du fa en dobbel oppfgring i pasientens
LIB.)

Du kan ogsa fornye en tidligere resept fra historikkbildet, men bare hvis den
ikke ligger i LIB (dvs. at medikamentet er seponert). Dette vil f.eks. typisk
gjelde kurer som er avsluttet. Hvis legemiddelet fortsatt ligger i LIB vil du fa
en advarsel og ma ga til LIB for & fornye derfra. (Dette gjelder ogsa
tilsvarende legemidler med samme ATC-kode, dvs. hvis Furix ligger i LIB
far du ikke lov til & fornye Diural fra historikk. Da ma du ta utgangspunkt i
Furix i LIB og eventuelt endre dette til Diural.)

7.5.5. Nytt legemiddel — Sgkebildet

Nar du sgker etter et nytt legemiddel ma du skrive 3 eller flere bokstaver fra
navnet eller virkestoffet. |1 sgkebildet kan du velge om du vil se kun
legemiddelpakninger eller ogsa virkestoff og merkevarer:

Forskrivningstyper i sgkeliste: ¥ Pakning Virkestoff Merkevare og magistrell blanding

Du kan na forskrive virkestoff ved & velge fra gruppen Virkestoff i
sokebildet. Ved & gjere dette slipper du senere & endre resepter fordi en
leverander slutter & levere det legemiddelet du hadde valgt & forskrive, og
dette er noe Helsedirektoratet anbefaler & bruke.

Merk at sgkeord na ogsa gir treff pa virkestoff i merkevare/pakninger. EKs.:
Sek pa ibu gir ogsa treff pa Burena fordi dette inneholder ibuprofen. Dette
egner seg bra i stedet for & lete etter et legemiddelnavn i ATC-treet; du kan
for eksempel fa listet alle vanlige penicillin ved a sgke pa penic.

Til hgyre i sekebildet finner du doseringsinfo fra FEST, eventuelle advarsler
og regler for refusjon.

Gjennomfagre en konsultasjon 37



Apocillin Gran til draper 250 mg/ml
Fencksymetylpenicillin

ATC kode: JO1CEDZ

Dosering:

0.25+0,25+0.5

0.5+05+1

0.75+0,75+1.5

15+15+3

1+1+2

2.5+2.5+5

m

Lignende ATC-koder i LiB
J01CED2 - Weifapenin Tab 650 rmg Blisterpakning, 30 stk

Refusjonsherettiget bruk

Kronisk osteomyelitt. Pyogene kroniske eller stadig
residiverende infeksjoner i lunger/bronkier, Profylakse
ved revmatisk feber, endokarditt, myokarditt,
perikarditt, pankarditt eller septikemi.
Luftveisinfeksjoner ved cystisk fibrose, Infeksjoner ved
immunsvikt. Alvorlige postoperative infeksjoner,
Palliativ behandling i livets sluttfase. Infeksjoner ved
organtransplantasjon.

Ok Avbryt

Du kan velge en dosering direkte her ved a klikke pa gnsket dose.

MERK! Hvis ATC-koden pa legemiddelet som du sgker frem er satt som

CAVE vil legemiddelet i sgkelisten vises med rad skrift.

7.5.5.1. Om Forskrivningsbildet
Folgende endringer er gjort i forhold til tidligere legemiddelbilde (v1):

e Sgkefelt og byttelister i rammen til venstre er integrert i selve
forskrivningsfeltet.

e Til hgyre vil du kunne finne Felleskatalogtekst, SPC, Druid, Relis og
Legemiddelhandboka (velges ved & bytte faner).

| omradet mellom reseptfeltene og Felleskatalogteksten finner du diverse
advarsler. Her vil du finne dato for nar preparatet sist ble seponert hvis det
tidligere er seponert, eventuelle interaksjoner, og om tilsvarende preparat
finnes fra fer i LIB. Du vil ogsa fa melding her hvis SLV har lagt inn et
varsel om noe med aktuelle preparat (leveringsvansker, endret indikasjon,
alvorlige nye bivirkninger osv.).

| nedre del finner du refusjonspunkter, og etter hvert som du velger
refusjonspunkt vil eventuelle vilkar vises.
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Refusjon

53b B99
54 D84
D94
Da7
F72
F72
158
Log
Lsg
Lsg
RAS
RIS
RA7

R99

Dlngen | Alvorlige lidelser der farst og fremst antiinflammatarisk og immunasuppressiv effekt tilsiktes, Kvalme ved immunsvikt og ondartet kreftsykdom. Pallistiv behandling i

@52 livets sluttfase.

833 Refusionskode

Sarkoidose
Bofagitt

Kronisk enteritt/ulceras kolitt

Leversykdom [KA

Chorioretinal betennelse

Tridosyklitt INA

Reumatoid artritt/reumnatisk sykdom
Bindevevssykdom INA

Leddlidelse ved inflammatorisk tarmsykdom
Psoriasisartritt

Kronisk obstruktiv lungesykdom =

Astma *

Allergisk rinitt =

Lungefibrose INA

“ Diagnosen astma mé vasre verifisert ved hjelp av spirometri has barn aver 8 dr og

Refusjonsvilkir

voksne, Hvis spirametri ikke kan gjennomfares, ma arsaken journalferes.

7.5.5.2. Obligatoriske felt

Felt som er obligatoriske, dvs
markert med red ramme. Knappen Send til ... ke vil ikke aktiveres far alle

obligatoriske

felt er fylt ut.

. ma fylles ut fer du kan signere resepten, er

Bruksomrade;

Kortdosering:

_ v| DSSN:

Bruk: Reiterasjon:
[0 Fast
1 Behov Seponeringsdato:
3 kur

] Generisk bytte tillat

Instituert aw:

D5SH ma angis

Fs

0 Varer til:

Wis kalender --.

30.05.2013 1

Resept gyldig til: 19.02.2014

Kommentar nar faste medisiner seponeres

Kommentar nar generisk bytte ikke tillates

[l

Hvis Send til ... ke ikke er aktivert, og du ikke ser hva du mangler, sa hold
musepekeren over knappen. Du vil da fa et skjermtips som forteller hva du

ma gjare.

" Send til elektro

niskkg ¥ @Avbryt

Refusjonskode ma velges nar paragraf 2 er valgt.
Brufen Retard Depo

pakning(er)

7.5.5.3. Velge pakningsstarrelse

Hvis det preparatet du har valgt kommer i flere pakningsstarrelser vil du
kunne endre/velge pakning ved & klikke pa feltet som viser antallet i

pakningen.
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Selo-Zok Depottab 100 mg [30x 1 stk +

Metoprolol

50 x 1 stk

Bruksomrade:

Hvis du har skrevet en resept pa virkestoff, merkevare eller en magistrell
resept, vil pakningsstarrelse ikke vaere angitt. Du ma da angi et antall eller
mengde som skal utleveres pa resepten. Dette kan gjgres med a skrive inn
tallet eller klikke opp- eller ned pil for & gke eller redusere.

Simvastatin [Tab ett 40 mg '| # o = [stykk v| C Cl0AADL

Simvastatin

Pa samme mate kan du angi antall pakninger ved & gke eller minske dette
tallet, eller skrive inn korrekt antall.

7.5.5.4. Velge alternative legemidler med samme ATC-kode

Ved siden av feltet for antall finner du et lite symbol @ :

Ved a klikke her far du opp et vindu med 2 faner. Den farste fanen viser
identiske byttbare legemidler med samme styrke som det du har angitt. Den
andre fanen viser alle andre legemidler med samme ATC-kode, ogsa andre
styrker. Skal du endre pa en styrke pa et legemiddel, er det enklere & gjere
det ved & endre styrke her enn a seponere den gamle ordinasjonen og skrive
en helt ny.

wszk i Fest for "Ekvivalente legemidler: Albyl-E Enterotab 75 mg Boks av plast, 100 stk”

Mavn Form Styrke Mengde Virkestoff
Hjertemagnyl Tab 75 mg Tablett 75 mg 100 stk Acetylsalisylsyre
Albyl-E Enterotab 160 mg Enterotablett 160 mg 100 stk Acetylsalisylsyre
Albyl-E Enteratab 75 mg Enterotablett F5mg 100 stk Acetylsalisylsyre
Magnyl-E Enterotab 75 mg Enterotablett 75 mg 100 stk Acetylsalisylsyre
Aspirin Disperg tab 75 mg Dispergerbar tablett 75 mg 28 stk Acetylsalisylsyre
Hjertemagnyl Tab 150 mg Tablett 150 mg 100 stk Acetylsalisylsyre
Acetylsalisylsyre Actavis Enterotab 75 mg  Enterotablett F5mg 100 stk Acetylsalisylsyre
Acetylsalisylsyre Actavis Enterotab 160 ... Enterotablett 160 mg 100 stk Acetylsalisylsyre
Magnyl-E Enterotab 160 mg Enterotablett 160 mg 100 stk Acetylsalisylsyre

Hvis du har forskrevet virkestoff vil du kunne endre bade formulering og
styrke ved a klikke i feltet etter virkestoffnavnet.
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Erytromycin | Enterokapsel 250 mg v] # o [stykk v|

Erytromycin Enterokapsel 250 mg
: Granulat til mikstur 100 mg

Bruksom| Tablett 500 mg

7.5.5.5. Angi dosering

Du kan angi dosering ved a skrive fritekst direkte i DSSN-feltet eller ved a
velge kortdose i nedtrekks menyen. Hvis du savner noen kan du definere
dine egne kortdoser i Legemidler i Administrasjon under fanen DSSN-liste.
Det anbefales sterkt a benytte seg av kortdosene. Du far en ensartet dosering
samtidig som programmet kan beregne dggndose og derav Varer til.

| Kortdosering-menyen vil du egentlig finne 2 lister: @verst vises alltid
doseringer anbefalt i FEST. Dette er de vanligst brukte dosene som du ogsa
gjenfinner i sgkevinduet for dette legemiddelet. Under FEST-dosene
kommer en kort skillelinje, og under denne finner du dine egne definerte

kortdoser.
Kortdosering: -
1+0+1
1+1+1+1
2+0+2
Eruk: 1+1+2 =
] Fast 1+2+2
e 1x1 )
1 Behov 1%2 :
_ Kur 1x3 |
1id i
2xl

7.5.5.6. Bruksomrade

Ikke obligatorisk, men vil informere pasienten om hva legemiddelet er ment
for. Teksten du skriver her kommer alltid i store bokstaver og skrives ut av
apoteket pa etiketten samt at det kommer med pa pasientens liste over
Legemidler i bruk hvis du skriver ut en slik. Bruk korte, enkle begrep som
MOT H@YT BLODTRYKK, MOT HOSTE osv.

7.5.5.7. Seponeringsdato

Du kan angi en seponeringsdato frem i tid som ikke behgver a vere lik
Varer til-datoen.

Nar du angir en Kur, ma du oppgi seponeringsdato. Dersom programmet
klarer & beregne en Varer til-dato (du ma ha angitt en pakningsstarrelse og
ha brukt en kortdose med angitt dggndose), settes seponeringsdato til det
samme som Varer til. Du kan senere eventuelt endre dette, enten ved a
skrive inn datoen eller velge dato fra kalenderen ved siden av feltet.
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Du kan ogsa sette seponeringsdatoer for Fast- og Behov-medisiner. Dette er
nyttig hvis det er planlagt en avslutning av en ordinasjon frem i tid.
Seponeringer blir journalfgrt, og nar seponeringsdato er passert blir
legemiddelet automatisk fjernet fra listen Legemidler i bruk. (Du vil alltid
kunne finne det igjen i Historikk-bildet.)

7.5.5.8. Forholdsregler ved inntak

Dette er et felt som hentes fra FEST for det enkelte preparat. Feltet aktiveres
kun nar det er fart forholdsregler i FEST, og kommer da frem under DSSN-
feltet. Dette kan vaere Ma svelges hel, Ma tas sammen med mat osv.

Du kan hake av for de forholdsreglene som du gnsker skal veere med pa
resepten.

Forhandsregler ved inntak: +_|

e Forhandsregler ved inntak

3 Velg hvilke forhandsregler for inntak som gjelder for ordinasjonen
Seponeringsdato:

Svelges hele med 1 glass vann

#| Generisk bytte tillat Tas minst 30 min fer frokost, andre medisiner og annen drikke
Went minst 30 min far du legoer deg ned

Instituert awv:

refusjon

Ok Avbryt

7.5.5.9. Advarsler

Eventuelle advarsler knyttet til forskrivningen fremkommer som symboler
og tekst til hgyre for reseptfeltene. Du kan klikke pa en advarsel for a fa mer
info om den aktuelle advarsel.

Lik/lignende ATC i LIB: Betyr at et lignende legemiddel allerede er i
pasientens liste over aktive legemidler i bruk og du er kanskje i ferd med a
forskrive noe dobbelt. Klikk pa teksten for & fa vite hvilket legemiddel
pasienten allerede star pa.

Det er ikke sikkert at forskrivningen er feil. Det gis varsel ogsa for lignende
legemidler selv om de ikke er identiske. Du far f.eks. varsel hvis du skriver
ut Albyl-E til en pasient som star pa Plavix. Du far og varsel hvis du skriver
ut Burinex til en pasient som star pa Furix. Dette er for at du skal vare
ekstra oppmerksom nar du skriver ut legemidler som har nesten lik virkning.

Interaksjoner funnet: Klikk pa teksten for a fa vite hvilke interaksjoner
som er oppdaget.
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Sist seponert dd.mm.adda: Betyr at legemiddelet tidligere er seponert.
Klikk pa teksten for & se nar og hvorfor. Hvis det star Seponert med
medisinsk endring, betyr det bare at en gammel oppfaring er seponert nar
man har endret dose eller styrke. Gamle kurer vil alltid vere seponert
tidligere, og er da kun markert som Kur. Seponeringsvarsler er knyttet til
ATC-kode. Seponering av Pinex Forte vil derfor ogsa gi varsel ved

forskrivning av Paralgin Forte.

Varsel fra SLV: Betyr at det er mottatt et varsel fra SLV pa dette
legemiddelet. Klikk for a fa frem varselet.

0 Interaksjoner funnet

o Sist seponert 17.02.2013

7.5.5.10. Refusjon og betingelser

For resepter pa bla resept angir du ferst paragraf, dernest eventuelt
refusjonspunkt. Hvis det er vilkar knyttet til refusjonen vil disse vises.
Refusjonspunkter som har vilkar knyttet til seg er markert med *.

Hvis det er ngdvendig med sgknad (83), vil du fa opp et vindu hvor du kan
angi om pasienten allerede har et gyldig vedtak. Har han ikke det, kan du
fylle ut ngdvendige opplysninger der og da, og seknaden sendes elektronisk
til Helfo sammen med e-resepten.

MERK! Husk a fgre pa takst H1 pa regningskortet (dette gjgres ikke
automatisk).

Pasienten kan hente legemiddelet pa apoteket straks resepten er
ekspederbar. Sgknaden behandles uavhengig av resepten. Det gar
automatisk beskjed fra Helfo til RF og du far beskjed om sgknaden er
innvilget eller avslatt elektronisk. Det er en egen fane i LIB hvor du kan se
status pa sgknader til Helfo som du har sendt.

7.5.5.11. Endring av ke

Nar du er ferdig med resepten klikker du Send til ... kg-knappen. Standard
er elektronisk resept, men du kan endre til papir, faks, telefon eller
registrering. Du endrer kg ved a klikke pa nedpilen ved siden av knappen og
velge i listen.
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«" Send til printerka | # Avbryt
Telefon [Ctrl+T)
Marevan Tab 2.5 m Registrering (Ctrl+R) i2H

Warfarin Printer (Ctrl+P)
Fax (Ctrl+F)
Bruksomrade: Elektronisk (Ctrl+E)

Hvis Send til ... ka-knappen er inaktiv mangler du et obligatorisk felt. Hold
musepekeren over knappen for & fa en orientering om hva du mangler.

Registrerings ke benyttes nar du skal fgre inn et legemiddel eller en endring
av legemiddel i pasientens LIB uten at det er ngdvendig a lage en ny resept

7.5.6. Signering av elementer i kg

Nar du fullfgrer forskrivningen med Send til ... kg-knappen, legges
forskrivningen i ke og vil fremkomme med fet skrift i LIB. Pa dette
tidspunkt ligger resepten/forskrivningen kun i kg og det er ikke skjedd noen
journalfgring. Offisiell LIB (den LIB som vil sendes til henvisninger, utskrift
osv.) er heller ikke oppdatert far du har signert de nye endringene. Far du
forlater forskrivningsbildet bgr du derfor signere det du har gjort. Du
signerer ved a klikke Signer/Send fra ka.

Du vil fa opp et signeringsbilde hvor e-reseptene vises med detaljer. Andre
ka elementer vises kun som totalt antall.

~
S\ Forhandsvisning av resepter - Asdf, Asdf 12.06.1924-41389 Adr: Asdf Lﬂ_i_@_‘l-(:_hl
Pasient Rekvirent
Asdf Asdf 12062441389 Erlend Win
Forskrivninger
Bruk NavnFormStyrke Mengde Utigr Reit Info Refusjon DSSN
Masseres
inn i betent
loux Gel 5 hudomrade
b % ATC: Ibuprofen G 0 §5-14830 it
ganger
2g daglig
A = Forskrivning i legenes navn R = Referansenummer V = Vergeinnsynsreservasjon
E = Ekspederingsanmodning B = Byttereservasjon = Instituert av |
Antall ikke-elektroniske resepter som vil bli autorisert ved & trykke pa 'Godkjenn'-knappen:
« Registreringer:1
"'l ) O | Godijenn || Avbryt |

For a sende til papirutskrift trenger du bare a klikke Godkjenn; for a signere
og sende e-resepter ma du ha Buypass-kort satt inn, sla en PIN-kode og
klikke Godkjenn (eller Enter pa tastaturet). Det vil ga noen sekunder mens
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e-reseptene sendes (litt avhengig av netthastighet og antall resepter), men
normalt ikke lengre tid enn det tar a skrive ut samme antall.

7.5.6.1. Hvorfor signere registreringer?

E-resept krever at alle endringer i pasientens legemiddelliste (LIB) skal
gjores av lege. Dette fordi denne listen kan skrives ut og sendes til
multidose-apotek, og er da gyldig som resept. Derfor er det en anbefaling at
hjelpepersonell kan gjgre endringer, men at alle endringer uansett om de
medfgrer utskrift av resept eller ikke ma signeres av lege. Papir- og
faksresepter kan likevel fortsatt skrives ut av medarbeider inntil endelig
avklaring med Helsedirektoratet foreligger.

7.5.6.2. Utskrift eller avslutte legemiddelmodulen med elementer i kg

Hvis du forsgker & ta en utskrift av LIB, skrive henvisning eller ga ut av
legemiddelmodulen mens du har resepter i kg vil du fa en advarsel:

B X

Pasientens legemidler er ikke cppdatert. =

Pasientens legemidler er ikke oppdatert: Du har usignerte elementer i ka.

elg "G4 til signering” for & g3 til signering | forskrivningsmodulen.

Ga til signering Fortsett

Dette er fordi du ved utskrift, henvisning osv. ikke vil fa med deg de
elementene som ligger i ka. Har du f.eks. endret dose pa et legemiddel, men
ikke signert endringen enna vil den gamle dosen kopieres over til
henvisningen. Du bgr derfor alltid signere kg elementer for du avslutter
legemiddelmodulen eller starter med henvisninger osv.

7.5.7. Seponering og tilbakekalling

Vil du seponere et legemiddel som ligger i LIB, hgyreklikker du pa
legemiddelet og velger Seponer. Du blir bedt om & oppgi arsak til
seponering. Hvis pasienten har en aktiv e-resept pa dette legemidlet i RF vil
du se at det star «Tilbakekalle aktiv e-resept» med en hake. Hvis du haker av
her vil den aktive e resepten bli tilbakekalt. Hvis du seponerer frem i tid (for
eksempel en kur som skal avsluttes frem i tid) skal du kanskje ikke
tilbakekalle hvis pasienten enna ikke har hentet ut hele kuren. Hvis du
derimot seponerer fordi pasienten skal slutte nd og ikke skal bruke
legemiddelet mer, bar du tilbakekalle resepter som er aktive slik at pasienten
ikke far utlevert mer av dette. Du kan tilbakekalle selv om det ikke er du
som har skrevet den resepten som ligger i RF.
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Hvis du endrer dose eller liknende pa et legemiddel i LIB og sender en ny e-
resept med den nye dosen, vil eventuelle gamle resepter som ligger i LIB bli
automatisk tilbakekalt. Dette fordi det ikke skal ligge 2 resepter pa samme
legemiddel i RF med forskjellig dosering, fordi den skape misforstaelser pa
apoteket om hva pasienten faktisk skal bruke. Denne tilbakekallingen skjer
automatisk. Dette er altsa ikke noe du behgver a tenke pa.

Hvis du oppdager at du har skrevet en e-resept som du angrer pa, men ikke
gnsker a seponere legemiddelet i LIB (du har for eksempel ved en feil sendt
2 identiske resepter), kan du tilbakekalle den aktuelle resepten. Dette kan du
gjere fra LIB, fra importfeltet til RF og fra historikkbildet. Hayreklikk pa
resepten og velg Tilbakekall. I RF-vinduet (importfeltet nederst i LIB-
bildet) kan du ogsa markere resepten og klikke knappen Tilbakekall

7.5.8. Importfeltet fra Reseptformidleren

Nar du angir at du har samtykke for oppkobling til Reseptformidleren vil du
kobles opp og resepter som ligger i RF vil lastes ned. | importfeltet vil du
kunne finne 2 typer linjer:

e Utleveringsmeldinger
e Resepter

Utleveringsmeldinger er beskjeder du som fastlege far nar dine pasienter far
legemidler utlevert pa e-resept fra annen lege. Du far ogsa rapporter pa
legemidler utlevert pa papirresept.

Hvis du mottar en melding pa en resept som du ikke har fert i LIB kan du
flytte den opp til LIB-listen ved a klikke knappen Legg til i bruk. Den blir
da fart som en registrering i LIB, og du kan om ngdvendig senere fornye
resepten.

7.5.8.1. Sgk med referansenummer

Hvis pasienten har en sperret (Iast) resept i RF (se senere om dette) vil den
ikke vises nar du henter resepter fra RF. Hvis du kjenner referansenummeret
kan du Kklikke knappen Sgk med ref. nummer og skrive inn
referansenummeret. Har du flere, skriver du dem inn med komma imellom.
Du vil da finne reseptene i RF hvis den/de fortsatt ligger der.
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a5l Skriv inn referansenummer =

Sak etter kommaseparerte referansenummer

Rter J\ Sek med ref nummer Ok Bbryt

7.5.8.2. Multidosepasienter

Utleveringer til multidosepasienter behandles som papirresepter. De
utleveres oftest hver 2. uke. P4 multidosepasienter vil du derfor etter kort tid
fa en stor mengde utleveringsmeldinger i RF- importfeltet. Dette er som
regel de samme som du allerede har i LIB og de kan derfor bare virke
forstyrrende. Du kan for denne gruppen pasienter filtrere vekk
utleveringsmeldinger pa papirresepter ved & hake av for Multidose i
personalia til pasienten. Da filtreres disse vekk fra feltet RF-import. Du vil
fortsatt fa andre legers e-resepter frem pa disse pasientene, men veer
oppmerksom pa at ogsa andre legers papirresepter til disse pasientene
filtreres vekk.

7.5.8.3. Historikkbildet

Historikkbildet viser en logg over alle resepter og endringer du har gjort
med pasientens legemidler. Du vil her fa en kronologisk liste med siste
endringer gverst. Du vil i kolonnen Type se hva slags endring det er, dette
kan for eksempel veere resept, registrering (betyr endring i dose eller
lignende uten ny resept) eller seponering. | kolonnen Status vil du se de
enkelte reseptenes status (ekspederbar, utskrevet papir, utskrevet faks osv.).

@nsker du raskt & fa oversikt over alle resepter og endringer pa et
legemiddel kan du hgyreklikke pa dette og velge Vis alle forskrivninger.
@nsker du a finne alle beslektede legemidler kan du klikke pa ATC-
kolonnen og fa sortert alle legemidlene etter ATC-koder. Du kan da lett
finne alle antibiotikakurer pasienten har fatt, alle typer antiflogistika osv.
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7.5.9. Forskrivning av naringsmidler og forbruksmateriell

En ny forskrivning av naringsmidler eller forbruksmateriell gjor du raskest
ved a bruke knappen NY.

T3 Ny... =| <2 Signer/Send fra ke (@

Medisinsk utstyr -
| MNeeringsmiddel |

My magistrell blanding
MNytt legemiddel uten MT

Alternativt kan du ga inn i fanen Neaeringsmidler og forbruksmateriell i
bruk og skrive inn i sgkefeltet. Du far opp en valgmeny fra FEST:

v Ok [@ Avbryt

(- (501) Forbruksmateriell ved inkontinens *

-- (502) Forbruksmateriell ved urinretensjon *
-- (503) Forbruksmateriell til strupecpererte
l_=_| (504) Forbruksmateriell ved diabetes *
- (50401) Blodsukkertester
&1~ (50402) Injeksjonskateter
&1~ (50403) Insulinpenner *
(5040301) Insulinpenner
-- (5040302) Insulinpenner med minnefunksjon
- (50404) Insulinspreyter
@- (50405) Lansetter for stikkeapparat
[ (50406) Maler til insulinpenner
&l- (50407} Glukose- og ketontester
t- (505) Forbruksmateriell ved stomi
H- (306) Forbruksmateriell til bledere *

H- (307) Forbruksmateriell til lungesyke

- (509) Forbruksmateriell til nyretransplanterte
t- (510) Hoftebeskyttere
i (511) Forbruksmateriell til glukoseméling v/intravenes ernasring

[
£
£
- (308) Forbruksmateriell ved veksthormonforstyrrelser
[
[
[

Fornyelse av en tidligere resept gjgr du fra Neringsmidler og
forbruksmateriell i bruk ved a dobbeltklikke pa tidligere resept. Denne
kopieres da til ny resept. Alternativt kan du velge fornying fra
hayreklikkmenyen:

Produkt

Plasterfjernemidler -
Forny med endring

Hoftebeskyttere
Fjern valgt vare fra 'Mazringsmid|

Vis utleveringer

Tilbakekall
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7.5.9.1. Forskrivning av naeringsmidler

Neringsmidler skal alltid forskrives pa hgyeste niva sa lenge ingen av disse
er merket med stjerne.

En forskrivning pa et naeringsmiddel krever at bruker registrerer en sgknad
om individuell refusjon, eller registrerer et gyldig vedtak. Inntil man gjer
dette vil Ok-knappen veere graet ut.

| Yournal |-~ Legemidler | = MNeeringsmidler

ok [@ Avbryt

- (B01) Mesringsmidler ved diverse tilstander

-- (602) Mazringsmidler ved laktoseintoleranse med mer

-- (603) Naeringsmidler ved Fenylketonuri (Fellings sykdom)

-- (604) Neeringsmidler ved kreft/immunsvikt/sykdom som krever n

Nzeringsmidler ved diverse tilstander

Seknad om individuell refusjon ikke sendt

Brukerveiledning

7.5.10. Forskrivning av legemiddel uten markedsfgringstillatelse (MT)

De vanligste legemidler som brukes i Norge pa registreringsfritak finnes i
FEST. Kjenner du legemiddelets navn kan du sgke det opp som et vanlig
norsk legemiddel i sgkebildet.

Nar du velger et legemiddel uten MT vi du fa opp et sgknadsbilde
automatisk:

a5l Sgknad: Legemiddel uten markedsferingstillatelse

Legemiddelet Digimerck Tab 0,1 mg Blisterpakning, 100 stk har ikke
markedstillatelse, og krever sgknad.

En gyldig s@knad ma angi begrunnelse for forskrivning av
legemiddel som ikke markedsferes i Norge, samt tilstrekkelig
angivelse av produsent.

Begrunnelse:

Produsent:

Alliance Healthcare Morge

Type saknad : Seknad vurderes av apotek

Meldinger

Begrunnelse for bruk av legemiddel uten markedstillatelse i Norge
ma angis

ok || awbn
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Her fyller du ut en begrunnelse for hvorfor du gnsker & forskrive dette
legemiddelet og klikker Ok. Sgknaden sendes elektronisk sammen med
resepten.

Du vil kunne se av statusfeltet om resepten kan ekspederes eller om den
fortsatt er til behandling hos SLV. Du vil og kunne finne resultater av
sgknadsbehandlingen i nedtrekks menyen Vis.

Vis... = ﬂOppdater
@ eResepter i "sendte elementer”

@ Tilbakekallinger av eResepter i "sendte elementer”

—

Forskrivninger fra versjon 1
@ SLV sgknader for pasient

Dersom legemiddelet ikke finnes i FEST ma du fylle inn alle data om
legemiddelet du gnsker & sgke om manuelt. Dette gjor du i nedtrekks
menyen Ny.

] Ny.. v| 2 Signer/Send fra ke (@
Medisinsk utstyr L
Maeringsmiddel

My magistrell blanding
| MNytt legemiddel uten MT |

Fyll ut skjemaet. Obligatoriske felt er markert med utropstegn.

Ok (@ Avbryt
Legemiddelnavn 0
Atc-kode
Styrke @ <Ikke valgt> ‘o
Legemiddel kortform | <Ikke valgts> )
Standard pakningsenhet | MEBq - O
Reseptgruppe A B C E O
Preparattype | <Ikkevalgt= -D
Legemiddel langform
Varenavn 0
Produsent 0
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7.5.11. Magistrell resept

Forskrivning av en ny magistrell blanding velges ogsa ut fra nedtrekksmeny

Ny.

7 Ny... '| < Signer/Send fra ke (@ Ly
Medisinsk utstyr rind
Maeringsmiddel

My magistrell blanding |
Mytt legemiddel uten MT

Fyll ut skjemaet.

| Journal {Hjem) ?_';Legemidler[j N}flegemiddelblanding]

SELE Bents gode sterke hostemixtur
Legemiddel kortform: Opplasning -
Standard pakningsenhet: ml .
L= Morfin Smg/ml 10ml

Spiritus fortis 30ml

Aqua ad 100

Ok || Avbyt

Din resept legges na inn i lokal varekatalog og kan forskrives fra sgkebildet
(du ma da ha haket av for Merkevare og magistrell blanding).

) Sek i Fest for "bents” =& &
Forskrivningstyper i sokeliste: Pakning [¥] Virkestoff Merkevare og magistrell blanding
Varekatalog (FEST) oppdatert: 16012012 (OBS! FEST-oppdatering har ikke kjert siden denne dato. Kontakt systemadministrator)
M F Styrk: M de Virkestoff ATC

oL L ke enacy vitests Bents gode sterke hostemixtur (magistrell

blanding)

(= Magistrell (1)
Mag: Bents gode sterke hostemixtur Opplgsning Tilberedning: Morfin 5mg/ml 10ml Spiritus
fortis 30ml Aqua ad 100
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7.5.12. Sperret resept

Sperret eller last resept er en mulighet i e-resept til & kunne skrive en resept
som ikke automatisk er synlig i RF ved sgk pa personnummer eller navn.
Det kalles og resept med referansenummer.

Dette kan brukes pa flere mater:

e Resept til pasient hvor fullt fadselsnummer er ukjent

e Resept til pasient som gnsker av personvernsgrunner at ikke andre med
tilgang til RF skal kunne se hva som er forskrevet til ham/henne.

e Forskrivning i legens navn.
e Brukes ogsa ved bruk av ekspederingsanmodning (se under).

For & skrive en vanlig e-resept ma du ha registrert pasientens fulle
personnummer. Har du ikke dette, legges et referansenummer automatisk pa
resepten. Pasienten ma da ta med seg referansenummeret til apoteket for a fa
utlevert resepten. Det samme ma pasienten gjgre hvis han gnsker a beskytte
resepten for innsyn fra andre.

Du klikker da pa teksten Legg til refnr etter at resepten er lagt i ka.

Opsjoner for reseptke Opsjoner for reseptke
Beskyttet resept: Beskyttet resept:
Legg til refnr Eiern refnr 8159940314

Merknad til utleverer: Merknad til utleverer:

Hvis du sender en e-resept med referansenummer vil du fa spegrsmal om du
gnsker & skrive ut LIB. Det anbefales at du gjer dette som en rutine for
alle pasienter, men spesielt for dem som har resepter med
referansenummer, da disse pasientene trenger referansenummeret for &
fa utlevert reseptene.

7.5.12.1. Ekspederingsanmodning

Dette er en metode for a knytte en resept til et apotek eller varsle et bestemt
apotek om at du sender en e-resept til RF. | e-resept kan teoretisk alle
landets apotek hente ned alle resepter, men i noen tilfelle er det gnskelig at
ett bestemt apotek tar seg av resepten. Det er 3 typer
ekspederingsanmodning:

e Forsendelse — brukes nar et apotek skal sende legemiddelet til et
utleveringssted eller hjem til pasienten (eks bussforsendelse)
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e LAR - benyttes til LAR-pasienter som skal hente sine LAR-medisiner
pa ett bestemt apotek.

e Utlevering — brukes bare unntaksvis nar du har en indirekte
konsultasjon hvor du ma skrive ut last resept (f.eks. manglende
personnummer) og du ikke far utlevert referansenummer til pasienten.
Resepten med referansenummer sendes da til angitt apotek og pasienten
ma identifisere seg der for a fa legemiddelet utlevert. Der er derfor svaert
fa tilfeller der det er aktuelt & bruke utleveringsanmodning.

Du angir en ekspederingsanmodning ved a velge dette nederst til hgyre i
LIB-bildet etter at resepten er lagt i ke:

Ekspederingsanmedning:

Legqg til

Du far da opp et bildet hvor du angir hvilket apotek og hva slags
ekspederingsanmodning dette er.

o5 Ekspederingsanmodning = B =
1: Vela utleverer Apoteket Viben
2- Velg type (® Forsendelse LAR Utlevering
2.1: Velg leveringsadresse for forsendelse

Hent pasientens adresse Hent fra adresseregister

Gateadr Lungegaardsbakken 13

Postnr/sted 5020 BERGEM

Landkode NO
3 Kontaktperson Telokk Gry
4: Merknad

Ok || Avbryt

7.5.13. Konvertering fra Legemiddel versjon 1

Nar du gar over fra tidligere legemiddelversjon i WinMed3 og starter med e-
resept, ma alle gamle resepter konverteres til nytt format. Dette er forarsaket
av e-reseptkrav og FEST-versjon. Selve konverteringen gjeres nar
programmet oppgraderes.

Etter konvertering vil alle resepter vaere skrevet med kursiv. Dette betyr at
det er en gammel konvertert resept. Nar du fornyer resepten ferste gang vil
den senere sta med vanlig skrift som betyr at den na er oppdatert til nytt
format.
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De fleste nyere resepter vil la seg konvertere uten videre og kan fornyes
direkte. Noen eldre resepter kan veere endret i den nye FEST-versjonen.
Programmet forsgker a velge korrekt nytt legemiddel, og vil i de fleste
tilfeller gi deg en valgmeny hvor du angir hvilket legemiddel som tilsvarer
det gamle. All gammel reseptinformasjon overfares sa til den nye resepten.
Finnes ikke noe tilsvarende preparat ma du skrive resepten pa nytt. Velg i
LIB-menyen Fjern duplikat fra LIB for a fjerne det gamle legemiddelet fra
LIB slik at det ikke blir liggende fart to ganger.

7.5.14. Snarveier

e Dobbeltklikk pa en forskrivning for a se, fornye eller endre denne.

e Trykk tasten Alt for & fa tilgang til bokstav-snarveier. (Eks.: Alt+S for
Signer.). Bokstaven til snarveien vises understreket i menyfeltet nar du
taster Alt-knappen.

] Ny... - |2 Signer/Send fra ke @ Lukk |3 Utskrifter.. = Vis... = ﬂgppdater

e Valget Vis utleveringsmelding i hagyreklikkmenyen kan ogsa na ved a
klikke pa hyperlenken i LIB hvis den er stgrre enn 0. Du kan ogsa trykke
ALT+U.

C10AAD01 30.01.2013 15:46 a
PO1ABOS 30.01.2015 16:46 1
C10AAD1 30.01.2013 15:4a 1

7.5.15. Seponering, tilbakekalling og feilkorreksjoner i pasientens
legemiddelliste

Med e-resept og som fglge av den nye fastlegeforskriften, er det blitt satt
fokus pa vedlikehold av pasientenes legemiddelliste. Det er flere mater man
kan rette opp legemiddellisten pa. Her forklarer vi de viktigste metodene og
forskjellene mellom dem.

7.5.15.1. Seponering

Skal brukes nar pasienten slutter, skal slutte eller har sluttet med et
legemiddel. Du kan ved seponering oppgi en dato som seponeringen gjelder
fra. Bruk alltid seponering nar du har et legemiddel i LIB som pasienten har
sluttet a bruke.

7.5.15.2. Tilbakekalling

Nar en pasient har en gyldig resept i RF og du mener at han ikke lengre skal
bruke denne resepten kan du tilbakekalle resepten fra RF. Du kan
tilbakekalle i forbindelse med en seponering, men du kan ogsa tilbakekalle
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fordi dose skal endres eller det er en annen feil med resepten. WinMed
tilbakekaller alltid automatisk hvis du fornyer og endrer en resept som ligger
i RF. Du kan ogsa manuelt tilbakekalle , men husk at det ikke automatisk
medfgrer at legemiddelet forsvinner fra LIB-listen din. Tilbakekaller du
fordi pasienten skal slutte, ma du bruke seponering.

7.5.15.3. Fjerne duplikat fra LIB

Hvis du har fatt fart 2 identiske legemidler i LIB og pasienten ikke skal
slutte med legemiddelet ber du fjerne duplikatet slik at LIB er korrekt. Bruk
da funksjonen Fjern duplikat fra LIB. Skal pasienten slutte med
legemiddelet, skal du bruke seponering.

7.5.15.4. Slette fra journal

Hvis du har skrevet ut et legemiddel pa feil pasient, eller skrevet ut et helt
feil legemiddel ved en glipp, kan du rette feilen i LIB og journalen ved a
velge Slett fra journal. Da fjernes legemiddelet fra LIB og historikk, og
eventuell journalfering av resepten vil ogsd bli fjernet. Handlingen ma
begrunnes i et eget tekstfelt, og dette blir skrevet inn i loggen for eventuell
juridisk kontroll.

7.5.15.5. Angre forskrivning

Hvis du fornyer et legemiddel eller skriver en ny resept, men oppdager at du
har gjort en feil Fer du har signert forskrivningen kan du angre hele
forskrivningen ved & velge Angre forskrivning. Da fjernes legemiddelet
fra ke og LIB hvis det var en ny forskrivning. Hvis det var en fornyelse med
endring vil den gamle resepten settes tilbake i LIB. Du kan ogsa bruke denne
funksjonen hvis ditt hjelpepersonell har lagt inn en resept i din signeringska,
og du mener at pasienten ikke skal ha denne resepten.

7.5.15.6. Endre forskrivning

Hvis du har en resept i kg som du gnsker a endre fgr du signerer, kan du
velge Endre forskrivning mens den er i ke. Ingenting journalfgres far
signering. Dobbeltklikk er snarveien til dette valget.
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7.6. Sykmelding

For

&

a skive ut en sykmelding pa en pasient starter du modulen

Sykmeldi . . . :
HATEEE Her far du en oversikt over de eksisterende sykmeldingene

pa pasienten.

7.6.

1.

1. Opprette ny sykmelding pa pasienten

Klikk pa knappen Ny sykmelding.

Journal g Sykmeldinger / Legeerkizringer | 5 Vurdering av arb...07.2011 (endrat)] 4

L‘:‘:hgtskmf't Eorhandsvisning [@) Avbryt

Aktivitet mulig fo.m.

100 % sykmeldt f.o.m. - to.m.

| Opplysninger og medisinsk vurdering | Avvent, sykmeld. - friskmeld. plan/ Veiledning til arbeidsgiver | Melding til MAVY Utskrift ‘ Veileder |

@ 0.1 Farstem
@) 0.2 Pafalgen

(© 03 Pafalgen:

1. Opplysninger om personen og arbeidsforholdet

edisinske vurdering
de vurdering
de etter annen sykmelders vurdering

1.4 ¥rke/ stilling Animatar Endre
1.5 Ca. antall timer/uke eller  Stillingsprosent 100
CE 1.6 Arbeidsgiverens navn i det arbeidsforholdet denne attesten gjelder for
Animasjonsbedriften - ml 1.7 Flere arbeidsforhold?
1.8 Fastlegens navn
1.9 NAV kontor NAV Bzerum trygd | Endre
2 Medisinsk vurdering
2.1 Diagnoser Primzer Kode Nawvn
I:‘ a0 Kneleddsartrose
Sett diagnoser 24 Svangerskapsrelatert sykdom
2.5 Annen lovfestet fraveersgrunn ftl 5884 tredje ledd
2.6 NAV bes vurdere om det er enyrkesskade/ yrkessykdom & Evt. skadedato
Om du ikke allerede har satt en diagnose, blir du na bedt om dette. (Se
diagnoser.

2. Klikk pa den av dagens diagnoser du gnsker & ta med videre i
sykmeldingen. Hvis du her vil endre dagens diagnose eller sette enda en
diagnose klikker du pa knappen Diagnose.

3. Du kommer inn i den farste fanen hvor du fyller inn opplysninger og
medisinsk vurdering. Mye av denne informasjonen er allerede hentet ut
fra personalia.

4. | neste fane registrerer du om det er medisinsk sett mulig a veere i
tilrettelagt arbeid eller aktivitet, eller om dette ikke er mulig. Om det er
ngdvendig fyller du videre ut i punkt 3, 4 og 5.

5. Neste fane er Meldinger til NAV / Utskrift.
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6. For & skrive ut sykmeldingen klikker du pa = "= om noen felt

ikke er fylt ut vil det komme opp melding om hva som mangler i
feilmeldingsfeltet nede til venstre.

iy Utskrift - Duck, Ole 17.10.1990-12343 ==

Arbeidsgiver
Animasjonsbedriften b |Endl'f-‘f'm-'|
Takster

Generell utfylling av sykmelding (L1}

Skrivertype Utskriftsvalg

@ Laser Utvidet utskrift

Matrise Send del 1A elektronisk
7| Skriv ut del 1A
T T

h

7. 1 utskriftsbildet velger du arbeidsgiver, hvilke takster som skal benyttes,

hvilken skriver type og om det f.eks. skal veere elektronisk overfgring til
NAV av del 1A.

8. Fanen Veileder apner Faglig veileder for sykmeldere.
Etter utskrift legger sykmeldingen seg i listen over tidligere sykmeldinger.

Herfra kan du markere den og ta ut en ny kopi eller forlenge, endre
diagnose, friskmelde nar/om pasienten kommer tilbake.

dJournal | | Sykmeldinger / Legeerkla&ringer]

Lukk

Sykmeldinger

_1 My Sykmelding... = | Endre diagnose @, Vis % Slett =§ Utskrift (kopi)

. . Aktivitet Aktivitet Arbeidsfar . . . ’
Utskriftsdato  Awwentende Lege Diagnose ikke mulig mulig f.0.m, - Arbeidsgiver Friskmeldir|
19.10.2012 |:| Per Kristian Le... |90 1910.2012 -31... Animasjonsbe...

7.7.1. Rekvirere prover

For & rekvirere prgver starter du modulen 3 Rekvirere praver (Ctrl+Alt+Q),

eller du finner valget i nedtrekksmeny Laboratorie/Malinger under ikonet
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Journal :_'Rekvirere prever (10098:1|

o Ok [@ Avbryt | % Slett valgt rekvirert analyse | BF Vis rutenett for rekvirering | ] Bruk rekvisisjonstakst (701a)

Analyseregister Samlepraver Rekvisisjon(er)
Interne | Eksterne Gruppert Prave ny Analyser: 0 | Rekvisisjoner: 0 | Settinn kommentar/utvidet svar  Les L4
Sek Analyse Svar Pat. Ref omrade

B-ABO typing gravide
B-CRP

B-Hb

B-INR

BP-Diastolisk

BP-Systolisk

Analyseregisteret er tredelt: Interne prever, Eksterne prgver og Gruppert.
kan mangvrere seg mellom disse fanene, ved a trykke Ctrl+1, 2 eller 3.

Interne: De interne lokale prgvene som analyseres pa legekontorets lab.
Eksterne: Prover sendes til eksterne laboratorier for analyse.
Gruppert: Oversikt over prgvene.

Du rekvirerer prgver ved a dobbeltklikke pa prgven — da havner den over pa
hayre side under Rekvisisjon(er).

Du kan skrive inn svarene fra samme bildet som du rekvirerer prgvene.
Dette gjeres ved & sette markeren i svarkolonnen og sa skriver du inn
svarene fortlgpende her. Hvis det er ngdvendig & sette inn utvidet svar
klikker du pa knappen Sett inn kommentar/utvidet svar.

7.7.2. Lab-ark

Laboratoriearket til pasienten finner du ved & klikke pa knappen [ Lsbark
(Ctrl+Alt+L) eller nedtrekksmeny Journal og Laboratorie/Malinger.

Lab-arket er tredelt:
e Et stort matrisefelt hvor alle prgvene ligger under datoen de er tatt pa

e En kolonne som lister opp alle svar pa en spesifikk, markert prgve

e Svardetaljer, med kommentar / utvidet svar

TIPS: Alle kolonnene i Lab-arket kan sorteres ved & klikke i dem.

Svar som er med sort skrift er vanlig svar, de som er merket med rgd skrift
er patologiske svar og der hvor feltet er helt gult skjuler det seg et utvidet
svar og/eller en kommentar.

Du kan vise en lab-prgve grafisk ved a hgyreklikke pa praven og velge «Vis
graf». Grafen blir staende til du skrur av visningen igjen. Etter hvert som du
blar i lab arket oppdateres grafen med den praven du ser pa.
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I Laboratorieark

@ Avbryt | 2 Utskrift | B I:I Samleprove - | Gruppe - | Fra 10

Laboratorieark
Analyse Referanseomrads Siste svar DatoSiste  25.11.2008 21.08.2008 01.06.2007
Analyse kommentar Se kom. 25.11.2008 Se kom. Se kom.
S-LDL-Kolesteral  1.5-4.8 53 25112008 53 33 33
B-Hemoglobin 135-165 1486 2511.2008 146 148 151
S-Kreatinin &0-100 99 2511.2008 99 102 106
BP-Diastolisk 20 25.11.2008 80
BP-Systolisk 18 2511.2008 118
S-Kolesterol 33-659 73 2511.2008 7.3 55 52
S-HDL4olesteral  1.0-2.7 12 25112008 1.2 13 12
eGFR 70 2511.2008 7 63
S-Trigycerider 0.45-260 167 2511.2008 167 193 1.51
Puls 64 2511.2008 &4
S-Urat 230-480 434 2511.2008 434 481

I Svardetalier [Anatyse kommentar]

Resultat Se kom. Patologisk  Referanseomrade

Kommentar/ KOMMENTAR: Prave: S Pravetidspunit: 25.11.2008

utvidet svar

Disse fargekodene kan du definere selv under i modulen Administrasjon
under Modulspesifikke innstillinger — Lab.

7.7.3. Sgk i lab-arket

Du kan gjere sgk i tekstfeltet Sgk. For & fa opp alle pasientens patologiske
pravesvar kan du skrive * i sgkefeltet. @nsker du a fa opp bade patologiske
og normale svar kan du skrive -* i sgkefeltet. Ved & holde musepekeren over
sogkefeltet far du opp flere tips pa hva du kan sgke pa.

| Angi sekekrierie eller kornmando

* = Alle patologiske

+IF = Ta med uferdige svar
nnMMND = Intervall | maneder
nnAR = Intervall i ar

- = Resett til standard

TIPS: Ved & hgyreklikke pa en prave i lab-arket, far du mulighet til a
legge aktuell pragve til overvakningslisten. Du har ogsa mulighet til & vise
grafisk fremstilling av prever, forutsatt at du har flere resultat av samme
prave.
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7.8. Blodtrykk

1. 1 journalen klikker du pa ikonet @ Hvis du ikke ser ikonet, kan du
heyreklikke og velge Oppsett for a legge det inn.

Eller: KIlikk pa " .ikonet gverst til venstre og velg Laboratorie/
Malinger — Blodtrykk. Eller bruk hurtigtast. Ctrl+Alt+B fra journal

Journal | ¥ Blodtrykksmalinger
Ny | o 0K [@ Avbryt [ Bruk | Utskrift

Dagens undersgkelse
Dato Systalisk Diastolisk Puls Heyde Vekt

02.01.2013 I (1 ] Q9 Leggt

Malinger | Graf

lj Bediger « Slett
Dato Systolisk Diastolizk Puls Hayde Wkt BMI
06.12.2012 120 70 55

2. | feltet Dagens undersgkelser er Systolisk og Diastolisk obligatorisk

for & gjere en registrering. | tillegg kan du fylle ut Puls.
Klikk pa Legg til for & registrere innskrevet data i pasientens journal og
lab ark.

3. @nsker du a gjare flere registreringer, klikker du pa Ny.

4. Klikk Ok for & lukke vinduet.

7.9. AK-Journal

é
1. 1 journalen klikker du pa ikonet ‘ Hvis du ikke ser ikonet, kan du
hayreklikke og velge Oppsett for a legge det inn.

Eller: Klikk pa -ikonet sverst til venstre og velg Laboratorie/
Malinger — AK-journal. Eller: Bruk hurtigtast Ctrl+Alt+ A
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Hournal | ‘¢ AK-Journal 4 X

@ Lukk

Behandlingsmal
Anbefalt INR niva  Behandlingsstart Behandlingsstopp  Indikasjon

23 19.01.2012 19.02.2012| Bruk halve tabletter i dosering Bruk

INR-malinger og dosering

Dato INR Ukedose Man Tir Ons Tor Fre Lar San Kaontroll
19.01.2012

Kommentar

Bruk

Iﬁ Bediger X Slett é{] Doseutskrift - %EiSINRi lab | Siste malte INR som ikke er registrert i AK-journak:
Dato INR Ukedose Man Tir Ons Tor Fre Ler Sen Kontroll Kommertar

2. | feltet Behandlingsmal registrerer du anbefalt INR-niva, nar

behandlingen starter og slutter, samt indikasjon. Klikk pd Bruk for a
lagre.

3. Videre registrerer du dagens dosering med dato, INR og ukedose.
Systemet vil foresld en daglig dosering basert pa ukedosen som blir
tastet inn. Denne kan du overskrive dersom du gnsker en annen
dosering. Tast inn dato for kontroll og kommentar for denne doseringen.
Klikk pa Bruk for a lagre.

4. Nederst i bildet ser du eventuelt tidligere registreringer. INR-verdi blir
overfart til pasientens lab ark, samt vil veere synlig pa dagens kontakt.

5. Klikk pa Lukk for a lukke vinduet.

7.10. Svangerskapsjournal

1. Hent opp den gravide pasienten og klikk pa .ikonet verst til venstre
og velg Annet — Svangerskap.

Eller: Klikk pa ikonet Svangerskap (hvis du ikke ser ikonet, kan du
hayreklikke og velge Oppsett for a legge det inn).

Journal |i Swangerskap

Lukk | | Vis "Helsekort for gravide”

| Gjeldende svangerskap |Undersﬁkelser for gjeldende svangerskap | Svangerskaps historikk

] Ny Ij'Recliger w Slett @Marker signal! E]Endt svangerskap

Gjeldende svangerskap

Gjeldende svangerskap eksisterer ikke, trykk pa 'Ny' for 4 opprette et!

2. Hvis det er et nytt svangerskap, ma du klikke pd 73 Ny. Du ser bildet
Svangerskapsregistrering, som har tre faner:
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« Ok [@ Avbryt

Journal ,i Svangerskap |i Svangerskapsregistrering]

Informasjon for svangerskap nr 1

Fastlege og jordmar

Myregistrering, del 1 |N‘,fregistrering_. del 2 | Nyregistrering, del 2 |

Fastlege |Per Kristian Legesen

| Lege Per Kristian Legesen (pkl) |

Mar
F.nr 01128049890

Mavn Gabrielsen, Grete

Tif
Stillingfyrke
Yrke Ingeniar (elektronikk)

Adr Brattbakken 12, 3408 TRANBY

— Barnets f;
Personalia | F.a:: M Hent,/Vis || Ejern |

Mavn

Adr
Stilling/yrke
Yrke

Bedrift

Bedrift Utdanning (heyeste fullferte utdanning)
Aktiv utenfor hjemmet siste 6 mnd Nei (@ lkkevalgt Gr. skole Videregaende Heayere utd, ® Ikke va
Utdanning (heyeste fullferte utdanning) Statsborgerskap
Gr. skole Videregaende ® Heyere utd. Tkke valgt Mer NO Far
Sivilstand Trossamfunn
@ Gift Samboer Ugift/enslig Annet Ikke valgt Mer Far
I rammene Fastlege og Mor henter systemet opplysningene fra arkivet.
Du kan ikke fylle ut disse feltene. Hvis noen felt er tomme, ma du klikke
pa Personalia-knappen og legge inn opplysningene i pasientens
personaliabilde.
3. KIikk pa gnsker knapp for Utdanning og Sivilstand.
4. Fyll ut Tidligere svangerskap. Teksten du eventuelt skriver i feltet
Merknader, blir kun liggende her — det blir ikke laget noe journalnotat.
5. I rammen Barnets far klikker du pa Hent/Vis og seker etter faren ved a
taste inn for eksempel fadselsdato.
6. KIlikk pa gnsker knapp for Utdanning.
7. KIlikk pa fanen Nyregistrering, del 2. Her kan du bare hoppe fra knapp

med Tab-tasten og velge det som er relevant.
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Nyregistrering, del 1

Nyregistrering, del 2

Nyregistrering, del 3

Informasjon for svangerskap nr: 1

Tidligere ammeerfaring

Har erfaring Ja
Sluttet fer @nsket Ja
Problemer Ja

Problemer

MNei (@ kke valgt
Mei  (@Ikke valgt
Nei  (®Ikke valgt

Sykdommer/livsvaner/vaksine og medikamenter

Tidligere sykdommer
Ingen kjente
Hjertesykd.
Hypertensjon
Nyre/uriny.

Arvelige sykdommer
Ingen kjente
Ja, se merknad

Foreldre i slekt

Vansker med & f3 barnet til 3 ta brystet,

Usikker p& om barnet far nok melk.

Livsvaner
Dizbetes Gyn. sykd./opr. Alkoholforbruk
Allergi Psykisk sykd. Alko. 12 uke
Epilepsi Annet se merknad Reyking

Fast medisin
Daglig Ja
Av og til Nei

-hvilke, se merknad

Rubella vaksinert

@ Tkke valgt

Reyk f. 12 uke
Shus

Snusf 12 uke
Stoffmiskruk

Stoffm. f. 12 uke

Daglig
Daglig
Daglig
Daglig
Daglig
Daglig
Daglig

Daglig

Smerter ved amming.

Brystbetennelse

Av og til Aldri
Av og til Aldri
Av og til Aldri
Av og til Aldri
Av og til Aldri
Av og til Aldri
Av og til Aldri
Av og til Aldri

Darlig vektekning hos barnet.

Andre probelmer, Se merknad,

® Ikke valgt Ant. sigaretter daglig:

® Ikke valgt Ved 1. kontroll:
) lkcke valgt Ved ca. 36, uke:
® Ikke valgt
® Ikke valgt

® Ikke valgt

® Ikke valgt

® Iicke valgt

8. Klikk pa fanen Nyregistrering, del 3.

Nar du taster inn datoen for Siste mens, regner systemet automatisk ut
Termin. Hvis den gravide er usikker pa nar hun hadde siste mens,
rekvirerer du ultralyd og fyller ut Korr. termin senere nar du far
resultatet. Det er denne datoen som vil gjelde, for eksempel i journalsgk.

« Ok (@ Avbryt

Journal i Svangerskap [L Svangerskapsregistrering]

Informasjen for svangerskap

Termin
Siste mens 1210.2012
Termin 20,07.2013
Sikker
Korr, termin
Nar korr,
Merknader:

Bledn==12 uke

Bledn 13-28 uke
Merknader

|Nyregistrering_. dell |Nyregi5trering_. del 2 | Nyregistrering, del 3 |

nrl

Klinisk status
Uterus svarertil 0
Usikker

Cor/pulm/mammae

Cytpr

Oppsummering - Spesielle kemplikasjoner

Bledn>=29 uke

Hb<=10.0 g/dl

Hb>=135 g/d|

Hypertensjon alene

Svangerskapskurs Blodprever
Mei Ja (@ Ikke valgt Dato
uker Fer svangerskap Luesprave
Vekt 63 KMI
ABO
Heyde 170 225 SFerr
Ultralyd Rhesus
Mei Ja @ lkkevalgt Ant 0
Antistoff
L Ref.
Rubella
Antistoff
» Ref.
Preklampsi lett Glukoseuri Annet
Preklampsi alvorlig Virusinfeksjon Operert

Hiv
Toxo

Hep B

Pos m Ikke valgt
Mei Ja ®)lkke valgt
Tkke pavist ®lkke valgt

Pavist

Henv, sykehus

Henv. spes. polikl.

VIKTIG:

Hvis den gravide

er Rhesus negativ, ma dette falges opp.
Systemet merker preven med rgdt, og legger et gjgremal i huskekartoteket
som vist under.
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J ﬂ Huskekartotek

er A Slett L:E}]gtskrift « Fullfer | Z8 Timebok - Vis/ Skjul -

Viktighet  Owerskrift Pasient Fadselsdato Farfall Motat Paminnelse  Kategori Journaltype Tilordnet

Opprettet
av Oppr

{ Rhesus NEG! M... Grete Gabr.., 01.12.1980 06.12,2012 Rhesus er ... Ingen kate... Vanlig Legesen, P... Legesen, P... 0612.4

3. Klikk pa Ok. Du ser at de tre fanene na er tilgjengelige pa journalens
hovedside.
7.10.1.  Svangerskapskontrollen

Under fanen Svangerskap ligger fanen Undersgkelser for gjeldende
svangerskap.

1. Klikk pa Undersgkelser for gjeldende svangerskap og pa %3 Ny. Du
ser et vindu hvor du kan fylle ut verdiene for dagens undersgkelse.

| Jourmnal i Svangerskap

Lukk | || Vis "Helsekort for gravide”

|Gje|dende svangerskap |Underspskelser for gjeldende svangerskap | Svangerskaps historikk

TNy [F] Rediger ® Slett | > Marker signal! [ Vis graf "Symfyse - fundusmal”

Undersokelser gjeldende svangerskap

’ :
Dato Uke & Svangerskaps undersokelse - Gabriclsen, Grete 01.12.1980-49890 FL: pki Adr: Brattbakken 12, 3408 TRANBY Tif: 9... .= [ E i3 | posn
Registrering av undersakelse
Dato Uke Dag Wekt Systolisk Diastolisk Hb  Urin  @dem Leie/Bev. Fosterlyd Med +- Arb.  Sym-fund
06122012 7 6 55 120 70 12 neg. ok + o

Journalnotat (Kun 70 tegn. Pga skjema helsekort for gravide)
Erifin form.

- Rhesus er markert som 'Meg’ pa gjeldende sv_skap!

2. Nar du klikker pa Ok, ser du at systemet legger inn malingene pa
journalens forside. Her blir malingene lagt i rader over hverandre for
hver ny undersgkelse.

|Gje|dende svangerskap |UndE’59kE|SEff°" gjeldende svangerskap |Svangerskaps historikk |

_]ﬂ)r Iﬁﬁediger # Slett @Marl_(er signal! [&] Vis graf "Symfyse - fundusmal”
Undersekelser gjeldende svangerskap

Dato Uke Dag Vekt Sys Dias Hb Urin @dem Leiebev Fosterlyd Paosl|
06.12.2012 7 [ 55 120 70 12 neg. ok

TIPS: Du kan sjekke utviklingen av symfyse - fundusmal ved a klikke pa
Vis graf ”Symfyse - fundusmal”.

7.10.2.  Sjekke tidligere svangerskap

Du kan sjekke den gravides tidligere svangerskap. Du kan ogsa legge inn ny
informasjon om tidligere barn eller fedre.

1. Isvangerskapsjournalen klikker du pa Svangerskapshistorikk.
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2. | gverste del av skjermbildet ser du de tidligere svangerskapene. Hvis du
klikker pa ett av dem, ser du detaljer om progresjonen nederst i bildet.

|Gje|dende svangerskap |Undersﬁkelserfor gjeldende svangerskap |Svangerskaps historikk |

[&] Vis graf "Symfyse - fundusmal” @Leggtil;’endrebam @Leggtil;’endrefar ] Vis fedselsmelding ] Gjenapne svangerskap

Svangerskap
Status Svangerskapsnr  Termin Fars navn Barnets navn Avslutningskommentar
Gjeldende 1 20.07.2013 I I I

;) Tilknytt far - Gabrielsen, Grete 01.12.1980-49830 FL: pkl Adr: Brattbakken 12, 3408 TRANBY TIf: 955... E@ﬂ_hJ
Tilherende undersgkelser Far.
Dato Uke Dag Vekt A
06122012 |7 6 55 ok || avbmt | B

3. For alegge inn et nytt barn eller en ny far, klikker du pa Legg til/endre.
4. Klikk pa Hent-knappen og finn barnet eller faren i arkivet. Hvis

pasienten ikke er i arkivet, ma du registrere vedkommende (se side 18).
7.10.3.  Sjekke tidligere svangerskap

Nar du far beskjed om at barnet er fedt, gar du inn pa Gjeldende
svangerskap — Visning, del 1 og klikker pa Endt svangerskap. Fyll ut
opplysningene og klikk pa Ok.

7.11. Regningskortet

(Regningskortet er ogsa beskrevet under Regnskap.)

Du apner modulen Regningskort ved a klikke pa %ﬂ' Regningskort fra en
journal.

| . dournal | & Konsultasjon 06‘12.2012}\;331] 4 b

« Ok [@ Avbryt | gk Ok - ga til kassen

Ordre [Ctri=1] | Taksthefte (Ctrl+2)

Diagnoser
Legg til/ferntakster:  Kode Sak
A4 Diagnose
f Refusjon
. Sum Pasient . Sum Sum
Takst Beskrivelse Antall Endring - Sum kommune
[fer endring) Pasient HELFC Ingen refusjon
P o1 2dd Tillegg for spesialisti ... 1 30,00 0,00 30,00 40,00 0,00 Refusjonsgrunn egenandel
2 2ad Konsultasjon hos allm... 1 130,00 0,00 130,00 0,00 0,00 Ingen -
Annet
Kveld/Matt/Helg
Ikke ferdig for behandling i kassa
Regnskap
PKL Sitt regnskap -
Tidsforbruk
02:05:21
»  Sum 2 160,00 0,00 160,00 40,00 0,00
Reise Merknad HELFO rapportering
& Ilecnacificat Becabcrinda Avetinninn
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Regningskortbildet har fanene Ordre og Taksthefte. Ordre er selve
regningskortet. Du kan hoppe mellom dem med Ctrl+1 og Ctrl+2.

7.11.1.  Fylle ut regningskortet

Hoveddelen av ordredelen bestar av en tabell hvor hver linje utgjar én takst.
Etter hvert som du skriver inn takster pa kortet blir en linje fayd til i
tabellen. Over tabellen finner du tekstfeltene Kode og Sgk. | kodefeltet
skriver du inn takstnummer eller en “kommando™:

e - (minus) etterfulgt av linjenummer sletter aktuell linje.

e M setter til en linje med tekst Medisiner i kolonnen for
pasientbetaling. Skriv M+belgpet.

e F setter inn en linje med tekst Forbruksmateriell. Skriv F+belgpet.
e T setter inn en linje med tekst Tilleggsytelser. Skriv T+belgpet.

| feltet Sk kan du skrive fri tekst eller tall og det sgkes i bade takstnummer
og takstens tekst etter det du har skrevet. Husker du ikke takstnummeret kan
du altsa segke ved a skrive ord fra takstens navn eller beskrivelse i sgkefeltet.

| tabellen listes de takstene som er satt pa kortet. Du finner pa hver linje
takstnummer, beskrivelse, antall og belgp til hhv. pasient, HELFO og
kommune. De feltene som har bla farge kan du plassere skrivemerket i og
du kan endre pa tekst/belgpet der. Vaer oppmerksom pa at selv om du
teknisk kan endre et belgp, betyr det ikke at HELFO vil godta en slik
endring. Forsgker du & endre et belgp som ikke vil bli godtatt far du en
feilmelding i form av et rgdt utropstegn. Plasser musepeker pa tegnet for a
lese hva feilen bestar i. Du vil og fa slik feilmerking hvis du repeterer takster
du ikke har lov til & repetere, eller kombinerer takster som ikke lar seg
kombinere.

For a fjerne en takstlinje kan du hagyreklikke pa den aktuelle taksten og velge
Slett ordrelinje, eller i kodefeltet skrive -(minus) etterfulgt av
linjenummeret. (-1 fjerner den gverste taksten i tabellen.)

Hvis du endrer pa en pasientbetaling (f.eks. gir rabatt) vil det noteres bade
hva som var opprinnelig belgp (far rabatt) og endringsbelgp. Dette gjeres av
kontroll- og revisjonshensyn. Du kan fritt endre pasientbelgp (nedover) frem
til kortet er avmerket som betalt i kassen. Du kan ikke gke en
pasientbetaling utover definert egenandel i takstheftet. Da ma du i stedet
legge til takster (f.eks. tilleggsytelser, forbruksmateriell, osv.).
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| hgyre del av skjermbildet finner du tre rammer:

Diagnoser

+ | %, Diagnose

& |L17 Haslsmerte

«" 502 Hudklge

m | »

4

«" L87 Akillestendinitt
Refusjon
Ingen refusjon
Refusjonsgrunn egenandel

Ingen -

Annet

Kveld/Matt/Helg

Regrskap
Ekstraregnskap Bert -

Tidsforbruk

Diagnoser: Her kan du sette diagnose pa regningskortet. Klikk pa Diagnose
for & hoppe direkte til diagnosemodulen. Klikk pa grenn hake for & hindre en
av dagens diagnoser a komme med til HELFO. (Grgnn hake endres til rgdt
kryss som tegn pa diagnosen ikke inkluderes ) Klikk pa opp- eller ned pil for
a sortere rekkefglge pa diagnosene. Det er kun de to gverste som blir sendt
HELFO.

Refusjon: Her angir du kortets refusjonsforhold. Ved a merke av for Ingen
refusjon vil hele takstbelgpene bli lagt til pasienten. Dette er nyttig for
selvbetalende pasienter, f.eks. utlendinger uten refusjonsrett.

I nedtrekkslisten Refusjonsgrunn egenandel kan du angi forhold som gir
rett til full refusjon av egenandelen (f.eks. frikort, yrkesskade, svangerskap,
0sv.)

Annet: Her kan du angi bruk av kveldstakster, du kan velge hvilket
regnskap som kortet hgrer inn under (du kan definere flere separate
regnskap) og du kan lese tidsforbruk hittil under konsultasjonen.

Her kan du og merke av for Ikke ferdig for behandling i kassa. Hvis du
merker av her vil hjelpepersonellet se kortet merket som Under arbeid i
kassa og de vil da ikke kunne registrere mottatt betaling. Hvis du trenger litt
tid for & tilfoye takster, osv. far pasienten far betale kan du merke av her.
Pasienten ma da vente til du har fjernet merket fgr personalet pa forkontoret
kan ta imot betaling.

Nederst i Ordre-bildet finner du en summeringslinje og felt for
spesifikasjon av reiseopplysninger pa sykebesgk. Du finner og et felt hvor
du kan skrive merknad til HELFO (f.eks. Deltager pa tverrfaglig mate,
begrunnelse for Pasientens tilstand er til hinder for avkreving av egenandel
0SV.).
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Til sist finner du noen opplysninger om regningskorthummer
(ordrenummer) og felt for eventuelle feilmeldinger e.l.

7.11.2.  Avslutte regningskortet

Du kan avslutte regningskortet pa tre mater.

Journal | &3 Konsultasjon 15...013 Under arbeid]
« Ok Avbryt | g Ol - g til kassen
Ordre (Ctrl+1)

Taksthefte (Ctrl+2)

Sum Pasient [far

Takst Beskrivelse Antall endring)

Endring 5

e Ok — avslutter normalt og lagrer kortet.
e Avbryt — avslutter og forkaster de endringer du matte ha gjort.

e Ok - ga til kassen — avslutter og tar deg rett til kassen for & registrere
betaling direkte.

Nar du avslutter pasientjournalen vil du fa opp bildet Validering av
regningskort dersom du ikke har satt diagnose eller hvis du ikke har
avsluttet regningskortet (det har status under arbeid).

r A
Validering av regningskort [&

Diagnoser

Det erikke satt diagnose pa denne eller forrige kontakt,
[For & sette diagnoser pa denne kantakten ma du ga inni diagnosemadulen)

% Diagnose

Takster

ik Regningskort Ikke ferdig for behandling i kassa

Takster pa regningskort:
2ad. 2dd

[ ok || bt |

e

Her kan du sette diagnose, sjekke takster og merke av hvis kortet fortsatt er
uferdig (dvs. at det ikke er klart for behandling i kassa enna). Diagnose fra
forrige besgk vil bli foreslatt.
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7.12. Henvisninger og andre skjema

| dette kapitlet forklarer vi hvordan du henter fram og fyller ut henvisninger
og andre skjemaer. Programmet kan bygges opp med maler som har riktig
layout og logo. Det er administrator / superbruker som gjar dette.

En henvisning eller et skjema skriver du vanligvis mens du har pasientens
journal fremme. Hvis ikke, ma du ferst hente fram journalen.

1. Klikk pa “ ! Korrespondanse og velg Ny henvisning eller
Skjema.
2. Velg «skjemax-kappen i knapperaden

(Gabrielsen’ Grete [pkl/pklved Pkilegesenter] CIWinhMed3!3.0.149)

| Gabrielsen, Gret=01,12,1980-49890 FL: pkl Adr:Brattbakken 12, 3408 TRANBY TIf. 95566789

B S k0 & E (i) X

Malinger WVaksinasjon Svangerskap | Korrespondanse Svarinnskrivning Timebok Samtykke informasjon og reservasjon  Lukk journalvindu  Pasie|

Ny henvisning
“Journal

Ny 'Den gode henvisning'
Visningsmodus: |_] Notat ||Z] Lepende !

Nytt brev il pasient

, i ) . on 07:24
Gabrielsen, Grete (K) Nytt brev angdende pasient
01.12.1980 409800 Svarinnskrivning
BEratthakken 12 Skjema
3408 TRANBY
ammuneilier Pasientreiser eRekvisisjon
Telefon: Foresparsel (PLO)

95506789 (Maobiltelefon)

2. Velg gnsket type henvisning eller skjema og klikk pa Ok.
[ [F| Skjemavelger E@&y

Sak
Skjemanavn | Sak

| Skjemaer, kategorisert | Sak | Historiske | Favoritter |
-- Folketrygden s
B :ynekologi og Obstretikk |—|
Ahus - Laboratoriemedisinsk senter By
AHUS Elodprever ved svangerskap mars 2010

AHUS Blodpraver ved svangerskap

Eegjaering om sterilisering, Statens Helsetilsyn, IK-1134

3. Hvis du har skrevet en generell henvisning, ma du velge sykehus. Du ser
adresselisten. Velg gnsket avdeling og klikk pa Ok.
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Sek i adresseboka \ (B

. i . 3
[ Rediger x Slett | 3 Lego il favoriter Akershus Universitetsykehus  ->  Lege Ludvig
Sek  Sykehus <Allekateg |~ || Visalle
Alle lokale (Cerl+1) | Faveritter (Ctrl+2) Lege, Ludvig
=5 f‘ Akershus Universitetsykehus - Kjenn
RS =4 | =gc, Ludvig Ukjent
C Baerum sykehus Fo!keregisleradresse
G Lillehammer F.sykehus gr.skun ]S.':lll‘TSE?
G Longyearbyen sykehus Er fastlege
#; Regionssykehuset] Tromsg - Nei i
AT, WY WU O SO
(e

4. Fyll ut skjemaet. Klikk og dra flettekodene i venstre del av bildet over i
skjemaet for a legge inn data som ligger i systemet.

- »}')—'ln“"‘t!"";ﬁ srattbakken 12, 3408 TRANBY TIf: 95566789

@ Utskrift/Signer/Lagre () Avbryt | Kun felter (matnsesknve v }‘ Utskriftsvalg... ~ | Sper om ark | | Arkivér uten utskrift | Maler:

B Fetkode

- Dagens dato
- Dagens dato og klokkeslett =
[+ Personalia + Akershus
&1 Bruker umversntetssykehus Laboratonemedlsmsk senter X
(- Enhet "Rekv. ID: “HPR-nr. | (Ret.nr. for pasientkobling A
[+~ Joumal 564654 10100
[#- Svangerskap |
- Tolk ‘ \ — —
- Dagens dato 6 siffer Per Kristian Legesen ‘f Fodselsdato Personnr
011280 45850
PK Legesenter !
s 'P navn
0430 0SLO | Gabrielsen, Grete

5. Klikk pa @ Utskrift. Skjemaet blir lagret i korrespondansen din under
Sendte elementer. Mer om korrespondanse pa side 100.

7.13. Modul- og skjemasgk
| programmet kan du dpne skjema og moduler ved hjelp av fa tastetrykk.

1. Trykk Ctrl+Space.

Du féar da opp et sgkevindu oppe til hayre.

2. Nar du begynner & skrive inn, vil programmet automatisk vise moduler
og skjema som passer til det du skriver.
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tHi
H -

Beskrivelse Type
AHUS Henvisning Nevrofysiclegi bl nr 160 Skjema
AHUS Henvisning Radiologi Skjema
Aker 5H, Rentgenhenvisning, bl. 31, 06,02 Skjema
Aleris - Henvisning Skjema
Capio Diagnostikk, Henvisning, 03.0% Skjema
Canin Diannnctibl Hapyignina 2006 Slimma

Hvis du har mange treff kan du bruke piltastene for a rulle ned eller opp.
3. Dobbeltklikk eller trykk Enter for a apne gnsket skjema eller modul.

Skjemaet eller modulen dpnes og sgkefeltet lukkes.

7.14. Laboratorie

Modulen Laboratorie i hovedmenyen viser prgver som er rekvirert fra
journalen til pasientene. Her kan du skrive inn svar, markere en prgve som
patologisk eller rekvirere flere praver.

o s N - . 0 . ol
For a apne Laboratorie ma du sta i hovedmenyen og klikke pa ikonet tssorstsre
pa knapperaden gverst, eller bruke hurtigtastene Ctrl+Shift+L.

Eller: Klikk pa’ & -ikonet averst til venstre og velg Laboratorie/Malinger
— Laboratorie.

U Howedmeny :ﬁ Laboratorie
& Dk Avbryt | Sett inn kormnmentar/utvidet svar ,jﬂent pasient ; Rekv. prewver -
Filtrering: = Dato: = Alle Fra: Til: 03.01.2013 | Vis: ~ Uten svar | Prevesvar = Kun lokale  #4 Oppdater
FDato Mavn (id) Rk dato Rekovirent Analy=e Resultat
3.07.1977 Ekholt, Thomas (100716) 27.10.201013:09 LaL BLCRP
31.07.1577 Ekholt, Thomas (10016) 27.10.2010 13:09 LaL B-Hb
01.12.15980 Gabrielsen, Grete (10100} 03.01.2013 09:43 phd HGE
01.12.1980 (Gabrielsen, Grete (10100} 03.01.2013 09:43 pkl PEF
01.12.1980 (Gabrielsen, Grete (10100) 03.01.2013 09:43 pkl B-IMR

| bildet vil du se praver som er rekvirert pa pasienter de to siste dagene. Du
kan selv endre datointervallet til for eksempel Alle.

Pa hver preve kan du na skrive inn resultat og eventuelt hake av for
patologisk, hvis resultatet er unormalt. Teksten vil da bli rgd, slik at den
skiller seg ut, nar legen skal signere prgven. Har du skrevet inn en
kommentar/utvidet svar, vil resultatfeltet skifte farge til gult.
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+ Ok [@ Avbryt | Dato: = Siste2 dager Fra: 31.05.2010 Til: 01.06.2010 | Vis: v Utensvar | Prevesvar » Kunlokale | Settinn kemmentar/utvidet svar | [5 Hent pasient ; R
FDato Navn {id) Rek dato Analyse Resuttat Pat.

(=) Nawn (id): Duck. Ole (2) (4)

17.10.19%0 Duck, Cle (2) 01.06.2010 16:08 Puls 30 ]
17.10.15%0 Duck, Cle (2) 01.06.2010 16:08 PEF 0
17.10.15%0 Duck, Cle (2) 01.06.2010 16:08 HGB ]
17.10.1930 Duck, Cle (2) 01.06.2010 16:08 B-INR 15
(=) Mawn (id): Krank, Kalle (1) (5)

12121912 Krank, Kalle (1) 01.06.2010 09:21 Puls 123 ]
12121912 Kranl, Kalle (1) 01.06.2010 09:21 B-URINSTIX ]
12121912 Kranke, Kalle (1) 01.06.2010 05:21 Vekt [

Nar du har fylt ut svar pa prevene, klikker du Ok for & lukke. Klikk
Oppdater for a fjerne de du har fylt ut svar pa fra listen.
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7.15. Skrive brev

Programmet kan bygges opp med en rekke brevmaler med standardtekster
og flettekoder. Flettekoder er felter i teksten som systemet automatisk fyller
med tilgjengelig informasjon, slik at brevet blir skreddersydd for
mottakeren.

Hvis du for eksempel er inne i en journal nar du sender et brev, vil systemet
automatisk legge inn denne pasientens navn og adresse, og eventuelt
navnene til foresatte hvis de er registrert i systemet. Du behgver altsa ikke
skrive denne teksten manuelt.

1. Klikk p& -2 Korrespondanse gverst og velg hva slags brev du vil
skrive, for eksempel Nytt brev til pasient.

2. | vinduet Velg en dokumentmal, kan du enten velge et Blankt
dokument, eller en bestemt brevmal, for eksempel en Innkalling.

|* Velg en dokumentmal (= B e

Navn

<Blankt dokument=

Erev til gruppe

Invitasjon til barselgruppe
Invitasjon til barselgruppe

Velkomstbrev

Ok Avbryt

Hvis du velger en mal, vil du se at systemet har flettet inn all tilgjengelig
informasjon.

TIPS: Du kan legge inn dine egne flettekoder i tillegg til de som er i
brevet fra far. Ga til listen over flettekoder (til venstre), pek pa gnsket
flettekode og dra den til riktig sted i teksten. Denne endringen vil bare
gjelde for dette brevet.
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T Journal )Kom:pmdanse] 'Bre'.'l

= Flettekoder 5 . 12 » = T —
Basensiisto Times New Roman B ‘ I U = | === ‘E‘
Dagens dato og klokkeslett
#- Personalia
= Bruker
Navn
Fomavn
Etternavn
Initialer
Fodselsdata
Tittel
Rolle
Spesialitet
- Enhet

Navn —'\‘\
- Adresse

Telefonnummer [sentralbord)
- Journal
Dagens dato 6 siffer

Til
Kevin Halvorsen
sens Enkes vei 1, 0281 Oslo

ING TIL SAMTALE OG TUBERKULOSEKONT

Fra bydel har vi fatt beskjed om at du har vert i kontakt med en per.

sykdommen tuberkulose. Tuberkulose er en smittsom sykdom. V1 vil derfor

Du kan selvsagt ogsa endre teksten i brevet manuelt — eller gjeore
tilfayelser.

3. Klikk pa Utskrift.

Systemet lagrer brevet i utboksen Sendte elementer, slik at du kan hente det
igjen og lese det senere.

7.16. Bruke adresseregisteret

Nar du for eksempel skal skrive en henvisning, vil systemet automatisk lede
deg til den delen av adresseregisteret som er mest aktuell, for eksempel
sykehus. Slik gjer du:

1. Fra journalen trykker du pa Ctrl+Alt+H for & skrive en henvisning. Du
ser vinduet Velg en henvisningsmal.

2- Velg henvisningstype og klikk pa Ok.

Du ser skjermbildet Sgk i adresseboka. Systemet har alt valgt Sykehus
fra listen (men du kan selvsagt velge noe annet).
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42 sgkiadressehoka

Sek | Sykshus - 8 &
Alle (Cule1) | Favoriter (Ctiez) | [Sisestasion &
Jordmor
33 Aker Labworatariunm
[+-53, Aker universitetssykehus I-SkCIIE

Spesialist

&% Akershus Universitetssyke R
2% Balsam sykehus HF Talk L
-3, Kafi Sykehus HF Trygdekantar -

-3 Bergen Sykehus
3% Boda Sykehusz

398
b-5% Eywind sykeh ﬁi Encre
H-3% Jens Marting o
H-32 Skiregional{
8% DsloHospita) & My konkaktpersan
% Rimi [Butikke b
3% St Olavs Ho
%% Trandheim 2|53 Legatil mine private Favoritter

- NN .:g Leqq til Favoritter for Berg helsestasjon

My avdeling

- - -T

Slekt

=1  Konvoluttpdskrift

Du ser en liste over sykehus. Du kan lage en kortliste med de
sykehusene du bruker mest ved a hgyreklikke og velge Legg til mine
private favoritter.

Du ser at sykehuset na ogsa ligger i skjermbildet Favoritter. Du kan
ogsa ordne sykehusene i grupper.

Al [Ct+1] {F

F &2 Drammen spkehus

3. Klikk pa den avdelingen som skal ha henvisningen, og deretter pa Ok.

Du ser henvisningsmalen, og kan fylle ut opplysningene.

7.16.1. Redigere adresseregisteret

Du kan redigere adressene og andre opplysninger i adresseregisteret ved a
klikke pa gnsket institusjon (eller pasient) og deretter pa =

Du kan legge inn nye institusjoner eller personer. @verst i registeret ser du
to symboler:

“ = Opprett en organisasjon

a

“ = Opprett en kontaktperson

Videre kan du gruppere adressene for a fa bedre oversikt. Her er et eksempel
pa hvordan du kan gruppere tolketjenester:

1. Klikk pa &2, Du ser skjermbildet som brukes for a opprette
organisasjoner. | feltet Navn skriver du for eksempel Kinesisk.
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Mavn IKine&iskl a9 Gielder fra |.. tl
Kode |
Kategori  Tolk

Adresze, telefon og e-post [Chrl+1] | |dentifikatarer [I:tr|+2]|

2. Du behaver ikke fylle ut noe mer her. Klikk pa Ok nederst.

3. Tilbake i tolkeregisteret ser du at du har fatt opprettet en gruppe som
heter Kinesisk. Na skal du legge inn en tolk under denne gruppen.

Merk gruppen Kinesisk, slik at den blir uthevet.

r;;%:" Sgk i adresseboka

Sek | Talk
Alle [Chrl+1] I F arvaritter [I:trl+2]|

T & g | X |6 G| e

4. Klikk pa £.. Du ser skjermbildet som brukes for a opprette personer.
Fyll ut tolkens navn, adresse og telefon. Klikk pa Ok nederst.

.
2 Lee(endret) x

Ettermavn

Farnavh

K.ategori

ILee

ILinus{

Tolk

Adresse, telefon og e-post [Chri+1) | |dertifik atorer [Ci+2) |

| tolkeregisteret ser du at tolken er lagt inn under gruppen Kinesisk.

;J:-" Sekiadresseboka

Sak | Tolk T & 8
Alle [Crrl+1] I F avoritter [Ctil+2] I

B Kinesisk1

B Lee, Linus

Pa samme mate kan du for eksempel opprette en gruppe som heter
Arabisk, og legge inn en tolk i denne gruppen. Du kan ogsa opprette
grupper for tolkekontorer.
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r;;!::' Sekiadresseboka

Sek | Tolk = & 2

Alle [Crl+1] I Favoritter [I:trl+2]|

-8 Kinesisk1

------ 2 Lee, Linus

EI-:?'L Arabizk1

C e Jamil, Malik,

L33 Vestsiden Tolketjeneste

5. Nar du er ferdig, klikker du pa Ok til venstre.

7.17. Den gode henvisning

Skal du sende en elektronisk henvisning skal du bruke henvisningstypen

Den Gode Henvisning.

1. Ijournalen klikker du pa oer gode heising (Ctrl+Alt+2).

Eller: Klikk pa menyen gverst til venstre og velg Korrespondanse —

Den Gode henvisning.

{ . idoumnal | = Den gode henvisning]

«" OK/Send Avbryt \-‘% Forhandsvisning = Utskrift (kopi)

Side 1 {Ctd+1} | Side 2 (Ctd+2)

Dizgnoser (st + d)

L15 Kne stivhet -

CAVE/Spesielle opplysninger (alt + c)

Aprotinin BOZABD

Familie og scsialt

Gift 3 bam

Tidligere sykdommer

Programmet henter inn informasjon fra journal og fyller ut de aktuelle
feltene i henvisningen. Du kan tilfgye eller fjerne informasjon som ikke
skal sendes. De fleste kan du raskt bytte til ved a bruke tabulatortasten
pa tastaturet, eller trykke hurtigtasten ved overskriften.

2. Du bytter til side 2 ved hurtigtasten (Ctrl+2).
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3. Legg til mottaker (Alt+M) nederst til hayre pa side 2.

4. Du kan forhandsvise henvisningen ved & klikker pa % Forhandsvisning _
knappen (Alt+F) gverst i bildet. En utskrift (kopi) far du ved a klikke pa

= Utskrift (kopi) _ knappen (A|t+U)
3. Kilikk Ok/Send (Alt+O)

Hvis du vil se meldingen du akkurat har sendt, sa finner du den i modulen
Korrespondanse, under Sendte elementer.

7.18. Vaksinasjon

7.18.1. Registrere en vaksinasjon

1. I journalen klikker du pa »* Vaksinasjon (hvis du ikke ser ikonet, kan
du hgyreklikke og velge Oppsett for a legge det inn).

Eller: Klikk pa J-ikonet pverst til venstre og velg Journal —
Vaksinasjon.

TIPS: Du kan ogsa registrere vaksinasjoner direkte fra journalens
oversiktshildet ved a hgyreklikke pa gnsket vaksine.

Du ser en oversikt over vaksinasjoner.

[@ Lukk | My ‘@ Vaksinasjon Kontraindikasjon Sek i vaksineregisteret L:Eh\faksinasjonskort @Vaksinasjoner

Vaksinasjonsoversikt | Reaksjoner og korrtmindikasjoner|

Oversikt vaksinasjoner

] Ny Iﬂﬁediger A Slett | /o Registrer reaksjon [25 Kontradisér % Vis sysvakstatus @Marker signal!

Dato Sign Kode Dose Batchnr Dose nr Sted
01.06.2010 AH GULO1 0,50 ml 733262 0 Legesenter
01.06.2010 AH KCOMD2 0,50 ml 23523 0 Legesenter

2. @verst i vinduet ser du feltet Sgk i Vaksineregisteret. Skriv inn en del
av vaksinens navn eller kode og trykk pa Enter .. Du kan ogsa klikke
pa Ny (Alt+N) til venstre.

Nar du har funnet og valg vaksiner, ser du skjermbildet Ny vaksine.
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My vaksine

FLUO1 - Influensa, inaktivert helvirus

Atc-kode: JOTBBO1
Tilgjengelige preparater:
IKKE TILGJENGELIG KODE .
IKKE TILGJENGELIG KODE ..
IKKE TILGJENGELIG KODE ...
IKKE TILGJENGELIG KODE ...

Batch nummer

Dose 0.50 Enhet | ml

Waksinen er gitt vedi PK Legesenter

| vaksinen er satt pa gjeldende enhet

Merknad

Dato for vaksinasjon IENE] o

TT-MM) Q)

~ /| |kke ta betalt

Etterregistrering

| | Povbryt

b

3. Skriv inn Batch-nummer som star pa pakningen.

Systemet husker det siste batchnummeret som er registrert pa den
aktuelle vaksinen. Neste gang du skal sette samme vaksine, kan du velge
nummeret fra nedtrekkslisten.

Nar du klikker pa Ok (Alt+O) kommer du tilbake til skjermbildet

Datoen for vaksinasjonen vises i rammen Oversikt vaksinasjoner. Hvis
pasienten har fatt samme vaksine to eller flere ganger tidligere, vil

4. Skriv eventuelt en Merknad.
5.
Vaksinasjonsoversikt,
samtlige datoer vises.
7.18.2.  Utskrifter

Du kan lage forskjellige utskrifter fra nedtrekksmeny Utskrift gverst i
vinduet. Her kan du velge vaksinasjonskort (Sysvak) eller tradisjonelt, liste
over vaksinasjoner, eller tuberkulinkort.
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7.19. Rekvirere eTransport (NISSY)

Bestilling av transport for pasienter gjgres fra pasientens journal.

Hvis dette ikke er satt opp, vil du fa beskjed om det, og du ma legge inn
enhetens og/eller legens brukernavn og passord som du har fatt fra
transportkontoret.

7.19.1. Oppsett

Hver lege som skal kunne rekvirere reiser ma selv legge inn denne
informasjonen under Administrasjon

1. Apne Administrasjon - Korrespondanse — Pasientreiser
eRekvisisjon pa venstre side

2. Skriv inn brukerstedsnummer og passord samt, rekvirent ID som er
levert av transportkontoret.

Autentisering
Brukerstedsnummer; 59999

Brukerstedspassord:  *FFFe

Brukerstedstype: @ HER-id

PT-nummer
Rekvirent ID: profdoc
Innstillinger

Default egenandel: |0 =

Legens adresse: #® Bruk legekontorets adresse

Bruk legens adresse

3. KIikk Ok for a lagre og lukke.

7.19.2. Generering av pasientreise

1. Apne pasientjournal og velg knappen Pasientreise eRekvisisjon
*

Pasientreiser eRekvisisjon

Hvis du ikke har denne knappen pa menylinjen i journal, hgyreklikk pa
menylinjen, velg Oppsett og legg til knappen.
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Pasientreiser eRekvisisjon - Duck, Ole 17.10.1990-12343 FL: AH Adr: Lysaker Torg 15, 1366 LYSAKER TIf: 81569... L= | X

Hentested Eehandlingstidspunkt

Mavy  Ole Duck Hiemmeadresse | 17102011 | 1535 (TTMM)

Adresse:  Lysaker Torg 15 [ — ]

Postnr: 1366 Sted:  LYSAKER - o ®Ti i
pesseregiser | Resevel @ TIbeRandle

Kommentar; \C_,';I Fra behandling

Ledzagere: 0

Egenandel: |0

Leveringssted

MNawvr: Legekantoret Hiemmeadrese
Adresse:  Lysaker Torg 15 [ﬁmg_m =
Postnr: 1366 Sted:  LYSAKER

Kommentar:

Her far du fylt ut en ferdig blankett. Gjgr eventuelle endringer i adresse
og tidspunkt, samt velg om rekvireringen gjelder til eller fra
behandlingen.

2. Avslutt med Ok.

Du blir na bli videresendt til nettsiden til pasienttransport.

Pasienttransport

Startsiden | Rekvisision | Hent rekvisision | Transportstatus ides rekvisisi Ditt behandli

e et

17109012343

e
Sigrid Undsets veg - Lysaker Torg -
LILLEHAMMER LYSAKER

0 [0 | [sakhentested] | [ [sekleveringssted|

Her er en del informasjon utfylt. Gjar tilfeyelser pa hentetid, type
transport og eventuelle andrebendringer og klikk Opprett rekvisisjon.
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7.20. Huskekartoteket

Huskekartoteket bruker du for a skrive paminnelser til deg selv og andre —
for eksempel hvis du skal huske & kalle inn en pasient utenom standard-
programmet. Du kan ogsa bruke huskekartoteket til & skrive huskelapper til
deg selv, for eksempel bestille varer.

Du kan velge hvem som skal lese beskjeden — du selv eller en kollega. Du
kan ogsa bestemme nar systemet skal varsle deg. Paminnelser som er forfalt
vises i radt.

Hvis du er inne i en journal, vil huskekartoteket bare vise de paminnelsene
som er lagt til den journalen. Hvis du er i Min hovedmeny, ser du som
standard alle dine egne paminnelser, men du kan ogsa velge a se
paminnelsene til de andre som jobber pa legekontoret.

VIKTIG! Du kan selv velge om huskekartoteket skal vises i oversikts-
bildet eller ikke. Vi vil anbefale at du ikke velger det bort. Det er viktig at
du alltid ser dine egne paminnelser. Dette gjelder bade inne i en journal og

ute i hovedmenyen.

Slik skriver du en paminnelse i huskekartoteket:

1. Klikk pa g Huskekartotek.

TIPS: Du kan velge hvilke rekkefglge du vil ha pa kolonnene ved & dra
overskriften pa kolonnen til gnsket plassering

2. | huskekartoteket klikker du pa 7j Ny.
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Min hovedmeny

A = Y

Hent pasient Timebok Huskekartotek Korrespondanse Journaloverfering  Administrasjon

i @

& X & N

Bytt bruker Awslutt Etikettskriver Legehandboka Regnskap

&

|-B+Icwedmeny| A Huskekartutek]

TNy Lukk | [Z] Rediger x Slett (=) Utskrift o/ Fullfer

Filter
Type

Tilordnet meg
Opprettet av og tilordnet meg

Person

Gabrielsen, Grete

Kategori
Erev
Foresparsel etter journal
Tilordnet bruker

Per Kristian Legesen Vel [ Femn_|
Forfallsperiode:
Alle

Forfall

07.12.2007 - 07122013

W Skjul fullferte oppgaver

| Skjul inaktive oppgaver

| [ Reset filter

Filtrer

Viktig Owerskrift

d

Legekonfera...

{ Rhesus MEGL.. Grete Gabrielsen

Apnejournal #E Timebok ~ Vis/ Skjul =

Pasient Fodselsc Forfall

15.01.2013

01121.. 06122012

~ Motat

Rhes...

Kategor Journal Tilordne l;ppreﬁ

Ingen ... Leges... Leges...

Ingen .. Vanlig Leges.. Leges.

Fullfare

Legekonferanse
Geilo

Tilordnet:
Legesen, Per
Kristian

Opprettet av:
Legesen, Per
Kristian
Opprettet:
07.12.2012
00:00:00

3. I skjermbildet Ny oppgave skriver du overskriften og fyller ut feltene.

'
| Ny oppgave

Overskrift

IHusk & rekvirere ullestol
Forfallsdato
Opprettet Fullfert

|21.09.2008 | |

Person

Welg person

Overfoertd

Kildal, Mone Tsahai

Kildal, Mone Tsahai
Kielkenes, &nne Marit
Kios, Doktor
Knott, Knut

Lege, Lege 1

Lege, Vikar

Lesoto, Angelina
Lindberg, Jens Martin
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i Ny oppgave

MNotat

Overskrift
Husk & rekvirere rullestol
Forfallsdato Altiveringsdato Tilordnet
Legesen, Per Kristian
Opprettet Fullfart Kategori
07.12.2012 Ingen kategori T
Viktighet
Persan | welg | | Fem | « Middels -
Ole Duck (17109012343) Velg journal

Vanlig - PK Legesenter [PK Legesenter) =

| ok || Avbot |

4. Hvis det er en kollega som skal ha paminnelsen, velger du under
Tilordnet. Da vil meldingen dukke opp i kollegaens huskekartotek.

5. Hvis paminnelsen er knyttet til en bestemt pasient, klikker du pa Velg
pasient og leter opp pasienten fra sgkevinduet Hent pasient. Du ma
ogsa velge hvilken journal meldingen skal vises i (hvis pasienten har

flere journaler).

6. Klikk pa Ok.

Tilbake i huskekartoteket ser du at paminnelsen er kommer med.

TIPS: Du kan sortere paminnelsen etter forfallsdato, navn, overskrift eller
annet ved a klikke i kolonneoverskriftene. En liten trekant ved kolonnen
angir hva listen er sortert etter; i vart eksempel: Forfall.

U Hovedmeny %] Huskekartotek]

4 l>r:|1x|'|

Ny | @ Lukk dﬁediger # Slett &hgtskri&  Fullfer |5 Apnejournal FE Timebok » Vis/ Skjul -
Filter
Type

-
Tilordnet meg
Opprettet av og tilordnet meg

Viktig Owerskrift Pasient Fodselsc Forfall

{ Rhesus NEGL., Grete Gabrielsen 01121.. 06.12.2012

T Husk & rekvi.. Ole Duck 17.10.1... /11.12.2012

T Legekonfera... 15.01.2013

Persan

Motat Kategor Journal Tilordne S\rppretl Fullfare I

Rhes.. Ingen.. Vanlig Leges.. Leges..

Ingen .. Vanlig Leges.. Leges..

Ingen ... Leges.. Leges.. I

7. Ved hjelp av Filter-feltet til venstre kan du velge hvilke paminnelser du
skal se, for eksempel bare de som gjelder deg og som forfaller innenfor
et bestemt tidsrom. Du kan ogsa velge a se kollegaers paminnelser.

8. KIikk pa Lukk. Tilbake i Min hovedmeny ser du at paminnelser som er
forfalt er merket med rgdt. De som ikke er forfalt, er merket med blatt.

TIPS: Du kan apne timeboken direkte fra huskekartoteket. Hayreklikk pa
en pasient i huskekartoteket og velg Timebok. | timebok velger du
Registrer avtale, tildeler pasienten en avtale og klikker Ok. Klikk Lukk,
og du er tilbake i huskekartoteket igjen.
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8. TIMEBOK

8.1. Se patimebok

0 assasss

Du épner timebok ved & klikke pd 7 Timebok fra Min hovedmeny eller
fra journalen.

" Timebok [Ingen pasient er valgt

Avtale Pasient Vis Gatil Utskrift Memo Innkallingsliste | Viser alle avtaler
Dagsplan |Ukep|an |Ménedsplan |Alle baker |Timesak|Sﬁkeﬂer pasientl

Eier: | Legesen, PerKristian -

Legesen, Per Kristian

4 desember 2012 4
] fredag 07.12.2012

ma ti en to fr lg sg
48126 27 28 29 30 1 2 Tid Avtaletype Status Mavn Obs ast Fodselsdat Kontakttype TIF Kommentar
93 4 5 6[7] 8 9 Deloepe
50010 11 12 13 14 15 16 08:00 @yeblikkelig hj...
51117 18 19 20 21 22 23 . -
52|24 25 26 27 28 29 3 | | 0% Vaniigtimer
53131 1 2 3 4 5 6 08:30 Vanlig timer Gabrielsen, Grete 01.12.1980 95566789  Termin: 20.07.2013

[ 1dag: 07.12.2012 08:45  Vanlig timer

Memo 09:00 Vanlig timer

TNy |[Z] Rediger ® Slett
|l a Ij 09:30 Vanlig timer

09:15 Vanlig timer

Du kan velge akkurat hva du gnsker a se:

Fra listen gverst til venstre velger du hvilken timebok du gnsker a se. En
timebok kan veere knyttet til en person, en stilling (for eksempel fysio-
terapeut) eller til et rom/ressurs.

Fra kalenderen nedenfor velger du hvilken dato du gnsker & se. Du kan bla
deg fremover en dag eller en dag tilbake ved a klikke pa Forrige eller Neste
knappene over timeboken.

Ved a klikke pad fanene gverst, kan du se Dagsplan, Ukeplan eller
Manedsplan.

Ved a klikke pa Alle bgker, ser du samtlige timebgker. Dette kan vere
aktuelt for kontorpersonale som skal registrere inn en avtale for pasient.

Ved a krysse av i listene til venstre, kan du velge ut hvilke timebgker du
gnsker a se. Du kan velge navn pa ansatte som du vil se timeboken for eller
du kan velge rolle for & fa opp avtalebgker til ansatte som er definert som
leger, fysioterapeuter, sykepleiere osv.

Fra fanen Dagsplan kan du legge inn beskjed til deg selv eller andre som
har tilgang til timeboken. Dette gjares i feltet Memo til venstre. Her kan du
lage ny, redigere eller slette beskjeder.
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Memao

"INy ||Z] Rediger ® Slett
5 Husk & bestile vaksiner.

Nar du klikker pa Ny, kommer et skjermbilde hvor du kan velge dato(er)
hvor du gnsker at beskjeden skal vere synlig, samt du kan velge hvilke
timebgker du gnsker at beskjeden skal veere tilgjengelig i.

Mema i timebok @
Memo vises fra og med dato  07.12.2012 til og med dato  07.12.2012
Sett inn memo i folgende timebaker Memo
Velg alle  Mullstill Husk a bestille vaksiner,
Timebok

Legesen, Per Kristian

oc || Awnt |

TIPS: Liker du & bruke hurtigtaster? Klikk i menyene gverst i skjermbildet
for a se aktuelle hurtigtastkombinasjoner.

8.2. Sette opp en avtale i timebok

Du kan sette opp en timeavtale direkte fra timebok. Dette er for eksempel
aktuelt nar pasienten er inne til undersgkelse og skal ha en ny time. Da
finner du farst en ledig time. Deretter henter du inn pasienten fra registeret.

2. Du ser timebok.

Avtale Pasient Vi Gatil  Utskrift Memo  Innkallingsliste |\fiserbareav'taler"Ikkestartet"

Lukk | ’I“

Dagsplan |Ukep|an |Ménedsplan Alle beker |T|mesak|5ekeﬂer paslent| 0 |
Eier: | Legesen, Per Kristian - | Q rorrige || neste © |
« desember 2012 » Legesen. Per Kristian
fredag 07.12.2012
ma ti on to fr leg =@ 9
ig 2‘33 21 22 22 é é Tid  Avtaletype  Status Nawn 0obs :Zf:ﬂ Foasels Kontakttyp Tif Kommentar i
7

500110 11 12 13 14 15 16 08:00 @yeblikkeli..,
51117 18 19 20 21 22 23 L
52(24 25 26 27 28 29 30 | | OFAF Vanligtimer l
5131 1 2 3 4 5 &6 08:30 Vanlig timer Gabrielsen, Grete 0112, 95566, Termin: 20.07.2013 Uke: 8 Dag: 0

[ 1dag: 07.12.2012 08:45  Vanlig timer

1. Velg ensket dato i kalenderen og dobbeltklikk pa gnsket time.

2. Du ser bildet Registrer avtale. Klikk pa knappen Hent pasient.
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3. Tast inn pasientens fgdselsdato eller navn og trykk Enter eller klikk pa
Sek-knappen.

% Hent pasient = | E S
Pasientsak
Sokeparametere
Fodselsdata 31.07.1977
Mavn
|:| Sak kun blant pasienter som har en aktiv journal ved PK Legesenter
Begrensning @ lkke spesifisert Dagens pasienter Cagens timebok:
Antall pasienter funnet 1
Faedselsdato Ettermavn Fomavn Fastlege Listepasient Ekholt, Thomas (M)
31.07.1977 Exhot Thomas o
31.07.1977
SVINGEM 69
1624 VECTEREAV
. o . - . .
4. Dobbeltklikk pa pasienten i listen nederst i sgkevinduet.
Du ser skjermbildet Registrer avtale:
:ﬁ Registrer avtale SHACHL X
{a Hent pasient ‘521 Hent fra innkallingsliste a Ejern pasient ~ Huskekartotek d;{]gtikrift av time
Pasiert Kommentar
17.10.1930 Duck, Ole Oppfelgning / kontroll
Tilknyttet journal: Vanlig
Avtale Type
) Lotalet Wanlig timer -
Dato: 12122012 Ant Timer : 1 = s
Klokkeslett 08:30 Kentakitype
@insker pasienten en paminnelse? Innkallingsbrev Ikkevalgt -
Bestitte timer
® Nye timer Gamle timer Alle timer
Dato Awtaletype  Status Startet Tid Obs Mawvn Fgdse Konta TIf Kommel
ook || avbyt |

Timebok

Kommentar-feltet kan du eventuelt bruke til & skrive inn utfyllende
kommentarer om arsaken til timen (i tillegg til Avtaletypen, se

nedenfor).

Velg Antall timer pasienten skal ha (for eksempel en dobbelttime). Du
kan ogsa utvide timen ved a hgyreklikke pa avtalen og velge + Pluss.
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6. Velg Avtaletype fra listen. Systemet har vanligvis forhandsvalgt Vanlig
time.

Du kan endre avtaletypen senere ved & hgyreklikke pa oppsatt time i
timebok og velge ny avtaletype fra listen.

Feltet Kontakttype foreslar systemet automatisk kontakttype ut fra
neste kontakttype i standardprogrammet. Husk & endre dersom du
gnsker en annen kontakttype enn det systemet foreslar.

7. Hvis dette er en innkallingstime, velger du hva slags Innkallingsbrev
du skal sende Dette kan du ogsa gjere direkte fra avtalelisten, ved a
hgyreklikke pa avtalen og velge Utskrift — Innkallingsbrev.

TIPS: | rammen Bestilte timer kan du klikke pd Gamle timer for & se
tidligere timer som vedkommende har hatt.

8. Klikk pa Ok. I timebok ser du na at timen er registrert.

Tid
03:00
05:15
03:30
03:45

NS00

Avtaletype

Vanlig timer
Vanlig timer
Vanlig timer

Vanlig timer

Wanlin timar

Legesen, Per Kristian
onsdag 12.12.2012

Fast

Status  Mavn Obs helsej

Fodsels: Kontakttyp TIF Kommentar

Duck, Ole 17.10.... <inge... Oppfalgning /kontroll

8.3. Finne en ledig time

Du kan be systemet om & finne den ferste ledige timen innenfor et gitt
tidsrom og mellom to klokkeslett.

1. Itimebok klikker du pa fanen Timesgk.

Dagsplan | Ukeplan |Ménedsplan

Alle baker| Timesak | Sak etter pasient |

Periode Klokkeslett Timebol Autaletype
Fra 07122012 =« Fra pp-oo 2 ® Timebok Legesen, PerKnst |- iVanlg timer -
Tl 21122012 - Til 1559 - Rolle
Sak
1. Angi Periode og Klokkeslett (hvis det for eksempel bare passer for
vedkommende mellom 09.00 og 12.00).
2. Angi hvilken Timebok det gjelder. Timebgker kan veere knyttet til
personer, type personell eller rom/ressurs.
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Timebok

Hvis det gjelder en spesiell Avtaletype, for eksempel reisevaksine,
velger du dette. Systemet vil da bare lete blant de timene som er
reservert for denne avtaletypen.

3. KIlikk pa Sgk. Systemet finner den farste ledige timen, og du kan
reservere den.

8.4. Swke etter en pasient i timebok

Denne funksjonen er mye brukt. Ofte ringer noen inn og sier at de ikke
husker nar de har time. Det kan du finne ut med noen fa tastetrykk.

1. Itimebok klikker du pa fanen Sgk etter pasient.

2. KIikk pa Hent pasient og finn gnsket pasient ved a taste inn navn eller
fgdselsdato.

3. KIikk pa Sgk. Systemet finner timen.

| Dagsplan | Ukeplan |Ménedsplan |Alle baker |Tirr'esek| Sek etter pasient |
Periode Timebok Pasient
4| Alle timer 4| Alle beker Gabrielsen, Grete
Fra |07.122012 Timebk 011271980 43830 (Hentpasient |
Til (08122012 Folle | ok |
) Fast
Dato Tid Avtaletype Stal Obs Mavn Fadselsdato  TIif helsepersot Kontakt|
07.12.20... 08:30 Vanlig ti... Gabrielsen, Grete 01.12.1930 95566759

8.5.  Skrive ut timekort eller innkallingsbrev

Nar du har reservert en time, kan du skrive ut timekort eller innkallingsbrev
ved & hgyreklikke pa timen og velge Utskrift. Teksten i innkallingsbrevet er
ferdig utfylt, men du kan redigere eller gjere tilfayelser hvis du gnsker.

8.6. Registrere ankomst eller avbestilling

| timebok kan du redigere en avtale ved a hgyreklikke. Pa den maten kan du
endre status pa en avtale, for eksempel registrere at vedkommende er
kommet

1. Hayreklikk pa avtalen og velg Avtalestatus. Velg sa gnsket status:

Kommet: Nar resepsjonen registrerer at pasienten er ankommet, vil
dette ogsa vises pa skjermen til personen som skal behandle
vedkommende.
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Ikke mett: Hvis vedkommende ikke mgter opp, kan legen eller
helsepersonen eventuelt kalle inn den neste som sitter og venter.

Legesen, Per Kristian

fredag 07.12,.2012

Tid Avtaletype Status  Mavn Obs Eae?:e; Fadselsc Kontakttyp TIF Kommentar
05:00 @yeblikkeli...
08:15  Wanlig timer
08:30  Vanlig time| 955667... Termin: 20.07.2013 Uke: 8 Dag: 0
+ Pluss
08:45  Vanlig time .
- Minus
02:00  Vanlig time .
Rediger avtale
09:15  “anlig time .
Rediger kemmentar
09:30  Vanlig time ]
Gabrielsen, Grete 3
09:45  Vanlig time .
Deltakelse i grupper...
10:00  Vanlig timer
o Avtalestatus 4 |O Kommet (Shift + K}
10:15  Vanlig time :
o Utskrift 4 O Avhbestilt - Personlig (Shift + P)
10:30  Vanlig time R T
10:45  Vanlig time IEE O Avbestit - JENESTEStE Ag=
1100 |Vankg tme Flytt avtaler(s) til flyttebuss @ Ikkemett (Shift - 1
11:15  Vanlig time Flytt alle avtaler denne dagen til flyttebuss @  Ikke avtalt (Shift + )
W ommime mubm i
Avbestilt - Personlig: Systemet sper om du vil skjule eller beholde
timen i avtaleboka. Hvis du velger & beholde den, vil avbestillingen bli
stdende som en del av denne pasientens historikk i avtaleboka.
Avbestillingen vil uansett bli registrert i journalen.
Legesen, Test
mandag 09.03.2009
Avtaletype Status Tid Obs Navn Fdato Kontakttype Tif Kommentar
QDyeblikkelig hje... 08:00
Vanlig timer O 08:30 Krank, Kalle 12121912 90090090 AP: -

Systemet spgr ogsa om du vil legge inn en melding til deg selv i
huskekartoteket. Svarer du ja, gar du til huskekartoteket, hvor en del
opplysninger allerede er fylt inn. Her kan du skrive en paminnelse til
deg selv om at du ma fglge opp denne pasienten.
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Overskrift
Timebok
Forfalisdato Overfor til
Helsesen, Anton

Opprettet Fullfert Kategori

Viktighet
«f Middels
Person Velg journal

Kalle Krank

Velg journal

Notat

Krank, Kalle avbestilte timen sin 09,03.2009 08:30 hos Legesen, Test|

Ok || Avbyt

Systemet spgr videre om du vil opprette en ny avtale pa den timen som
na er blitt ledig.

Avbestilt - Tjenestested: Samme som Avbestilt — Personlig, men
brukes nar det er kontoret som ma avbestille timen, for eksempel fordi
legen er syk.

8.7. Kontakte pasient om en timeavtale
Hvis du for eksempel ma gi beskjed om at en timeavtale ma avlyses eller

utsettes, finner du pasientens telefonnummer i egen kolonne, eller ved &
hayreklikke pa timen og velge pasientens navn fra menyen.

Duck,) + Pluss 191... AP: Sjekke blodtrykk |

- Minus
Rediger avtale

Rediger kommentar

Duck, Ole [ | TIf : 91919191
Deltakelse i grupper... ‘ TIf : 22225555
Antalestatus » TIf : 81563069

| VI

8.8. Flytte timeavtaler

Du kan flytte timeavtaler enkeltvis, eller du kan legge flere avtaler i flytte-
bussen og flytte dem samlet. Det siste kan vare aktuelt ved for eksempel
sykdom, kurs, seminar osv.

8.8.1. Flytte timeavtaler enkeltvis

1. | timebok hgyreklikker du pa den avtalen du gnsker a flytte, og velger
Flytt avtale.
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2. Finnen ledig time et annet sted i avtaleboka, og klikk pa timen. Avtalen

flyttes til den nye timen.

8.8.2. Flytte flere avtaler samtidig ved hjelp av flyttebussen

1. | timebok hgyreklikker du pa den farste avtalen du gnsker a flytte, og
velger Flytt avtale(r) til flyttebuss.

2. Du kan ogsa velge Flytt alle avtaler denne dagen til flyttebuss.

Systemet ber deg bekrefte.

Du kan se avtalene som ligger i flyttebussen ved a klikke pa den.

I----.: 3

Flyttebuss SHEEE X

Auvtaler i fyttebuss

Fra dato Fra timebok Ant. Timer Mavn Kommentar

07122012 Legesen, Per Kristian (... 1 Duck, Ole Cppfalgning fkontroll

02.01.2013 Legesen, Per Kristian ... 1 Ejarne, Barsk

02.01.2013 Legesen, Per Kristian ... 1 Gabrielsen, Grete

[ set | | ok || Abgt |

3. Gatil en ledig time, hayreklikk og velg Sett inn avtale. Du ser avtalene
som ligger i flyttebussen. Velg den avtalen du gnsker a sette inn.

4. Gjenta for de andre avtalene som ligger i flyttebussen.

09:00 Vanli
Sett inn time... Ctrl+1
09:20 Vanl
Slett tirme(r) Ctrl+D
09:40 Wanl
Slett alle timer denne dagen
10:00 Wanl
10:20 Vanl Settinn avtale fra flyttebuss r m 17.10.1990 Duck, Ole <Oppfelgning /kontroll= (1)
10:40  Vanl Registrer ny avtale... 18.02.1998 Bjarne, Barsk{l)
11:00 vanl Endre avtaletype... » 01.12.1980 Gabrielsen, Grete(l)
11:20 Wanl Knmmentar
8.9.  Flyttehistorikk
I menyvalget under Vis finner du blant annet Flyttehistorikk. Dette er en
oversikt over alle flyttede avtaler pa legekontoret, og du kan velge hvilke
avtaler du gnsker a se ved a sortere pa alle brukere, en eller flere brukere
og/eller tidsintervall.
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| kolonnen Skrevet ut ser du om det er skrevet ut et flyttebrev eller ikke. En
mal for dette lages i Administrasjon — Timebok. Det star ja i kolonnen hvis
det er skrevet flyttebrev. Brevet sendes til pasienten og avtalen kan
arkiveres. Du finner arkiverte avtaler under fanen Arkiv.

8.10. Kopiere en timeavtale

Hvis en pasient skal ha en spesiell type timeavtale (for eksempel
svangerskapskontroller) som skal gjentas i tiden som kommer, kan du
kopiere avtalen direkte inn pa den datoen du gnsker. Da slipper du a velge
avtaletype eller skrive kommentarer pa nytt.

1. Itimebok setter du opp avtalen pa vanlig mate

2. Hayreklikk pa avtalen og velger Kopier avtale(r). Systemet legger
avtalen i flyttebussen, uten at den farste avtalen forsvinner.

3. I kalenderen gar du til gnsket dato og tidspunkt for neste time.

4. Hoyreklikk pa timen og velg Sett inn avtale. Hvis det ligger flere
avtaler i flyttebussen, ma du velge den riktige.

8.11. Sette inn en ekstratime

Noen ganger gnsker du kanskije a dele en time i to, for a fa tid til & behandle
flere pasienter. Eller kanskje du er ngdt til & jobbe i lunsjen eller pa en
fridag, hvor det normalt ikke er satt opp noen timer. Da kan du sette inn en
ekstratime mellom de timene som allerede star i timebok.

1. Hayreklikk hvor som helst i timebok og velg Sett inn time. Du ser
skjermbildet Ny time.

Ny time hos pkl @
Enkelttime (Ctrl+1) Timeoppsett (Ctrl+2) | Dato  02.01.2013
Timeoppsett
Tidspunkt [12:00]
Dytaletype Vanlig timer -
Ok Povbryt

2. Tastinn Tidspunkt og velg Avtaletype.
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3. Klikk pa Ok.

TIPS: Hvis du gnsker & sette inn flere nye timer i et tidsrom, kan du klikke
pa Timeoppsett og velge tidsrom og intervall for timene. Dette kan vare
aktuelt hvis du for eksempel hvis du skal bruke dagen til & avlese praver

eller gjare noe annet hvor hver avtale ikke tar sa lang tid.

8.12. Redigere en timeavtale

8.12.1. Utvide en time

Hvis du gnsker & utvide en time til en dobbelttime, kan du hgyreklikke pa
timen og velge + Pluss fra menyen. P4 samme mate kan du redusere timen
fra dobbelt til enkel ved hgyreklikke pa timen og velge — Minus.

8.12.2. Endre detaljene for en time

Du kan for eksempel endre kommentaren du har lagt inn pa timen, eller
velge en annen avtaletype. Hayreklikk pa timen og velg Redigere avtale.
Du ser det samme skjermbildet som du brukte da du registrerte avtalen. Hvis
du bare ensker & redigere kommentarfeltet, klikker du pa Rediger
kommentar.

8.13. Endre personalia direkte fra timebok

Hvis en pasient bestiller en time, og samtidig gir opplysninger som bar
skrives inn i journalen eller i vedkommendes personalia, kan du gjere dette
direkte fra avtaleboka.

1. Registrer avtalen pa vanlig mate.

2. Hpyreklikk pa avtalen og velg Hent journal eller Endre personalia.

8.14. Utskrift av timelister

Fra menyvalget Utskrift kan du skrive ut de timelistene du gnsker.

ol Skriv ut timeliste for intervall = | B ||
Timebaker Intervall
Timebok F.om. 02.01.2013 E~
Legesen. Per Kiistian T m

Utskritt || Avbryt
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8.15. Innkallingsliste

Innkallingslisten er et mellomlager for pasienter som skal innkalles, men

ikke har fatt noen time enna.

Tildelingen av timer fra innkallingslisten kan gjeres manuelt eller

automatisk.

8.15.1.  Sette en enkeltpasient pa innkallingslisten

1. | timebok gar du til menyen Innkallingsliste helt gverst og velger
Oversikt. Du ser bildet Innkallingsliste.

S5

ANy i Rediger [ Slett (= Skriv ut
Velg timebok a vise innkallingsliste for Legesen, Per Kristian

Fadt Person Timebok Fra dato

Tidspunit Til dato

Antall
slotts

Kommertar

Lukk |

Hvis du vet hvilken timebok pasienten skal registreres i, klikker du pa

Velg og velger gnsket lege fra listen.

Hvis pasienten ikke har fatt tildelt noen lege, slik at du enna ikke vet
hvilke timebok som skal brukes, klikker du pa Alle.

. 0 . . . . . .
2- Klikk pa "3 Ny. Du ser skjermbildet Ny innkallingsliste oppferinger.
B Nye innkallingsliste oppferinger =SHECIEL X
Akivell dato Fra 30012013 Til . & Predefinerte joumalsok -
} ; Felles sak etere:
Akituelt tigsrom Fra 08:00 Til 15:00 e
| Kun aktive journaler.
Antall timer 1 B | Kun journaler tilharende PK Legesenter.
Timebok Legesen, Per Kristian |E| |E| Kun journaler hvor fasthelseperson er: Legesen, Per Kristian. Lege | Velgstilling |
St Vanlig timer . Sekeparameters:
Innkallingsbrev Generell innkalling -
Kommentar
Type Fast Allerede
hlavn Ledt Becanng journal helseperson oppfart
Ole Duck 17101990 |12343 Vanlig
= Antall journaler funnet: 4 | Utfer sek |
2 = Type Fast .
- Tilgang Mavn Fadsels Personr Alder journal HP Beskrive Enhet‘
e Erikse... 30.06.... 32 ar Vanlig Oppr... PELle.. :
" Gabri.. 0112.. 49890 3Zar  Vanlig Oppr... PKLe...;
« Helse.. 1810.. 324r  Vanlig Oppr... PKLle.. 4
oKk || by
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3. Bruk Predefinerte journalsgk til & finne gnsket person eller personer,
og flytt vedkommende over til listen til venstre i bildet.

4. Fyll inn aktuelle datoer og tidsrom, og gjegr relevante valg fra

nedtrekkslistene.

Om gnskelig kan du skrive en Kommentar.

4. Klikk pa Ok. Tilbake i innkallingslisten ser du at vedkommende na er

kommet med pa listen.

= Innkallingsliste ==
o Ny [} Rediger |73 Slett (= Skriv ut

Velg timebok & vise innkallingsliste for Legesen, Per Kristian

Arttall

Fadt Person Timebok Fra dato Tidspunkt Til dato slotts Kommentar

01.12.1580  Gabrielsen, Grete Legesen, Per Kris... | 30.01.2013 | 08:00- 15:00 1

18101580 |Helsesen, Anton Legesen, Per Kris... | 30.01.2013 | 08:00-15:00 1

17101550 | Duck, Ole Legesen, Per Kris... [30.01.2013 | 08:00-15:00 1

30.06.1980 | Erksen, Bengt Legesen, Per Kris... [30.01.2013 | 08:00-15:00 1

Lukk |
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Svarinnskrivning

9. SVARINNSKRIVNING

Svarinnskriving kan gjgres enten mens du er inne i en journal, eller fra
hovedmenyen. Det siste er aktuelt hvis du har mottatt en bunke med
prgvesvar, og gnsker a registrere dem samlet.

9.1. Svarinnskriving fra journalen
1. Hent fram den pasienten prgvesvaret gjelder.

2. KIikk pa “1 Korrespondanse gverst og velg Svarinnskrivning.

B S| O B

Malinger Vaksinasjon | Korrespondanse Timebok Samtykke,

- - -

- Ny henvisning
| Journal

Ny 'Den gode henvisning'

Wisni dus: Mot - .
El Al \ﬁ Nytt brev til pasient

Duck, Ole (M) Mytt brev angaende pasient
17.10.1990 12343 Swarinnskrivhing
Telefon: ) Skjerna
o, .
“-ikonet gverst til venstre og velg Korrespondanse —

Eller: Klikk pa "
Svarinnskrivning.

o
Eventuelt klikk pd sw=imskimee som du kan legge til i raden av ikoner
gverst.

3. Velg hva du skal skrive inn — for eksempel en epikrise fra et sykehus
hvor pasienten har veert innlagt.

i Velg svartype EE

Annet

Biopsi
Computertomoagrafi
Cytologi

Gynekologisk cytologi
Histologi

Magnettomografi
Mammografi

Mikrobiologi

Mon-gyn cytologi
Cbduksjon
Rettsmedisinsk obduksjon
Rentgen

Scirtigrafi

Tibakemelding pa henvisning
Uktratyd

Ok || Avbryt
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4. Velg innboks til brukeren som skal signere inn korrespondansen

5.

Journal ||| g Svarinnskriving: Epikrisel

< Ok Avbryt Lagre og registrerny [ Lag oppgave i huskekartotek

Svaret skal i innboksen til Avsender

Per Kristian Legesen Velg innboks INGEN

Svartype Pasient

Epikrise Velg type 01121980 49890 Gabrielsen, Grete
Svar

Dato Refrir

Tekst

| feltet Dato trykker du k for kalender og velger riktig dato for epikrisen
(vanligvis noen dager tidligere).

Referansenummeret finner du pa den mottatte blanketten.
Avsender: Klikk pa Sgk og velg riktig sykehus fra adresseregisteret.
| Tekst-feltet har du to muligheter:

Du kan skrive inn epikrisen manuelt.

Hvis du har en skanner med dekoder (OCR) kan du farst skanne teksten
og deretter lime den inn i Tekst-feltet (hgyreklikk i feltet og velg Lim
inn). Husk & kontroll-lese teksten og rette eventuelle skannefeil.

Klikk pd Ok gverst. Systemet lagrer epikrisen i innboksen til den helse-
pasienten du har valgt.

9.2. Svarinnskriving fra hovedmenyen

1.

| hovedmenyen klikker du pé& ikonet [ Svarinnskriving
(Ctrl+Shift+V).

Eller: Klikk pa & -ikonet gverst til venstre og velg Korrespondanse —
Svarinnskrivning.

A ]

ol
Eventuelt klikk pa s=imskivire som du kan legge til i raden av ikoner
gverst.

2. Velg korrespondansetypen du skal skrive inn.
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o Velg svartype

Biopsi
Computertomoagrafi
Cytologi

Epikrize
Gynekologisk cytalogi
Histologi

e

3. Velg innboksen til brukeren som skal signere inn korrespondansen.

« Ok Avbryt Lagre og registrer ny v Lag cppgave i huskekartotek

Svaret skal i innboksen til

Helsesen, Anton
Svartype
Epikrise

Svar

Dato Refnr

Tekst

Avsender

- INGEN

Pasient

Velg type 12121912 10000 Krank, Kalle

Svarinnskrivning

| feltet Dato trykker du k for kalender og velger riktig dato for epikrisen
(vanligvis noen dager tidligere).

Referansenummeret finner du pa den mottatte blanketten.
Avsender: Klikk pa Sgk og velg riktig sykehus fra adresseregisteret.
| Tekst-feltet har du to muligheter:

Du kan skrive inn epikrisen manuelt.

Hvis du har en skanner med dekoder (OCR) kan du farst skanne teksten
og deretter lime den inn i Tekst-feltet (hgyreklikk i feltet og velg Lim
inn). Husk & kontroll-lese teksten og rette eventuelle skannefeil.
Hvis du ikke har OCR, kan du likevel skanne epikriseteksten og lime
den inn i Tekst-feltet som grafikk.

4- KIlikk pa Ok gverst. Systemet lagrer epikrisen i innboksen til den helse-
personen du har valgt.
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10. KORRESPONDANSE

Du kan ga direkte til korrespondanse fra de fleste steder i programmet. Du
kan for eksempel skrive en henvisning direkte fra journalen ved & trykke

Ctri+Alt+H.

| dette kapitlet forklarer vi hvordan du skriver ulike typer korrespondanse
som brev, henvisninger og skjemaer.

10.1. Sjekke inn- og utgaende post

| innboksen finner du prgvesvar og elektroniske meldinger samt papirsvar
som er mottatt og skannet inn som ikke er lest eller signert.

1. KIlikk pa "] Korrespondanse gverst. Dette kan du gjere enten fra Min
hovedmeny eller fra en journal.

2. Sjekk innkommende post ved & klikke pa Innboks. Du kan apne en
melding ved a dobbeltklikke pa den. De som er signert havner i mappen

Arkiv-Innboks.

Nylig ankomne meldinger vises gverst. Nedenfor ser du et arkiv over
eventuelle eldre meldinger. Hvis du stdr i en journal, vil du bare se
meldinger som gjelder den aktuelle pasienten. Star du i hovedmenyen,
vil du se alle meldinger du har mottatt.

Ny... Lukk +4 Oppdater

[=I- Korrespondanse -~
"I Innboks

- Arkiv - Innboks -
systemmeldinger

i Utboks

i Slettade slemantar

Filtrering
Fra Til
0512.2012

Bruker
Per Kristian Legesen

Fiern

UHwedmeny = Korrespondanse]

Signer K Slett
Mottatt

(=l 1dag ()
L 04.01.20..,

Svar g Hent pasient

Avsender Dato

Eksternl...

Fodselsdz Mavn Type Status Ref.no Vis: | Elektronisk | Orginalmelc
04,01.20.., 18.05.19.. Hansen, Gamlemor Annet Mottatt Annet

, Videresend internt J Fullskjermsvisning "’] Sysvakstatus

Dato: 04.01.2013

Pasient: Hansen, Gam|
Fedselsdato: 18.05.19

Avsender: Eksternlab

Mottaker: Per Kristian

3. Du kan ogsa lese brev du selv har sendt ved a klikke pa Sendte
elementer. Star du i en journal, vil du bare se meldinger som gjelder

denne pasienten.

ournal|| _J Kerrespendanse

TNy.. ~ | [@ Lukk +4 Oppdater

= Korrespondanse
- Innboks

Arkiv - Innboks
Systemmeldinger

- Utboks

- Slettede elementer

- Sendte elementer

Kladd

Signer K Slett Svar

Sendt Mottager

(=) 1dag (1D
04.01.2015313:51

Hent pasient

, Videresend intemt | Fullskjermsvisning 7 Sysvakstatus
Dato Type Status Ref.no Vs
04.01.2013 13:34 Forklaringstekst (Brev) Sendt
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Korrespondanse

TIPS: Du kan videresende en melding til en annen ansatt ved & merke
meldingen og klikke pa Videresend internt. Dette er for eksempel
aktuelt under tverrfaglig samarbeid.

Du kan sgke opp all korrespondanse som angar den aktuelle pasienten,
ogsa brev som er sendt til andre ansatte. Ga til rammen Filtrering
nederst til venstre og velg ut hva du vil se. Forutsetningen er at det er

innenfor et fagomrade som du har tilgang til.

—Filtrering
Bruker

Alzeth, Ingebjorg

Dato fra

[ALLE]

Type
[ALLE]

Pasient —| Sk

101



11. REGNSKAP

11.1. Oversikt

Du apner modulen Regnskap ved a klikke pa E?] Regnskap fra Min
hovedmeny.

Regnskap/gkonomidelen bestar av fire hovedskjermbilder:

¢ Regningskort (fra journal)

e Kasse (fra journal og hovedmeny)

¢ Regnskap (fra hovedmeny)

o Pasienter og regningskort (fra hovedmeny)

Fra en journal har du tilgang til Regningskort og Kasse, mens fra
hovedmenyen kan du benytte Regnskap og Kasse med nedtrekksvalget
Pasienter og regningskort.

&

Kasse

l ] Pasienter og regningskort

Kasse-bildet er begrenset til aktuelle pasient nar du henter det fra journalen,
ellers omfatter det alle pasienter.

Ved alle pasientkontakter som har en gkonomisk implikasjon vil det
automatisk lages et regningskort. Pa regningskortet vil det ogsa samtidig
kunne skrives en del automatiske takster avhengig av hva slags kontakt du
har definert. Hvilke takster som skal settes pa regningskortet automatisk ved
de forskjellige kontaktformer defineres i modulen Administrasjon.

NYTTIG A VITE: Regningskortet omtales internt i WinMed3 ogsa som
ordre. F.eks. betyr ordrenummer det samme som regningskortnummer.
Dette kommer av at du i WinMed3 ser pa regningskortet som et
ordregrunnlag hvorfra du genererer samleregning til HELFO, fakturaer til
pasienten osv.

Pa regningskortet skrives alle opplysninger som skal til for at du skal kunne
foreta et gkonomisk oppgjer med pasienten i kassa. Kasse-bildet kan sees
pa som kontorets og den enkelte leges kassaapparat. Her registrerer du hva
pasienten betaler, hvordan det betales (kort, kontant) og du kan fra
kassabildet ogsa skrive fakturaer, kvitteringer mm.
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FORSKJELL FRA WINMED2: | WinMed3 foretas ingen registrering
av innbetaling pa regningskortet slik som i WinMed2. Regningskortet i
WinMed3 inneholder kun opplysninger om betalingsgrunnlag, dvs.
takster, forbruksmateriell osv., og om refusjonsforhold. All betaling,
fakturering osv. skjer i kassabildet. Det betyr at den som tar imot
pasientens betaling ikke ngdvendigvis behgver a apne regningskortet i det
hele tatt, det er kun ngdvendig hvis vedkommende selv skal tilfaye
takster.

| regnskapshildet kan du fa oversikter over inntekter gruppert pa
bokferingskonti, du kan sende samleregning til HELFO osv.

| bildet Pasienter og ordre kan du fa en rask oversikt over alle pasienter
som du har hatt oppe journalen pa i lgpet av dagen, uansett om det er
definert en pasientkontakt eller ikke. Du ser raskt om det er noen du har
glemt & registrere regningskort pa, du finner fort ut om du mangler noen
takster og du ser om noen regningskort f.eks. mangler diagnose.

11.2. Regningskortet

(Regningskortet er ogsa beskrevet pa side 65 fordi det inngar i en
konsultasjon.)

Regningskortbildet har fanene Ordre og Taksthefte. Du kan hoppe mellom
dem med Ctrl+1 og Ctrl+2.

Journal | ¥} Annet 13.02.2013 Apen (endret)

=

Ok [@ Avbryt | g Ok - ga til kassen

Ordre (Ctri=1) | Taksthefte (Ctri=2) |
Legg til/fern takster:  Kode

T+88

Takst Beskrivelse

Medisiner

b Sum

Reise

® kkespesifisat () Bespksrunde Aystigning

Reisetill. i 1/2 timer Antall besgk

Ant. km i egen bil Drosjeskyss

Enkel pasientkontakt, fores... 1

Diagnoser

%, Diagnose
Antall sumSasient Endring Sum Pasient Sum HELFO Sum kommune
(far endring)
1 0,00 220,00 220,00 0,00 000 Refusion
0,00 0,00 0,00 55,00 0,00 Ingen refusjon
Refusjonsgrunn egenandel
Barn [for tiden under 16 3r
Annet
Kveld/Natt/Helg
Ikke ferdig for behandling i kassa
Regnskap
PKLSitt regnskap
Tidsforbruk
2 0,00 220,00 220,00 55,00 0,00

Merknad HELFO rapportering

Informasjon
Ordrenummer |#Ikke opprette
Status

Type Vanlig

Regnskap
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11.2.1.  Ordre-bildet er selve regningskortet

Hoveddelen av bildet bestar av en tabell hvor hver linje utgjar én takst. Etter
hvert som du skriver inn takster pa kortet vil det tilfayes linjer i tabellen.
Over tabellen finner du tekstfeltene Kode og Sgk. | kodefeltet skriver du inn
takstnummer eller kommando (se senere). | sgkefeltet kan du skrive fri tekst
eller tall, og det sgkes i bade takstnummer og takstens tekst etter det du har
skrevet. Husker du ikke takstnummeret kan du altsa sgke ved a skrive ord
fra takstens navn eller beskrivelse i feltet Sgk.

| tabellen listes de takstene som er satt pa kortet. Du finner pa hver linje
taksthnummer, beskrivelse, antall og belgp til hhv pasient, HELFO og
kommune. De feltene som har bla farge kan du plassere skrivemerket i og du
kan endre pa tekst/belgpet der. Var oppmerksom pa at selv om du teknisk
kan endre et belgp, betyr det ikke at HELFO vil godta en slik endring.
Forsgker du & endre et belgp som ikke vil bli godtatt far du en feilmelding i
form av et ragdt utropstegn. Plasser musepeker pa tegnet for a lese hva feilen
bestar i. Du vil og fa slik feilmerking hvis du repeterer takster som du ikke
har lov til a repetere eller kombinerer takster som ikke lar seg kombinere.

For a fjerne en takstlinje kan du hgyreklikke pa den aktuelle taksten og velge
Slett ordrelinje, eller i kodefeltet skrive -(minus) etterfulgt av
linjenummeret. (-1 fjerner den gverste taksten i tabellen.)

Hvis du endrer pa en pasientbetaling (f.eks. gir rabatt) vil det noteres bade
hva som var opprinnelig belgp (fer rabatt) og endringsbelgp. Dette gjeres av
kontroll- og revisjonshensyn. Du kan fritt endre pasientbelgp (nedover) frem
til kortet er avmerket som betalt i kassen. Du kan ikke gke en
pasientbetaling utover definert egenandel i takstheftet. Da ma du i stedet
legge til takster (f.eks. tilleggsytelser, forbruksmateriell osv.).

11.2.2. Kommandoer som kan skrives i Kode-feltet

e - (minus) etterfulgt av linjenummer sletter aktuell linje.

e M setter til en linje med tekst Medisiner i kolonnen for
pasientbetaling. Skriv M+belgpet.

e F setter inn en linje med tekst Forbruksmateriell. Skriv F+belgpet.
e T setter inn en linje med tekst Tilleggsytelser. Skriv T+belgpet.

Til hgyre i skjermbildet finner du tre rammer:
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Diagnoser

+ | %, Diagnose

& |L17 Haslsmerte

«" 502 Hudklge

m | »

4

«" LB7 Akillestendinitt
Refusjon
Ingen refusjon
Refusjonsgrunn egenandel

Ingen -

Annet
Kveld/Matt/Helg

Regrskap
Ekstraregnskap Bert -

Tidsforbruk

Diagnoser: Her kan du sette diagnose pa regningskortet. Klikk pa Diagnose
for & hoppe direkte til diagnosemodulen. Klikk pa grenn hake for a hindre en
av dagens diagnoser a komme med til HELFO. (Grgnn hake endres til rgdt
kryss som tegn pa diagnosen ikke inkluderes) Klikk pa opp eller ned pil for a
sortere rekkefalge pa diagnosene. Det er kun de to gverste som blir sendt
HELFO.

Refusjon: Her angir du kortets refusjonsforhold. Ved a merke av for Ingen
refusjon vil hele takstbelgpene bli lagt til pasienten. Dette er nyttig for
selvbetalende pasienter, f.eks. utlendinger uten refusjonsrett.

I nedtrekkslisten Refusjonsgrunn egenandel kan du angi forhold som gir
rett til full refusjon av egenandelen (f.eks. frikort, yrkesskade, svangerskap
0sv.)

Annet: Her kan du angi bruk av kveldstakster, du kan velge hvilket
regnskap som kortet hgrer inn under (du kan definere flere separate
regnskap) og du kan lese tidsforbruk hittil under konsultasjonen.

Her kan du og merke av for Ikke ferdig for behandling i kassa. Hvis du
merker av her vil hjelpepersonellet se kortet merket som Under arbeid i
kassa og de vil da ikke kunne registrere mottatt betaling. Hvis du trenger litt
tid for & tilfoye takster osv. fgr pasienten far betale, kan du merke av her.
Pasienten ma da vente til du har fjernet merket fgr personalet pa forkontoret
kan ta imot betaling.

Nederst i Ordre-bildet finner du en summeringslinje og felt for
spesifikasjon av reiseopplysninger pa sykebesgk. Du finner og et felt hvor
du kan skrive merknad til HELFO (f.eks. Deltager pa tverrfaglig mate,
begrunnelse for Pasientens tilstand er til hinder for avkreving av egenandel
0SV.).
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Til sist finner du noen opplysninger om regningskorthummer
(ordrenummer) og felt for eventuelle feilmeldinger e.l.

11.2.3.  Avslutte regningskortet

Regningskortet kan avsluttes pa flere mater.

Journal | &3 Konsultasjon 15...013 Under arbeid]
« Ok Avbryt | g Ol - g til kassen
Ordre (Ctrl+1)

Taksthefte (Ctrl+2)

Sum Pasient [far

Takst Beskrivelse Antall endring)

Endring 5

e Ok — avslutter normalt og lagrer kortet.
e Avbryt — avslutter og forkaster de endringer du matte ha gjort.

e Ok - ga til kassen — avslutter og tar deg rett til kassen for a
registrere betaling direkte.

Nar du avslutter pasientjournalen vil du fa opp bildet Validering av
regningskort dersom du ikke har satt diagnose eller ikke har avsluttet
regningskortet (det har status under arbeid).

r 3
Validering av regningskort &]

Diagnoser

Det erikke satt diagnose pd denne ellerforrige kontakt,
{For a sette diagnoser pa denne kontakten ma du gd inni diagnosemodulen)

pS Diagnose

Takster
i Regningskort Ikke ferdig for behandling i kassa

Takster pa regningskort:
2ad. 2dd

Lo || aww |

e

Her kan du sette diagnose, sjekke takster og merke av hvis kortet fortsatt er
uferdig (dvs. at det ikke er klart for behandling i kassa ennd). Diagnose fra
forrige besgk vil bli foreslatt.
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12. KASSE

Kasse-bildet kan nas bade fra pasientjournalen og fra Hovedmenyen.
Forskjellen er at nar du henter opp kassebildet fra journalen ser du kun
regningskortene som er knyttet til den aktuelle pasienten, mens nar du henter
fra hovedmenyen vil du fa frem kort til alle pasienter.

Kassebildet har fanene Sgkevindu og Kasseoppgjar.

{3 Hovedmeny 5 Kasse|

=0

Lukk | () Utskrift () Utskrift utestdende faktura

Spkevindu | Kasseoppajer

Registrer betalinger fra BBS (OCR fil)

Regnskap
Alle

Kontaktdato
23.01.2013

Antall treff. 2

Kontaktdato
23.01.2013 10:11

23.01.2013 08:41

<

Gabrielsen. Gref

Status
2lle
Pasient

. 23012013

Regnskap
PEL Sitt regnskap 01.12.1980

PEL Sitt regnskap 18.02.1998

te har 1 utestaende fordring

Regningskort

Fodselsdato

Fakturanummer

Ordrenummer

Pasient Refusjonsgrunn
Gabrielsen, Grete  Ingen

Bjarme, Barsk

Faktura

Barn [for tiden un...

Sex

Refusjon

Egenandel
215,00 160,00

200,00 0,00

Relaterte oppgaver

Oppsummering

sum refusjon kr415,00 Sum pasient

Sum egenandel kr160,00 Sum utestiende

Sum annet kr 0,00

Annet Pasient Utestdende

0,00 160,00

Lege
160,00 pkl
0,00 pkl

0,00 0,00

Utskrift

kr 160,00

kr 160,00

Faktura generert,

Under arbeid

Innbetal (1)

Vis (4) Rediger (3

Fakturainnbetaling Purring Aprejournal Faktura

Tapsfaring Eksporter (%) Sum egenandel

Kreditnota genandelskort

Kasse

Du jobber til vanlig i sgkevinduet:

I avre del til venstre har du en del utvelgelsesparametre. Normalt vil dagens
dato veere valgt og Status er satt til Apen. Du kan endre
sgke/utvelgelseskriterier som du gnsker, men merk at etter at du har endret
kriterier ma du klikke Sgk for at skjermbildet skal oppdateres til & gjelde de
nye Kriteriene.

Fakturanummer genereres hvis det skrives ut en giro/faktura pa
pasientbelgpet. Ordrenummer er regningskortnummeret.

Merk at du ved & velge her kan fa listet alle kort med utestdende belap,
utestaende utskrevne giroer, utskrevne og forfalte giroer som ikke er betalt
innen frist, kort som er avvist av HELFO, mm. Du kan for alle valgene ogsa
velge alle pasientkontakter innenfor et tidsrom, eller bare en bestemt pasient,
eller ogsa forskjellige regnskap.

Summene for de regningskort som fyller utvelgelseskriteriene vises i feltene
gverst til hoyre. De enkelte regningskort som fyller kriteriene vises i
tabellen. Du velger et kort ved a klikke pa det. Etter at kortet er fremhevet
kan du med knappene nederst velge hva du gnsker a gjere med aktuelle kort.
Du kan og foreta valg ved a hgyreklikke og velge i menyen.

De enkelte kolonner i tabellen er stort sett selvforklarende, men merk
felgende:
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e Annet omfatter forbruksmateriell, tilleggsytelser og medikamenter
som skal betales av pasienten

e Utestaende er den (eventuelt gjenveerende) sum som pasienten
skylder / skal betale. Utestaende her omfatter ikke HELFO-belgp.

e Status er regningskortets status (se forklaring nedenfor).

Falgende kolonner vises ikke normalt i tabellen, og ma aktiveres ved a
hayreklikke i toppen av tabellen og velge dem.

e Ordrenummer = Regningskortnummer

e Fakturanummer genereres hvis det skrives ut en giro/faktura pa
pasientbelgpet.

12.1.1.  Regningskortstatus

Regningskortet skifter status avhengig av hvor langt du er kommet med det
og hva som er gjort.

Under arbeid: Nar legen har kortet apnet, eller enna ikke har skrevet noe
pa kortet eller har krysset pa at kortet ikke er ferdig til behandling, sa har
kortet status Under arbeid. Denne status angis med rgd tekst og andre
brukere kan da ikke ga inn pa kortet og gjere endringer/tilfgyelser. Du kan
ikke registrere mottatt betaling pa et kort som er under arbeid.

Apent: Status nar kortet er ferdig hos legen. Det betyr at det er skrevet
takster (ev. automatiske takster basert pa kontakttype). Hjelpepersonell kan
da hente frem kortet i kassen for a angi betaling, skrive giro osv. Merk at
selv om det er NULL i pasientbetaling (frikort osv.) pa et kort, vil det
fortsatt ha status apent inntil det er blitt lukket. Et apent kort kan hentes
frem og takster kan fayes til eller fjernes, eller endres i forhold til
refusjonsordning osv.

MERK! Apne kort vil ikke tas med i dags- eller HELFO-oppgjer. De mé
lukkes ved & angi en betalingsform eller ved valget Lukk.

Lukket: Hvis et kort ikke har pasientbetaling (f.eks. full refusjon) ma du
velge kommandoen Lukk for a lase kortet. Nar kortet er lukket kan det ikke
lenger endres og det vil tas med pa neste dags- og HELFO-oppgjar. Skulle
du oppdage feil pa et kort etter at det er lukket kan du likevel fortsatt rette
opp dette. Det lukkede kortet vil da bli merket Revidert og lagret for
revisjonshensyn, og det lages et nytt apent kort for den aktuelle kontakten
hvor du kan legge til HELFO-takster.

MERK! Nar et kort med pasientbetaling merkes av som betalt eller
fakturert blir det ogsa lukket selv om status da ikke oppgis som lukket.
Den aktuelle betalingsstatus oppgis i stedet: Kontantnota generert,
Bankkortnota generert eller Faktura generert.
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12.1.2.  Registrere pasientbetaling

Nar du har valgt et kort med utestaende belgp kan du angi pasientbetaling
med ett av fglgende valg:

e Innbetal: Brukes hvis pasienten gnsker a gjare opp kontant eller med
kort. Du far opp dette bildet:

1| Velg betalingsmate &I

Direkterabatering

Egenandel 172,00

Tillega 0,00

Medisiner 0,00

Forbruk 0,00

Rabatt 0,00

Samlet betaling 172,00

Kontant Avbryt

e Fakturer: Her kommer du inn i faktureringsrutinen og kan skrive ut
en giro til pasienten eller en annen mottaker.

e Delinnbetaling: Brukes hvis pasienten bare skal betale noe av
belgpet, men du ikke skal gi det resterende i rabatt (jfr. Innbetal). Du
kan senere skrive f.eks. en faktura pa restbelgpet. Brukes ogsa hvis
pasienten betaler noe kontant og resten med bankkort.

12.1.3.  Korrigere en allerede registrert betaling

Hvis du i sgkevinduet i Kasse-bildet klikker Innbetal ved en feil, eller du
velger feil betalingsmate, kan du korrigere siste transaksjon ved & klikke
knappen Endre innbetaling. Du féar opp et vindu med en «kreditnota». Det
betyr at du «nuller» ut den registrerte betalingen. Du ma skrive en
begrunnelse som blir lagret for revisjonsgrunner.

Det lages da et nytt, apent regningskort og du kan begynne prosessen med
riktig betalingsmate pa nytt.

Hvis du gjer endringer pa et kort som er lukket vil status bli Revidert og
kortet vil fa et nytt regningskortnummer. Reviderte kort ma lukkes pa nytt
for & gjere det klart til HELFO-oppgjar.

12.2. Dagsoppgjgr/Kasseoppgjar
| Forskrift om bokfgring kreves det at det «daglig utarbeides daterte og
nummererte summeringsrapporter over de opplysninger som er registrert i

kassaapparat eller tilsvarende system». | WinMed3 gjares dette fra modulen
Kasse under fanen Kasseoppgjer.

109



Lukk L:C:] Utskrift L:C:] Utskrift utestaende faktura | Registrer betalinger fra BES (OCR fil)
Sgkevindu | Kasseoppgiar
WR Vi, = | (£ Utskrift [Z] Rediger notat
Nummer Fra Til Inngdende balanse Uttak Tilfart Utgdende balanse Opprettet av Mota
22 28, mai 2010 19:43 28. mai 2010 20:21 695,00 0,00 0,00 905,00 | Bent Asgeir Larsen
n 28. mai 2010 19:07 28. mai 2010 19:43 625,00 400,00 0,00 695,00 | Bent Asgeir Larsen dette
20 26. mai 2010 14:54 28, mai 2010 19:07 76,00 0,00 0,00 628,00 | Bent Asgeir Larsen
19 24, mai 2010 19:37 26, mai 2010 14:54 195,00 0,00 0,00 76,00 | Bent Asgeir Larsen
18 6. mai 2010 00:00 24, mai 2010 19:37 195,00 0,00 0.00 195,00 | Bent Asgeir Larsen
17 27. mars 2010 00:00 6. mai 2010 00:00 195,00 0,00 0,00 195,00 | Bent Asgeir Larsen
16 26. mars 2010 17:00 27. mars 2010 00:00 410,00 0,00 0,00 195,00 | Bent Asgeir Larsen
15 26. mars 2010 00:00 26, mars 2010 17:00 1057,00 1000,00 0,00 410,00 | Bent Asgeir Larsen
14 24. mars 2010 00:00 26. mars 2010 00:00 1097,00 0,00 0,00 1097,00 | Bent Asgeir Larsen
13 23, mars 2010 16:30 24, mars 2010 00:00 1057,00 0,00 0,00 1097,00 | Bent Asgeir Larsen
12 23, mars 2010 15:54 23, mars 2010 16:30 1097,00 0,00 0,00 1097,00 | Bent Asgeir Larsen
11 13. mars 2010 15:17 23. mars 2010 15:54 1210,00 500,00 0.00 1097,00 | Bent Asgeir Larsen
10 13. mars 2010 00:00 13, mars 2010 18:17 1040,00 0,00 0,00 1 210,00 | Bent Asgeir Larsen

Her vises alle tidligere kasseoppgjer i nummerrekkefalge.

Du lager et nytt dagsoppgjer ved a klikke pa Ny og far da opp bildet Gjar

opp kasse.
% Gjor opp kasse =SHACE X
Fra Til Rapportnummer Kommentar
03.06.2010 18:45:14 07.06.2010 18:46:49 Ikke generert
Inngaende balanse Uttak Tilfart kasse Utgaende balanse
905,00 0,00 0,00 1 107,00
Dppajersform
Salg Kontant Kort Kreditt Innb. kreditt Kontroll
Elstraregnskap Bent
Kontant 374,00 202,00 172,00 0,00
Kreditt 422 00 0,00 0,00 42200 0.00 0,00
Dppsummenng
Kontant 374,00 202,00 172.00 0,00
Kreditt 422 00 0,00 0,00 42200 0.00 0,00
Det er 3 apne kort i perioden. | oK | | Avbryt |

NYTTIG A VITE: Det kjgres automatisk et oppgjer som gar fra forrige
oppgjegr og til naveerende tidspunkt. | programmet kan du altsd kjere
oppgjegr som gar over flere dager selv om det formelt skal lages daglige
rapporter. Dette er gjort fordi du i en legepraksis kan ha aktivitet som ikke
stemmer helt med degnet. For eksempel kan du pa en vakt ha pasienter
bade far og etter kl 2400 og det ville virke kunstig & matte lage 2 separate
rapporter for samme vakt. Likeledes er det ikke et krav om at det skal
lages rapporter for dager som har hatt nullomsetning. Med denne
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lgsningen slipper du & bekymre deg for om du skulle ha glemt et kort hvor
du trodde du hadde null omsetning, og derfor ikke Kjgrte rapport. |
prinsippet er dette samme lgsning som de fleste kortterminaler og
kassaapparater har. Nar du avstemmer Kkortterminalen far du automatisk
alle transaksjoner fra forrige avstemming til aktuelle tidspunkt. Gjer du
avstemming av kortterminalen og kjerer ut dagsoppgjer fra programmet
samtidig, vil alltid veere samsvar mellom disse.

MERK! Selv om det teknisk er mulig & kjere ut dagsoppgjer sveert
sjelden, er det den nzringsdrivendes eget ansvar a pase at rapporter kjgres
ut ofte nok til a fylle forskriftens krav.

@verst i skjermbildet ser du tidsrommet oppgjeret omfatter og du blir bedt
om skrive inn belgp tatt ut av kassen denne dagen (privat uttak) og eventuelt
tilfart belep (f.eks. vekslepenger lagt i kassen). Du vil se utgaende balanse
bli korrigert etter hvert som du taster inn disse belgpene.

MERK! Det er lurt & allerede her sjekke om de belgpene du har pa
skjermen stemmer med belgpet du har i kassen og avstemming av
bankterminal. Finner du avvik kan det veere lurt & avbryte oppgjaret og ga
gjennom kortene i kassa en gang til for & se etter eventuelle

feilregistreringer.

Legg merke til om det nederst i skjermbildet star teksten Det er ... apne kort
i perioden. Dette betyr at du har et antall regningskort som ikke vil bli
inkludert i oppgjeret. Sjekk spesielt om dette er uteglemte kort. Avbryt i sa
fall og lukk disse kortene far du kjarer oppgjaret pa nytt.

Na du mener alt stemmer klikker du Ok og oppgjaret lages og legges med
nytt nummer gverst i listen. @nsker du utskrift eller & se oppgjgret pa skjerm
velger du aktuelle oppgjer i listen og klikker Utskrift. Utskriften vises farst
vinduet Forhandsvisning.

Her ser du antall sider, og du kan klikke deg frem til sidene du vil se. Klikk
Print (skriv ut) for a skrive ut.
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Dagsoppgjer Karrestad Legekontor 13.03.2010 18:17 - 23.03.2010 15:54

Utkjeringstidspunkt  05.06.2010 21:53 Inngende balanse 1210,00
Kjart av Larsen, Bent Asgeir Uttak 500,00
Rapportnummer 11 Lagt til kasse 0,00
Kontantomsetning 387,00
Utgaende balanse 1 097.00
Oppgjersform

Salg Kontant Kort Kreditt Bet tidl. kreditt Kontroll

Regnskap Bent
Kontant 558,00 387,00 172,00 0.00
Kreditt 802,00 0,00 0.00 802,00 0,00 0,00
1 361,00 387,00 172,00 802,00 0,00 0,00

Oppsummering

Kontant 559,00 387.00 172.00 0.00
Kreditt 802,00 0.00 0.00 802,00 0.00 0.00

Farste side er selve dagsoppgjeret. @verst er datoer, nummerering, tidspunkt
for utskrift og hvem som har kjgrt rapporten. @verst til hgyre er selve
kassaoppgjaret.

MERK! I eksemplene pa de neste sidene vil det std NAV flere steder der
det na skal hete HELFO. | Igpende tekst vil det std HELFO.

Dagsoppgjor Karrestad Legekontor 13.03.2010 18:17 - 23.03.2010 15:54

Utkjeringstidspunkt  05.06.2010 21:53 Inngaende balanse 1210,00
Kjart av Larsen, Bent Asgeir IUttak 500,00
Rapportnummer 11 Dagens kassaopgjar Lagt til kasse 0,00
Dette oppaojeret emfatter regningsko Kontantomsetning 387.00
som er blit avsluttet i denne Utgéende halanse 1 097.00

tidsperioden (kort som er
pabegynt, men ikke avsluttat vil komme
med pa neste oppagjar)

Ved opptelling ved dags-slutt skal
kassen inneholde dette belapet.

Oppgjerstorm
Salg Kontant Kort Kreditt Bet tidl. kreditt Kontroll
Regnskap Bent
Kontant 559,00 387,00 172,00 0,00
Kreditt 502,00 0,00 0,00 802,00 0.00 0,00
1 2c4 nn 207 an 172 nn ona nn nan nnn

Dernest kommer dagens summer:
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Dagsoppgjer Karrestad Legekontor 13.03.2010 18:17 - 23.03.2010 15:54

Utkjeringstidspunkt  05.06.2010 21:53 Inngaende balanse 1210,00
Kjart av Larsen, Bent Asgeir Uttak 200.00
Rapportnummer 11 Lagt til kasse 0.00
_ Kontantomsetning 387,00
Dagen omzatning... Utgaende balanse 1 097,00
maottatt kontant -
... mottatt pa Dagens omsetning som
Dagens Oppgjersform r bankkort overfares reskontro
kontant- [ — (utestdende fordringer)
omsetning Salg Kontant | Kot Kreditt Beftidl. kreditt Kontroll
Regnskap Bent ‘
Kontant 387,00 172,00 0,00
Kreditt 802,00 0,00 0,0 802,00 0,00 0,00
Total —e——el 1361,00 387,00 802,00 0,00 0,00
omsetning |
Oppsummiering
Kontant 559,00 387,00 0,00
Kreditt 802,00 802.00 0.00 0.00

0.00 . 0,00
Dagens omsetning
som ikke er mottatt
enna ( kreditt-salg)

Her fremkommer det

giroer og refusjon fra pa er blitt innlest
NAV kontant eller med kort

Fakturaer/giroer som
er blitt utskrevet
om belap som det er  tidiigere, men er biitt

Inkluderer pasient- utskrevet fa}qurafgiro innt:etaltkontar!teller
med bankkort i dag

Dagsoppgjaret kjgres samlet for hele kontoret. Men belgpene vises for hver

lege separat, og totalsummene nederst.

Hver leges oppgjer bestar av tre linjer:

e Kontant — denne linjen omfatter belgp som er oppgjort kontant eller

med bankkort denne dagen.

o Kreditt — denne linjen omfatter dagens kredittsalg, dvs. det du har
opparbeidet deg utestaende fra HELFO, kommune og pasient. Det er
ogsa pa denne linjen kolonner for kontant og kort. Det er utestaende
fordringer som matte veere blitt innlgst kontant eller med kort i lgpet
av dagen. (Dette er altsa kun pasienter som kommer med en giro til
kontoret og Vil gjere opp kontant. Giroer som betales til bank pa
ordinaer mate fremkommer ikke i dagsoppgjeret.) Helt til hgyre er det
en kolonne pa denne linjen som heter Betalt tidligere kreditt. Her
vises den delen av eventuelt kontant innbetalte giroer som ikke er

opparbeidet i dag.

e Oppsummering — inneholder totalbelgpene.

Kolonnen helt til hgyre, Kontroll, skal alltid veere 0,00 (null), hvis ikke er
det foretatt en registreringsfeil. (Tallet fremkommer som differansen mellom
kolonnene Salg, Bet. tidl. kreditt og de tre kolonnene under

Oppgjersform.)

Side 2 i dagsoppgjaret inneholder posteringsbilag:
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Dagsoppgjer Karrestad Legekontor 13.03.2010 18:17 - 23.03.2010 15:54

Utkjeringstidspunkt  05.06.2010 21:533 Inngaende balanse
Kjort av Larsen, Bent Asgeir Uttak
Rapportnummer 1l Lagt til kasse

Kontantomsetning
Utgaende balanse

Bilagsliste for Regnskap Bent

Innbetalinger
Kontant  Reogningskort hvor pasientbelapet er biitt innbetalt kontant

1210,00
300,00
0,00
387.00
1097.00

23.03.2010 Kontant innbetaling. Referertil: Kontantnota 24, Kontantnota (24).03.02.2010 (Konsultasjon [Listepasienti Dahl Rolf 172,00
Ove.
23.03.2010 Kontantinnbetaling. Referertil: Kontantnota 57, Kontantnota (57), 23.03.2010 (Konsultasjon [Listepasient], Johrsen, 215,00
Gerd Bjarg.
Sum 387,00
Kort Regningskort hvor pasientbelapet er betalt med kort
23.03.2010 Bankkortinnbetaling. Referertil: Bankkort nota 25, Bankkort nota (25).03.02.2010 (Konsultasjon(Listepasienth Mygaard, 172,00
Biarg.
Sum 172,00
Suminnbetalinger 559,00
Kreditt Utestdende fordringer fra dagens omsetning, inkludrere bade
regninger til MAV og evt giroer til pasienter eller andre egninger til NAV
Faktura
23.03.2010 MAV bilag (251 03.02.2010 (Konsultasjon (Listepasient)). Mygaard, Biarg. 150,00
23.03.2010 MAV bilag (571 23.03.2010 (Konsultasjon (Listepasient)). Johnsen, Gend Biarg. 30,00
23.03.2010 Faktura (15}, 03.02.2010 (Konsultasjon (Listepasient) Milsen kel Pasie 17200
23.03.2010 MAV bilag (24}, 03.02.2010 (Konsultasjon (Listepasient)). Dahl, Rolf Owe, 150,00
23.03.2010 NAV bilag {23).03.02.2010 (Konsultasjon [Listepasient)). Milsen Kell 30,00
23.03.2010 Faktura {16} 01.02.2010 (Konsultasjon [Listepasient)). Wangbeng, Trond. 215900
23.03.2010 MAYV bilag (191 01.02.2010 (Konsultasjon (Listepasient)). Vangberg, Trond, 5100
Sum 802,00
Krediterte fakturaer
Sum 0,00
Sum kreditt 802,00
Kredittinnbetalinger Her fremkommer hvis noen utskrevne giroer senere er
blitt innlest kontant eller med kort denne dagen.
Kontant
Sum 0,00
Kort
Sum 0,00
Sum kredittinnbetalinger 0,00

Pa siste side skrives det ut en liste over alle regningskort som oppgjaret

omfatter.

MERK! Hvert regningskort kan forekomme pa flere linjer, f.eks. én linje
med HELFO-refusjon og en annen linje med pasientinnbetaling. (Du
identifiserer hvert regningskort med nummeret.)
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Dagsoppgjoer Karrestad Legekontor

13.03.2010 18:17 - 23.03.2010 15:34

Utkjeringstidspunkt  05.06.2010 21:53 Inngaende balanse 1210,00
Kjart av Larsen, Bent Asgeir Uttak 500,00
Rapportnummer 1 Lagt til kasse 0,00
Kontantomsetning 387.00
Utgaende balanse 1 087,00
Regningskort
Beskrivelse Maw Kommune Kontant Kot Giro Utest.
MNAV bilag (24). 03.02.2010 (Konsultasjon (Listepasient)) Dahl, Rolf Owe, 150,00 000 0.00 000 000 15000
MAV bilag (23). 03.02.2010 (Konsultasjon (Listepasient)). Nilsen Kell 3000 000 0.00 000 000 3000
MAV bilag (571 23.03.2010 [Konsultasjon [Listepasient)l. Johnsen, Gerd Bjarg. 3000 000 0.00 0,00 000 30,00
Faktura (151 03.02.2010 (Konsultasjon [Listepasient]). Milsen Kell. 0,00 0.00 0.00 0,00 17200 172,00
MAY bilag (251 03.02.2010 (Konsultasjon [Listepasient)). Mygaard, Bjarg. 150,00 000 0.00 0,00 000 150,00
Kontantnota (57 23.03.2010 (Konsultasjon [Listepasient)l. Johnsen, Gerd Biarg, 0,00 0.00 21500 000 000 0,00
Bankkort nota (251 03.02.2010 (Konsultasjon (Listepasient]). MNygaard, Biarg. 0,00 0.00 0.00 17200 000 0,00
MAY bilag (19 01.02.2010 [Konsultasjon (Listepasient)). Vangberg, Trond. 5100 000 0.00 0,00 000 51,00
Kontantnota (24, 03.02.2010 (Konsultasjon [Listepasient)). Dahl, Rolf Ose, 0,00 0.00 17200 000 000 0,00
Faktura (16} 01.02.2010 (Konsultasjon [Listepasient]). Vangberg, Trond, 0,00 0.00 0.00 0,00 21500 21500
Sum 411,00 0,00 387,00 172,00 39L00 802,00

'

v

Kasse

Litt om de enkelte kolonner her:

Kolonnen HELFO er utestaende fordring til HELFO, kolonnen “kommune”
er utestaende til kommunen (f.eks. kilometerrefusjon) og kolonnen Giro er
utestaende til pasienter (og eventuelt andre fakturamottakere) Normalt vil
disse tre kolonnene vere lik kolonnen Utestaende.

MERK! Huvis en giro allerede er innbetalt nar dagsoppgjeret kjares er den
ikke lengre utestdende og vil ikke fremkomme i den kolonnen. Summen
utestaende vil da vare tilsvarende mindre.

Kolonnen Kontant skal du gjenfinne som dagens kontantomsetning i
kassaoppgjaret. Kolonnen Kort skal stemme med belgp mottatt pa

bankterminal.
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13. REGNSKAP

Modulen Regnskap ma startes fra hovedmenyen. Bildet har fanene
Kontodetaljer, Finansrapporter og HELFO-oppgjer.

13.1.1. Kontodetaljer

Uchedmeny ) Regnskap

C =

Lukk | Regnskap PKL Sitt regnskap -

Kundenavn

| Kontodetaljer [Ctrl+1) | Finansrapporter (Ctrl=2) | HELFO-oppgjar (Ctrl+3)

Kontonummer Beskrivelse

Spk konto

Regnskap

Her kan du sgke opp transaksjonene til en kunde.

13.1.2.  Finansrapporter

Du far farst opp en nermest blank side hvor du farst ma velge regnskap:

k) Hovedmeny | sKasse | & F{egnskap]

Lukk | Regnskap |Velg regnskap <
Velg regnskap
senterregnskaps ‘

Ekstraregnskap Bent
Regnskap Bent

Velg det regnskapet du skal jobbe med.

Du far opp en liste over de finansrapporter som er laget. For hvert
dagsoppgjer du kjarer lages det automatisk ogsa et periodeoppgjer.

MERK! Periodeoppgjgrene behgver ikke ha samme nummer som
dagsoppgjerene. Men du kan finne igjen de enkelte dagsoppgjer ved a se
pa rapportdato og transaksjonstider.

Du kan sa lage en finansrapport som kan konstrueres ut fra ett eller flere
periodeoppgjegr. Du kan enten merke hvert oppgjer med klikke pa forste
oppgjer du gnsker og deretter dra musen nedover til siste oppgjer som skal
inkluderes, eller du kan trykke SHIFT pa tastaturet og klikke pa ferste og
siste oppgjer som skal inkluderes. Du ma velge oppgjer i kontinuerlig
tidsrekkefalge.

Du kan ogsa bestemme periode ved a velge for datointervall under
Utskrift-knappen.
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Q, Vis... « ||[Z) Utskrift -
’m| for datointervall.. "

| Kontodetaljer [Ctrl—1j|| Finansrapparter (Ctrl+2) | HELFO-oppajar (Ctrl+3)

Nummer Rapportdato Farste transaksjon

Du far da anledning til & angi et datointervall som du gnsker rapport for.

o Utskrift av finansrapport

=AAEN X

Datointervall
Era Til
|
Sammenstilling
Konteringsbilag
Dagsoppaiar
Bilagsliste

Salgsspesifikasjonsapport

| ok || avent

e

Fordelen med denne metoden er at du kan velge hvilke deler du gnsker
utskrevet. Du bgr benytte denne utvelgelsen nar du skal sende rapporter til
din regnskapsfarer fordi du da og kan fa med bilagsliste i samme rapport.

Pa samme mate som dagsoppgjerene far du ferst en forhandsvisning hvor du
kan dobbeltklikke for & bytte sider.

Hovedsiden er utformet som et konteringsbilag hvor du far utskrevet totaler
for alle regnskapskonti som perioden omfatter.

Karrestad Legekontor

Finansrapport for Bent Asgeir Larsen

Farste transaksjon
Siste transaksjon

03.02.2010 11:46:20
28.05.2010 20:20:59

Konteringsbilag

Pasiem MNAV Kommune Total
3210 - Salg egenandeler -7588,00 -516,00 0,00 -8104.00
3220 - Salg tilleggshonorar -462,00 000 0,00 -462 .00
3230 - Salg forbruksmateriell -233,00 000 0,00 -233,00
3270 - 5alg medisiner -77.00 000 0,00 -17.00
3280 - Salg NAV 0,00 -3907,00 0,00 -3907,00
3285 - Salg kommunal 0,00 000 -87.50 -87,50
3298 - Salg rabatt 616,00 000 0,00 616,00
1900 - Kasse 3765,00 000 0,00 3765,00
1920 - Driftskonto bank 2366,00 0,00 0,00 2366,00
1920 - Giro 954,00 000 0,00 954,00
1501 - Hovedbokpasientkontoer 563,00
1502 - HovedbokNAV kontoer 442300
1503 - Hovedbokkommunale kontoer 87,50
7890 - Tap av kundefordringer 96,00
Sum 0,00

Noen merknader til de enkelte konti:
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Regnskap

Merk at kredittbelgp har negative fortegn. Dvs. pa alle inntektskonti (32xx)
vil et negativt belgp bety en opparbeidet inntekt. Et positivt belgp her betyr
en redusert inntekt/tap. Motsatt pa beholdnings/balansekonti (19xx og
15xx), her er et positivt tall et mottatt eller utestaende belgp/krav.

3210 Salg egenandeler: Omfatter alle egenandeler iht. takstene. Belgpet er
far eventuell rabatt/prisreduksjon er fratrukket og inkluderer bade betalte
egenandeler og fakturerte egenandeler som enna ikke er betalt. | kolonnen
“Pasient” er det belop som skal betales av pasienten (eller tredjeperson) fart,
mens egenandel som skal refunderes av HELFO er fart i kolonnen HELFO.

3220 Salg Tilleggsytelser: Omfatter alle belgp fart som tilleggsytelse pa
regningskortet. Dette gjelder i hovedsak ytelser som ikke dekkes av
normaltariffen som f.eks. attester mv.

3280 Salg HELFO: Er den egentlige trygderefusjonen (med unntak av
refunderte egenandeler (frikort mm) som fares under HELFO-kolonnen pa
3210)

3285 Salg kommunal: Belgp som skal betales av kommunen — per i dag
stort sett kilometergodtgjarelse ved sykebesgk osv.

3298 Salg rabatt: Dette er rabatt/prisreduksjon som er gitt pa pasientbelgp.
Merk at dette belgpet har motsatt fortegn i forhold til de andre
inntektskontiene. Nar du ferer brutto inntekt slik som i kontiene 3210-3270
vil du fa korrekt nettobelgp pa totalinntekten nar du trekker fra belgpet i
3298.

1900 Kasse: Dette er penger som er kommet inn kontant

1920 Driftskonto bank: Dette er penger kommet inn pa bankkontoen, men
merk at listen gir to belgp pa samme konto. P& denne linjen vises belgp
mottatt via kortautomat.

1920 Giro: Dette er belgp kommet inn pa bankkonto ved innbetaling av
giroer.

1501 Hovedbok pasientkontoer: Dette er ubetalte pasientgiroer.

1502 Hovedbok NAV-kontoer: Dette er utestaende krav til NAV. Omfatter
bade sendte samleregninger enna ikke oppgjort og opparbeidet
trygderefusjon innevaerende periode som enna ikke er sendt pa
samleregning.

7890 Tap kundefordringer: Dette er pasientgiroer som du har avskrevet
som tapt, dvs. ikke mulig & innkreve. Gar til reduksjon pa inntekten.

Merk at konti 1501 og 1502 viser ENDRINGER i utestaende fordringer
denne perioden ikke den absolutte verdi pa fordringene.
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Finansrapport for Bent Asgeir Larsen -

Karrestad Legekontor Forste transaksjon  03.02.2010 11:46:20
Siste transaksjon  28.05.2010 20:20:59

lzgnn-:nrlnlnr

Totale egenander refundert av

Konteringsbhilag  betalt av pasient 0G NAV

utskrevne giroer F@R Pasient NAV o - Total

et rabaft

3210 - Salgegenandeler -7588,00 516,00 0,00 -5104,00
3220 - Salgtilleggshonorar 462,00 0,00 0,00 462,00
3230 - Salg forbruksmateriell -233,00 0,00 0,00 -233,00
3270 - Salg medisiner -77.00 0,00 0,00 -77.00
3280 - Salg NAV 0,00 -3907.00 0,00 -3907.00
3285 - Salg kommunal _ 0,00 0,00 87,50 87,50
3298 - Salg rabatt  Rabatt / Redusert pris pa e 616,00 0,00 0,00 616,00 Totalt mottatt kontant
1900 - Kasse ordinaere takster 376500 0,00 0,00 376500 (2g€NaNder, medisner,
1920 - Driftskonto bank Direkte innbet bank. d\,'s—.\v2356_.DC 000 0.00 2366,00 forbruk osv)
1920 - Giro via bankkor-terminal 95400 0go 0.00 95400 Utskrevne
1501 - Hovedbok pasientkontoer 563,004 pasientgiroer,
1502 - Hovedbok NAV kontoer Taotalt utesté_ugnu:le hos g 4423,00 enna ikke betalt
1503 - Hovedbokkommunalekontoer oo oi @, MAY 87,50
7890 - Tap av kundefordringer 96,00
Sum Giroer avskrevet som 1ap1/w &0

13.2. HELFO-rapport

Innrapportering til HELFO gjares normalt to ganger i maneden.

HELFO-rapporten finner du ved & klikke pa Regnskap i hovedbildet.
Eventuelt klikk pa WinMed-knappen oppe til venstre og velg Regnskap.

Velg hvilket regnskap du gnsker a ta oppgjer pa.

Du skal na vere i bildet til periodeoppgjer. Klikk pd fanen HELFO-
oppgjer for a begynne.

U Hovedmeny o) Regnskap

Lukk | Regnskap Kurt Alvesen -

| Kontodetaljer (Ctri+1) | Finansrapporter (Ctri~2) | HELFO-oppajar (Ctri+3)
_]N)f -\:Q Vis., = Lghgtskrif't samleregning | [ Eksporter rapport

Tidligere HELFO-rapparter |

Oppgjers- Status Beskrivelse Su Fra dato Til dato Ant regningskort

Nummer dato refusjonskrav

| oversiktsbildet ser du tidligere innrapporteringer til HELFO.

e Ny — lager ny HELFO-rapport.

e Vis — gir deg valget om a velge siste 30 oppgjar, eller oppgjer i en
periode.
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e Utskrift samleregning — skriver ut folketrygdens skjema
Samleregning Medisinsk behandling, som skal sendes HELFO for
valgt oppgjer.

e Eksporter rapport — sender rapporten til HELFO.

13.3. Nytt HELFO-oppgjer

For 4 starte innrapporteringen til HELFO, klikker du pa knappen Ny.
Feltet Periode har tre valg.

e Alle kort frem til angitt dato. Denne tar alle kort som ikke er
rapportert inn, eller er avvis og redigert frem til dato som er satt i
kolonnen nederst.

e Alle kort i spesifisert periode. Tar med alle kort i perioden du
spesifiserer nederst i datofeltene.

e Alle utestaende kort. Tar alle kort som ikke er rapportert inn
tidligere, eller er avvist av HELFO og redigert.

Marker videre om det er vanlig oppgjer, eller du gnsker a rapportere inn
regningskort du har generert i som legevakt.

' |
=] My HELFO-rapport =
Periode Format
Fastlege (Privat) Legevakt Alle kort frem til angitt dato @ Elektronisk
Legesen, Per Kristian - Alle kort i spesifisert periode Fil

® Alle utestaende kort

Ciu har 2 ugyldig(e) regningskort | perioden. Vennligst korriger regningskort som vises med en rad symboli 'Feil’ kolonnen,

1N
Feil Dato Pasient Konsultasjonstype Regn.Mr Diagnoser Takster Refusjonsgrunn Kreditert -
@ 06.12.2012 Grete Gabrielsen Konsultasjon 44 24D, 2DD Ingen |:| |
'@ 2911.2012 Bengt Eriksen Konsultasjon 40 28D, 20D Ingen |:| 3
o 03.01.2013 Grete Gabrielsen  Konsultasjon 50 ROS5 24D, 2DD... Svangerskap |:|
o 02.01.2013 Grete Gabrielsen Konsultasjon 49 £97, D04 2AD, 20D Svangerskap |:|
& 21122012 (Grete Gabrielsen  Telefon 45 8T 1EBD Svangerskap |:|
o 10.01.2013 Grete Gabrielsen  Konsultasjon 54 ROS 28D, 20D Svangerskap |:|
" 10M.2M3I Ole Durk Fnkel nasientkantakt 55 HO1 140 Innen F =
| Vis korti perioden ||Z--- -i_:Z-.=.'.':_'.|| Vis Apne kort i kassen || Avbryt

Feltet Format har to valg.
o Elektronisk: Med dette valget sender du inn oppgjeret elektronisk.

Det forutsetter at funksjonen Behandlerkravmelding er aktivert, og
virksomhetssertifikat er installert.
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o Fil: Dette genererer HELFO-rapporten som en fil du kan sende til
HELFO pa en cd (eller annet fysisk medium).

Klikk Vis kort i perioden for a fa en liste over regningskort som blir tatt
med pa oppgjaret.

1.

5.

Far du beskjed at du har dpne kort i perioden, er dette kort som ikke har
blitt lukket eller fakturert. Du kan da klikke pa knappen Vis Apne kort i
kassen. Regnskapet vil da avbrytes og du vil kunne se regningskortene
som er apne. De ma lukkes eller faktureres for at de skal bli rapportert
inn til HELFO.

| Feil vil du se en rgd X hvis det er noe galt med regningskortet. En
arsak kan vere at det mangler diagnose. Du dobbeltklikker da pa navnet
til pasienten i tredje kolonne. Programmet apner den aktuelle kontakten
slik at du enkelt kan rette feilen.

Til hayre, i feltet Ferdig, ser du en grann V hvis kortet er betalt, lukket
eller fakturert. Hvis det er en rgd X, er kortet ikke fakturert og ligger
apnet. Dobbeltklikk pa pasientnavnet for & apne kontakten slik du kan
lukke, registrere betaling eller skrive ut faktura pa dette regningskortet.

I kolonnen Refusjonsgrunn, helt til hgyre, ser du om pasienten har et
grunnlag for refusjon. Dette er frikort, svangerskap, barn under seksten
ar osv.

Klikk Vis kort i perioden igjen.

Nar HELFO-oppgjeret er rettet, vil knappen Generer HELFO-Rapport bli
aktiv og du kan sende inn oppgjaret.

13.3.1.  Eksportere oppgjer til HELFO

Har du valgt elektronisk (XML), vil oppgjeret bli sendt automatisk nar du
har signert. Valgte du fil, ma du eksportere dette til CD eller diskett og
skrive ut Samleregning Medisinsk behandling, som sendes sammen med
CD-en eller disketten.

Klikk pa Utskrift samleregning, som skriver ut det som skal sendes
inn.

Send igjen apner et vindu hvor kan velge format og sende valgte
rapport til HELFO igjen.
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Regnskap

@ Send igjen HELFO-Rapport (i /0.

Er du sikker pa at du ensker & sende HELFO-
rapparten igjen?

HELFO-rapport nr. &

Format
@) Elektronisk

D Fil

Fortsett ][ Lavbryt

13.3.2.  Korrigere og bekrefte et oppgjer

Nar du far tilbake et vedtak fra HELFO, ma du inn i oppgjeret ditt og
markere regningskortene som godkjent eller avvist. For & kunne korrigere et
kort, ma det farst markeres som avvist. Ellers lar det seg ikke revidere.
Samtidig ma alle godkjente kort markeres som godkjent for & fa det inn i
regnskapet som inntekt.

Vedtaket inneholder en liste over de kortene som eventuelt ikke ble
godkjent. Disse refererer til et regningskortnummer som star i oppgjeret. Ga
inn i HELFO-oppgjer.

1. Dobbeltklikk pa den rapporten du har fatt tilbake vedtaket pa.

| Kontodetaljer (Ctri+1) | Finansrapporter (Ctrl=2) | NAV-oppgjer (Ctrl=3) |

] Ny »3\ Vis.. = lgﬂ Utskrift samleregning | [ Eksporter rapport

Nummer

1
10
9
0

Tidligere NAY-rapparter |

Oppygjars- Sum

dato Status Beskrivelse refusjonskrav Fra dato Til dato

23,09.2009 Generert  NAV flatfil rapport 70729,00 03.08.2009 31.08.2009
23.09.2009 Generert  MNAV flatfil rapport 11086,00 01.07.2009 31.07.2009
23.09.2009 Generert  NAV flatfil rapport 32379,00 12.06,2009 30,08,2009
07.07.2009 Generert  MNAV flatfil rapport 13058,00 12.06.2009 30.06,2009

Du kommer inn i rapporten som inneholder alle regningskortene. Her har du
felgende valg:

e Merk alle godkjent: For a raskt merke alle kortene som godkjent.
Dette ma gjares for a inntektsfgre utbetalingene fra HELFO.

e Merk alle ikke godkjent: For & raskt merke alle kortene som avvist.
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e Bytt status: Endrer kryss fra avvist til godkjent eller omvendt.

e Fjern merking: Fjerner alle kryss og lar deg begynne pa nytt.

MERK! Hvis du markerer ett eller flere kort som godkjent, og sa klikker
Ok, vil du ikke kunne bytte status og redigere pa det igjen etterpa. Da blir
de postert og vil ikke kunne reverseres.

Du kan sortere kolonnen med referansenummeret som samsvarer med
nummeret pa vedtaket ved a klikke pa kolonnenavnet (HELFO ref.). Ga sa
igjennom listen og marker de avviste kortene som avvist.

Nar du er helt ferdig og er sikker pa at det du har markert er riktig, klikker
du Ok. De kortene som na er avvist blir dpnet for revidering.

[ kontodetaljer (Ctri~1) | Finansrapporter (Ctrl=2) | NAV-oppajer (Ctrl=3) |

ANy | Q Vis.. ~ (=) Utskrift samleregning | & Eksporter rapport Du kan sortere stigende ved G trykke gverst pa kolonnen.

{AW Godkjenning av periodeoppajor NAV

Da er det lettere @ finne det nummeret du skal.

< Ok [@ Avbryt alle ikkea@fient Bytt Status Fjern merking

[R)’;?:i""‘m g:t‘i: Refusjon Godkjent Awist
14.08.2009 20.08.2009 KRANK, KALLE 382,00 @ =
10.08.2009 11.08.2009 2953 KRANK, JULIE  HVis de fleste korteneer  5g,9 ™ [
06.08.2009 06.08.2009 2834 KRANK, KALLE ?;Zifgltwg:z%z;;kjent'{ 5,00 ] [
25.08.2009 25,08.2009 3872 KRANK, JULIE S kan du gd igjennom 10,00 ™ =
06.08.2009 11.08.2009 2837 KRANK, ANDERS /isten fra HELFO og markere 317 oo [l ®
04.08.2009 04.08.2009 2740 KRANK, KALLE ©" 09 en avvist. 145,00 ] -
20.08.2009 20.08.2009 3504 KRANK, JULIE 202,00 ¥ ]
10.08.2009 11.08.2009 2945 KRANK, KALLE 289,00 72 [
06.08.2009 23.09.2009 2806 KRANK, JULIE 45,00 @ m
28.08.2009 23.09.2009 4064 KRANK, ANDERS 387,00 ¥ [
14.08.2009 20.08.2009 3202 KRANK, KALLE 202,00 ¥ ]
06.08.2009 11.08.2009 2345 KRANK, JULIE 202,00 F @]
20.08.2009 20.08.2009 3502 KRANK, KALLE 202,00 ¥ ]
31.08.2009 03.09.2009 4205 KRANK, JULIE 75,00 ¥ ]
21.08.2009 21.08.2009 3620 KRANK, ANDERS 118,00 ¥ @
11.08.2009 11.08.2009 3033 KRANK, KALLE 14,00 7| m
18.08.2009 20.08.2009 3337 KRANK, JULIE 202,00 @] [
12.08.2009 12,08.2009 3095 KRANK, KALLE 10,00 ¥ ]
06.08.2009 11.08.2009 2828 KRANK, JULIE 216,00 ] I
31.08.2009 03.09.2009 4259 KRANK, ANDERS 387,00 [¥] [l
21,08.2009 21.08.2009 3619 KRANK, KALLE 190,00 @] [
16.08.2009 20.08.2009 3241 KRANK, JULIE 14,00 & [

1. Lukk HELFO-oppgjgret og ga inn i kassen
2. Gadirekte pa status og velg Avviste kort - HELFO.
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Sokevindu | Kasseoppgjgr

Regnskap Status Fakturanummer
Alle - {Avviste kort - NAY -
Kontaktdato Pasient Hent Tam Ordrenummer

| sex

Antall treff: ]

De kortene du avviste skal na vare synlige her.

3. Marker gnsket kort og klikk pa Rediger slik at du kan gjgre ngdvendige
rettelser, f.eks. fjerne eller legge til en takst.

Nar du har gjort rettelsene pa alle kortene i listen skal kortene veere
lukket automatisk. Det er viktig at alle kortene lukkes pa nytt slik at
de blir klare for sending til HELFO, sa ta et raskt sgk etter alle dpne kort
i kassen, marker dem og klikk pa Lukk.

Kortene kan na sendes pa nytt ved a ta et nytt normalt HELFO-oppgjer for
samme periode. Fglg veiledningen pa side 120.
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14. RAPPORTER OG STATISTIKK

Disse statistikkene er av administrativ art. Administrator kan sette
rettigheter pa hvem som skal ha tilgang til rapporter og statistikk.

14.1. MSIS
il

1. KIikk pa ikonet Resrererogsi=tisiick for & starte, eller pa & -ikonet gverst til
venstre og velg Korrespondanse — Rapporter og statistikk

TNy ~ Lukk | Tem rapportvisning

Rapporter | Rapport log

Grupper pa:

hodul -

Mawvn Beskrivelse

2. @verst til venstre kan du velge om sgket skal grupperes pa moduler eller
omfang (Scope).

3. Klikk pa Ny (Alt+N) og velg Statistikk for a generere en ny MSIS
(Medical Statistical Information Statistics) rapport.

Ny statistikkrapport [ﬁ

Welg statistikktype:

MSIS Ukemelding

iok )| mwnyt |

4. Velg MSIS og klikk Ok (Alt+0).

5. I kalenderen velger du hvilken uke du skal rapportere for.
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Gt MSIS-ukemelding =HACIAC X

Velg uke:
4 januar 2013 4

ma ti on to fr lg se

1131 1 2 3{4 5/ &
2| 7/ 8 91011 12 13
3|14 [15]16 17 18 19 20
4|1 21 M BB
5028 29 30 3t 1 2 3
6l 4 5 & 7 8 910

[ 11dag:15.01.2012

Kommentarer:

Vil duforhindsvarsle om at medlingsenheten vil veere stengt?

Fra dato

Til data

[ o J[ aene |

6. Klikk Ok (Alt+O), nar du har gjort ditt valg.

Programmet vil da forhandsvise rapporter.

7. Legg ferdigtrykt MSIS-blankett i printer og klikk =2t (A]t+P).

Rapporter og statistikk 127



15. HURTIGTASTER, UTSKRIFT OG TIPS

For & jobbe hurtigere og mer ergonomisk riktig kan det vaere nyttig a laere
hurtigtastene i programmet. Dette gjor at du nesten kan klare deg helt uten

mus.

15.1. Generelle funksjoner

Hjelp

Ok

Avbryt

Lukk

Bruk

Utskrift

Lukk Journal
Opp/Ned i lister

F1
Alt+O
Alt+A
Alt+L
Alt+B
Alt+U
Alt+F4
Piltaster

15.2. Hovedmeny

Hent pasient
Dagens pasienter
Timebok
Laboratoriet
Kasse

Regnskap
Korrespondanse
Huskekartotek
Signere svar
Eksterne program
Administrasjon

Ctrl+Shift+H
Ctrl+Shift+D
Ctrl+Shift+T
Ctrl+Shift+L
Ctrl+Shift+K
Ctrl+Shift+G
Ctrl+Shift+l
Ctrl+Shift+O
Ctrl+Shift+S
Ctrl+Shift+W
Ctrl+Shift+A

15.3. Pasientjournal

AK journal

Den Gode Henvisning

Diagnose

Resept
Svangerskap
Sykemelding
Rekvirere prgver
Skjema

Labark
Henvisning
Notat

Cave

Tidslinje
Vaksinasjon
Blodtrykksmaling
Journalutskrift

Ctrl+Alt+A
Ctrl+Alt+Z
Ctrl+Alt+D
Ctrl+Alt+R
Ctrl+Alt+0O
Ctrl+Alt+S
Ctrl+Alt+Q
Ctrl+Alt+E
Ctrl+Alt+L
Ctrl+Alt+H
Ctrl+Alt+N
Ctrl+Alt+C
Ctrl+Alt+T
Ctrl+Alt+V
Ctrl+Alt+B
Ctrl+Alt+U
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15.4. Kasse

Innbetal direkte

Bankkort Alt+1+B

Kontant Alt+1+K
Fakturaer Alt+2
Lukk regningskort Alt+3
Tapsfgring Alt+4
Rediger Alt+5
Kanseller Alt+6
Delinnbetaling Alt+7
Pasient m/frikort Alt+8
Endre innbetaling Alt+9
Spesifisert betaling Alt+B
Kvittering Alt+K
Purring Alt+P
Eksporter Alt+X
Utskrift av faktura Alt+U

15.5. Timebok

Sett inn time Enter
Hent pasient Alt+H

15.6. Utskrifter

Alle lister i WinMed3, for eksempel diagnoser eller medisiner, kan skrives
ut ved a trykke pa tasten F9, nar du har dem pa skjermen.

Avanserte journalutskrifter far du opp ved a trykke Ctrl+Alt+U i journalen.

15.7. Nyhetsbrev

Dette er en ekstra distribusjonsmate for nyhetsbrevet fra CGM. Her kan du
lese om nye moduler som skal lanseres, samt annen generell informasjon.
Du er ett klikk unna en oversikt over alle nyhetsbrev gitt ut for WM3.

| Annet . C¥| Administrasjon Ctrl+Skift+A
% Inneholder funksjoner som ikke o 3| Avslutt
tilherer noen av de evrige ' Blalys Ctrl+Skift+B
kategoriene, % Bytt bruker
-I\f) IﬂjEIp o o, & EByttrolle
& Inneholder hjelpefunksjoner for I | Dokumentarkiv
ik i B | Eksterne program Ctrl+Skift+W
Tf'x Endre passord
@ Hjelp Fi
j Huskekartotek Cirl+Skift+ 0
@ Hvaer nytt?
Nyhetsbrev
Produktrad
| Tips og triks!
P | Makroer 3
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15.8. Produktrad

Dette er en snarvei til produktradet for Wm3 allmenn hvor alle brukere er
velkomne til & sende inn forslag til forbedringer og endringer. Nar du er
innlogget pa WM3 allmenn, har du automatisk tilgang til produktradet. Du
har 10 stemmer til radighet og kan bruke disse for & fortelle CGM hvilke
forslag du mener bgr prioriteres fremover. Stemmene er dynamiske og du
kan flytte disse rundt som du matte gnske. Produktradet er ogsa en fysisk
gruppe WM3 brukere som mgter CGM en gang i kvartalet og presenterer de
mest populere forslagene fra produktradet.

| Annet . CF| Administrasjon Ctrl+Skift+A
Innehclder funksjoner som ikke b & Avslutt
tilhgrer noen av de gvrige ' Blalys Cirl+Skift+B
kategoriene, ,% Bytt bruker
o Hijelp ,% Bytt rolle
L\S Inneholder hjelpefunksjoner for 4 J| Dokumentarkiv
Fede e B Eksterne program Ctrl+Skift+W
%\ Endre passord
| Hjelp F1
V| Huskekartotek Ctrl+Skift+C
@ Hva er nytt?
Nyhetsbrev
Produktrad
@ Tips og triks!
b | Makroer 3

15.9. Tips og triks

Under dette valget vil det komme informasjon som kan hjelpe deg til
enklere mater a utfgre dine oppgaver.

| Annet ¥ Administrasjon Ctrl+Skift+A
% Innehclder funksjoner som ikke v
tilhgrer noen av de evrige

kategoriene,

Avslutt
Blalys Ctrl+ Skift+B
Bytt bruker

P Hijelp Bytt rolle

~
L\E Innehclder hjelpefunksjoner for
programmet

Dokumentarkiv

Eksterne program Ctrl+Skift+W
Endre passord

Hjelp F1
Huskekartotek Ctrl+Skift+0

REEY YL

Hva er nytt?
Nyhetsbrev
Produktrad
™ Tips og triks!

Makroer 3
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16. EPORTAL

Funksjonen ePortal er beskrevet i et eget vedlegg, CGM Allmenn
Brukerveiledning ePortal.
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