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DIPS Communicator må oppdateres innen 01.06.2022 
 

Fra og med 01.06.2022 er det nye krav til signering av meldinger ved kommunikasjon mot blant annet 

Reseptformidleren (E-resept).  

Dette betyr at du må sørge for at DIPS Communicator er oppdatert til minimum versjon 7.5.0 for å unngå 

stans i meldingsutvekslingen med Reseptformidleren og potensielt andre partnere. 

 

Hvordan oppdatere DIPS Communicator? 

DIPS Communicator har en funksjon for automatisk oppdatering, denne sjekker etter nye versjoner ved 
hver omstart av programmet. Forsøk først å avslutte DIPS Communicator og start den opp på nytt. 
Dersom du får spørsmål om du ønsker å oppdatere etter innlogging, kan du velge Ja. 

 
 

Jeg får ikke opp spørsmål om å oppdatere ved oppstart av programmet? 

Dersom du ikke får opp spørsmål om oppdatering kan dette 
enten skyldes at du har siste versjon, eller at funksjonen for 
automatisk oppdatering ikke er aktivert.  

Du ber om nye oppdateringer i programmet ved å gå til Hjelp 
på verktøylinjen og velge Se etter programvareoppdatering. 

 

 

 
Hvordan kan jeg sjekke om jeg har riktig versjon? 

Dette står angitt i innloggingsbildet når du starter 
programmet, eller du kan gå til Hjelp på verktøylinjen og 
velge Om Communicator.  

Versjonsnummeret er angitt bak Communicator versjon.  

  

 


