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WAS IST  
CGM METIS®?

WAS KANN CGM METIS® UND  
WARUM BRAUCHT JEDE APOTHEKE  
DIESES PRODUKT?

Als Apothekenleiter sind Sie gleichermaßen Manager 
und Pharmazeut. Sie treffen jeden Tag eine Vielzahl von 
Entscheidungen innerhalb Ihrer Apotheke und steuern so 
Ihr Unternehmen. 

Aber welche Informationen sind Ihre Basis? Und wie aktu-
ell sind die herangezogenen Daten? Beleuchten Sie die 
Kennzahlen Ihrer Apotheke mithilfe von  CGM METIS® 
und erfahren Sie, wie hilfreiche Details und Zusammen-
hänge Ihre Apotheke nach vorne bringen werden.

CGM METIS® ist eine innovative Business-Intelligence- 
Plattform, die Apotheken, Filialen und Kooperationen 
bei allen wichtigen unternehmerischen Entscheidungen 
unterstützt. 

Ob Einkauf, Verkauf, Lager, Marketing oder Mitarbeiter –  
mit CGM METIS® sind Sie nicht nur umfassend informiert, 
sondern werden durch tiefgehende Analysen und Prog-
nosen auch in die Lage versetzt, Ihre Apotheke in allen 
Bereichen optimal zu steuern.

In CGM METIS® fließen alle Zahlen und Fakten aus Ihrem 
Warenwirtschaftssystem ein. Das funktioniert nicht nur 
in Verbindung mit WINAPO® 64 PRO und WINAPO® ux, 
sondern auch mit allen anderen Apotheken-Software- 
systemen, die ihre Daten über eine standardisierte 
Schnittstelle an CGM METIS® übermitteln.

CGM METIS® ist eine webbasierte Lösung, die überall 
und zu jeder Zeit online aufrufbar ist. Nutzer bestätigen, 
dass CGM METIS® ausgesprochen bedienerfreundlich 
und intuitiv anzuwenden ist.

CGM METIS® ERSTELLT STATISTISCHE

AUSWERTUNGEN UND REPORTS ZUR 

IST-SITUATION, VERDEUTLICHT SICH 

ABZEICHNENDE ENTWICKLUNGEN UND 

SIMULIERT PREISÄNDERUNGEN – 

SO KÖNNEN ERFOLGSPOTENZIALE IN 

SEKUNDENSCHNELLE IDENTIFIZIERT 

WERDEN.



05

WARUM?   
GUTE GRÜNDE  
FÜR CGM METIS® 

	TRANSPARENZ 

CGM METIS® bietet Ihnen die perfekte Grundlage für 
wirtschaftlichen Erfolg durch einen schnellen Überblick 
über alle Kennzahlen und Trends – so können Sie wert-
volle Zeit sparen.

	ERGEBNIS- UND ZUKUNFTSORIENTIERUNG

CGM METIS® macht die Optimierungspunkte Ihrer 
Apotheke sichtbar und kann Ihnen zusätzliche Erfolgs-
potenziale wie z. B. Erlösmöglichkeiten aufzeigen. Dar-
über hinaus bildet CGM METIS® aktuelle Trends ab und 
kann verschiedene Handlungsalternativen und deren 
wirtschaftliche Auswirkungen simulieren.

	RENTABILITÄT	

CGM METIS® unterstützt Sie dabei, die Ertragssituation 
Ihrer Apotheke zu verbessern, indem es die Transparenz 
hinsichtlich Einkauf und Kapitalbindung steigert.

	WISSEN	

Add-ons verschiedener Partner (Steuerberatungs-
unternehmen wie z. B. DATEV, Treuhand Hannover, 
Unternehmensberater etc.) bieten direkten Zugang zu  
einzigartigem Expertenwissen.

SIE BESITZEN DIE ALLEINIGE HOHEIT  

ÜBER IHRE DATEN! 

SIE BESTIMMEN, WER IHRE DATEN IN CGM METIS® 
SEHEN DARF:

 Als Hauptnutzer legen Sie ausgewählte weitere  
Nutzer an, denen Sie das Abrufen bestimmter  
Reports von CGM METIS® erlauben. Die weiteren 
Nutzer können z. B. ausgewählte Mitarbeiter oder 
auch Ihr Steuerberater sein.

 Der Nutzer eines Reports kann die Daten aus
drucken, exportieren und bei Bedarf z. B. an Ihren 
Steuerberater weitergeben.

Zusätzlich kann CGM METIS® auf Ihren Wunsch hin von 
Ihrem Apothekenfilialverbund oder einer Erfa-Gruppe 
für die Betreuung der Mitglieder eingesetzt werden. 
Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie 
mit der CGM METIS®-Vereinbarung.



MANAGEMENT-COCKPIT: 

AUF EINEN BLICK DEN ÜBERBLICK 

 Schneller Überblick über die Entwicklung
 Ihrer Apotheke , Ihrer Filialen und Koopera-
 tionen im Vergleich zum Vorjahreszeitraum

  Hohe Sichtbarkeit kritischer und positiver 
 Ergebnisse durch farbige Codierung

 Bezugszeitraum, Bezugsapotheken und 
 Toleranzbereich individuell defi nierbar

MODUL EINKAUF: 
SO SIND SIE BEIM EINKAUF 
PERFEKT AUFGESTELLT 

 Langfristige Optimierung Ihres  
 Einkaufverhaltens

 Einsicht in die beste Liefer-
 fähigkeit Ihrer Großhändler

 Stärkung Ihrer Verhandlungs-
 position gegenüber Vertretern 
 von Großhändlern

DIE BASIS-LIZENZ BIETET REPORTS 

SOWIE AUSWERTUNGEN AUS

ALLEN WICHTIGEN BEREICHEN.

MODUL MARKETING:
SO SETZEN SIE IHRE WERBE-
BUDGETS OPTIMAL EIN 

Optimaler Einsatz von 
 Werbebudgets

 Beurteilung individueller 
 Marketingmaßnahmen

 Evaluierung von Werbeaktionen
  zur Neukundengewinnung

MODUL LAGER: 
SO MINIMIEREN SIE IHRE 
KAPITALBINDUNG 

 Transparenz bei 
 Umschlagshäufi gkeit 

 Verringerung der Kapital-
 bindung im Lager bei 
 Erhaltung der Lieferfähigkeit

 Erkennen und Beseitigen 
 von Nestern

MODUL VERKAUF:
SO ERZIELEN SIE EINEN VER-
KAUFSERFOLG AUF GANZER 
LINIE 

 Überwachung von Umsatz 
 und Rohgewinn sowie 
 Kundenanzahl und Kauf-
 verhalten

 Reduzierung der Nein-Verkäufe

 Sicherung der Lieferfähigkeit

 Kundenfrequenz als Basis 
 für Personalplanung

CGM METIS®

MODULE
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CGM METIS®

ADD-ONS

DIE NACHFOLGEND GENANNTEN

SOWIE WEITERE ADD-ONS SIND

KOSTENPFLICHTIG UND KÖNNEN 

AUF WUNSCH EINFACH UND 

SCHNELL ÜBER UNSER KUNDEN-

CENTER FREIGESCHALTET WERDEN.

ADD-ON MITARBEITERSTATISTIKEN: 

 Förderung des Potenzials von Mitarbeitern

 Steigerung der Motivation von Mitarbeitern

 Nachhaltige Höchstleistungen der Mitarbeiter

 Transparenz individueller Verkaufserfolge

 Optimierung des Personaleinsatzes im Verkauf

ADD-ON RX OPTIMIERUNG OPTX: 

 Lageroptimierung für Rabattverträge

 Verringerung der Kapitalbindung ohne Verlust  
	 der Lieferfähigkeit

 Steigerung des Rohgewinns durch gezielte  
	 Auswahl von Artikeln

 Erhöhung der Liquidität

ADD-ON MARKETINGSTATISTIKEN: 

 Erfolg einzelner Marketingmaßnahmen  
	 nachverfolgen

 Erfolgskontrolle einzelner Kampagnen

ADD-ON BETRIEBSVERGLEICHE: 

 Vergleich mit anderen Apotheken unter  
	 verschiedenen Aspekten

 Gegenüberstellung aller relevanten Kennzahlen  
	 aus dem Bereich Verkauf inkl. Lieferfähigkeit

BUSINESS-ADD-ONS

Die umfangreichen Auswertungen von CGM METIS® 
können durch Add-ons zu verschiedenen Bereichen  
erweitert werden. Dabei liefern sie nicht einfach zu-
sätzliches Wissen, sondern stellen dieses Wissen durch 
eine nahtlose Integration direkt in den bereits vorhan-
denen Modulen zur Verfügung. CGM METIS® kann so 
immer weiter dazulernen – und Sie noch erfolgreicher 
machen.
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PARTNER-ADD-ONS

Mit den Partner-Add-ons nehmen wir zusätzliches Fach-
wissen von Spezialisten an Bord: Sie können kurzfristig 
Experten-Reports bestellen, um mit Sicherheit die richti-
ge Entscheidung zu treffen. So profitieren Sie direkt und 
zu einzigartigen Konditionen von der besten Beratung.

ADD-ON AKTIVITÄTEN-MANAGEMENT  
VON BEITRAINING® 

 Nachhaltige Motivation und Herausforderung  
	 der Mitarbeiter

 Steigerung der Zusatzverkäufe

 Erhöhung des Korbumsatzes pro Kunde 

 Leistungsgerechte Entlohnung Ihrer Mitarbeiter

SEIEN AUCH SIE DEM WETTBEWERB

EINEN SCHRITT VORAUS UND 

SCHÖPFEN SIE DEN MAXIMALEN 

WIRTSCHAFTLICHEN ERFOLG AUS 

IHRER APOTHEKE!

GERNE STEHEN IHNEN UNSERE 

MITARBEITER FÜR EINE PERSÖNLICHE

PRÄSENTATION VON CGM METIS® 

ZUR VERFÜGUNG. STIMMEN SIE 

GLEICH EINEN TERMIN MIT UNS AB:

kontakt.lauer@cgm.com

cgm-metis.de



Erfolg durch Kompetenz  
und Leidenschaft.
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LAUER-FISCHER GmbH
Dr.-Mack-Straße 95 

90762 Fürth

T +49 (0) 911 7432-0

F +49 (0) 911 7432-100

info.lauer@cgm.com

cgm.com/lauer

CompuGroup Medical ist eines der führenden E-Health Unter-

nehmen weltweit und erwirtschaftete im Jahr 2021 einen Jahres-

umsatz von EUR 1,025 Mrd. Die Softwareprodukte des Unterneh-

mens zur Unterstützung aller ärztlichen und organisatorischen 

Tätigkeiten in Arztpraxen, Apotheken, Laboren, Krankenhäusern 

und sozialen Einrichtungen, die Informationsdienstleistungen  

für alle Beteiligten im Gesundheitswesen und die webbasierten 

persönlichen Gesundheitsakten dienen einem sichereren und  

effizienteren Gesundheitswesen.

Grundlage der CompuGroup Medical Leistungen ist die ein-

zig-artige Kundenbasis mit über 1,6 Millionen Nutzern, darunter  

Ärzte, Zahnärzte, Apotheken und sonstige Gesundheitsprofis in 

ambulanten und stationären Einrichtungen. Mit eigenen Stand-

orten in 19 Ländern und Produkten in 56 Ländern weltweit ist 

CompuGroup Medical das E-Health Unternehmen mit einer der 

größten Reichweiten unter Leistungserbringern. Mehr als 8.500 

hochqualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen für 

nachhaltige Lösungen bei ständig wachsenden Anforderungen 

im Gesundheitswesen..


