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Takk for at du tar deg tid til 8 lese versjonsnytt! Dette er en viktig kanal som gir deg en oversikt
over hva som er nytt i programmet, og informere om hvilke feil vi har rettet siden forrige versjon.

Denne versjonen bestar i stor grad av tekniske forbedringer, og stabilisering av integrasjonen mot
helsenorge. Vi har ogsa gjort tilrettelegging for at flere enheter kan benytte samme journalsystem,
utviklet stgtte for e-resept pa helsestasjoner og fortsatt utvikling med henvisning 2.0, som er
forventet a kunne tas i bruk for fullt i april 2021.

Ny funksjonalitet du vil legge merke til i programmet inkluderer automatisk godkjenning og
avvisning av regningskort fra Helfo, alarm for a varsle om umiddelbar bistand, definer flere
aktive Buypass-kort per bruker og mulighet for vedlegg i svarinnskrivning.

Har du tilbakemeldinger pa versjonsnytt, send oss gjerne en e-post pa produktinfo.no@cgm.com.
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OBS! Trykk her for brukerveiledninger og annen dokumentasjon pa vare nettsider.

CGM Journal e Versjonsnytt 131 ¢ 04.12.2020 — versjon 1.0


https://www.cgm.com/no/kundeportal/brukerveiledninger/brukerveiledninger.no.jsp

ALARMFUNKSJON

CompuGroup

Varsle alle innloggede kollegaer pa samme enhet, og tilhgrende underenheter,
om en akutt situasjon.

Aktiver Alarm ved a trykke to ganger pa Alarm x|
F10 tasten.

Alarm er sendt til alle paloggede brukere pa din enhet og alle
underliggende enheter,

Dersom varsel er sendt ut vil du fa opp

en dialogboks pa skjermen som

bekrefter at du har aktivert alarmen.

Alarm - Alle andre innloggede brukere pa enheten

'j@:' Info, Are, Fastlege har utlast alarm og trenger umiddelbar hjelp. du t||h¢rer’ Og a”e enheter som |Igger
under denne, vil fa opp varselet pa sine
skjermer dersom CGM Journal kjgrer.

0 tt AI 3 Administrasjon -8 -
p p S e a V a r m ﬁ Visning: | Kategorier - |a|arrn x
Logg inn som Administrator, apne Oppsett av alarmfunksjon
Adm iniStraSjOﬂ Og S¢ k ette r Ala rm . N;&n;agslerfal.l}ju;ﬁi;k andre innloggede brukers om at du har

. - Felgende tekst sendes: "<Innlogget stilling> har utlest alarm og
Hak av for Aktiver alarmfunksjon for ienger uriddebar "

o Alle brukere kan sende alam ved & taste F10to ganger.
valgt enheter og underenheter for 3 e o
aktivere alarmen. B
| Aktiver alarmfunksjon for valgt enhetog underenheter

Dersom du ikke gnsker d varsle brukere T s e

pa underenheter kan du fjerne haken.

Lagre

Lukk
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ENKLERE HELFO-OPPGJQR
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Automatisk oppdaterte kort ved svar pa Helfo-oppgjor

Det er ikke lenger ngdvendig @ manuelt endre status pa regningskort nar du
mottar svar fra Helfo pa oppgjsrsmeldinger.

Disse settes na til Godkjent eller Avvist basert pa tilbakemeldingen fra Helfo.

Du kan fortsatt manuelt endre status pa regningskortene, og din endrede status
beholdes nar du sender inn det korrigerte oppgjgret.

Avvisningsarsak pa avviste regningskort i kassen

Du kan na finne arsak til avvisning av regningskort i kassen ved a hgyreklikke pa et
regningskort og velge Vis avvisningsarsak.

Du sgker opp avviste kort ved a bruke status Avviste kort — HELFO i valgene for sgket.

o

Lukk | (2 Utskrift (S} Utskrift utestiende faktura -

Sgkevindu | Kasseoppgjer

Kasse

=l=]E

Registrer betalinger fra BBS (OCRfil) | Lukk alle kort med 0,- i utestiende

Regnskap Status Fakturanummer Ordrenummer Oppsummering
Alle Awiste kort - HELFO ‘ ‘ Sum refusjon Sum pasient
Kontaktdato Pasient Hent| | Tem Regnskapstype Sum sgenandsl 0| Sum utestdende
B F = . kkevalgh Spk
Spesifisert betaling Sum annet
Antall treff 1 Innbetal
Kontaktda Regnskap Fod: Rediger Egenande Annet Pasient Utestdende Lege Status Ordrenr Fakturanr
01.10.20... Are Fast... 13.11 Fakturer 160,00 0,00 160,00 160,00 Al Faktura generert. 84 2
Tapsfering
Kansellér (6)
Danser. Line har 10 utestd Vis/Endre posteringer
Regningskort Lukk Faktura Relaterte oppgaver Utskrift
Innbetal ()| |j Vis regningskort | Fakturainnbetaling Purring Apne journal Faktura
= A ' =
Vis 14) | |j pne journa | Tapsfering Eksporter (4 Sum egenandel vi
i Sum egenandel |
R J |E Pasient har frikort E‘ L Buc o iosol
Skriv ut faktura
'1 Skriv ut kvittering F
Skriv ut egenandelskort
Vis awvisningsdrsak . . = -
Awvisningsarsak

Regningskort 84 er manuelt registrert sorm avvist av Info, Are (Al) den
01.10.2020 k. 09:55
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NYHETER | CGM JOURNAL

Timebok

FLERE TIMER PA SAMME TIDSPUNKT | TIMEBOKEN

Du kan na legge til flere timer pa samme tidspunkt nar du oppretter timebokmaler i Administrasjon, Timebok,
Timebokmaler.

Velg Autogenerer for a sette inn mange Administrasjon e
timer over flere dager, eller hgyreklikke i A :
Rk Visning: | Kategorier = timebolc X
en av rutene i dagsplanen og velge Sett —
. . o . . . Timebok
inn time, for & sette inn timer enkeltvis.
Gjenta stegene frem tll du har riktig |Brukerinnst\H\r|ger‘A'.'tale.status Time- og a'.'talet/perlFargerlT\mbOkME‘ef Uﬁskriﬂsma\er} timebaker| li :
. Forhandsdefinerte timebokmaler Pemmm— —
tlm eoppsett. Standard Mal - Hent Lagre Lagre som Fierg - —
Tem mal Tem timebok
licke koblet
Du kan ogsa lagre malen din til senere e _— _— o
Ved é Velge Lagre som- Type Tid Oppm_ Kot| | Type Tid Oppm  ~ || Type Tid Oppm. Koi| | Type Tid Oppm Koi| | Type Tid QOppm_ Kor|
v 08:00 TUB 08:00 EH 08:00 v 08:00
. ° . TUB 08:00 TUB 0805 EH 0815 R 08:15
Velg Sett inn maler for a Iegge malen inn TUB 08:00 TUB 08:10 EH 0830 R 030
HF T 0&:00 TUB 0815 EH 0845 R 08:45
I tlmebOken. TUB 0&10 TUB 0820 EH 0%:00 R 09:00
TUB 0&10 TUB 0825 EH 0315 R 09:15
TUB 0810 v 08:30 v 09:30 R 09:30
_\_)/_S Sett inn time v 09:45 R 09:45
Vi anbefaler av ytelseshensyn at man ikke P - v v_[twon v_ o
har mer enn 3-400 oppf@ringer i
timeboken hver dag, og at man heller
Lukk QK Lagre

oppretter flere timebgker dersom dette
er aktuelt.

Dersom man har mange timer, bgr man generere ny timebok en dag eller to i forveien.

KOPIER PASIENTENS MOBILNUMMER | TIMEBOK

Dersom du gnsker a hente pasientens mobilnummer direkte fra timeboken kan du gjgre dette ved a
hgyreklikke pa timen, velg pasientens navn fra menyen og trykk pa nummeret du gnsker a kopiere.

Dette kan vaere nyttig, for eksempel, dersom du bruker videokonsultasjon og raskt ma kopiere nummer videre
inn i en ekstern Igsning.
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JOURNALOPPF@RING VED AVBESTILT TIENSTESTED

Dersom du setter status Avbestilt tjenestested pa en avtale i timeboken, blir teksten du fgrer inn i
kommentarfeltet journalfgrt pa samme mate som nar du velger Avbestilt personlig.

Helsenorge

VIS AVBESTILTE TIMER FRA HELSENORGE | TIMEBOKEN

Hvis innbygger avbestiller en time pa Helsenorge kan du angi om denne fortsatt skal vaere synlig i timeboken.
Timen vil ha status Avbestilt (personlig).

. b Administrasjon = I:'-
Sek opp «Tilgangskontroll» Py v [ e —
i Administrasjon og hak av m—
; . Lag ny bruker
for Avlyste timer skal vises T
ean: inger 2 Tilgangskontroll

i timebok.

Tilganger per ePortalansvarlig

Velg stilling: Are Infao (Fastlege) Valgt enhet: Legekontor A

¥l Gir tjenestentilgang til ePortal [ Tienesten utveksler fast helsepersontil helsenorge.no @)

Tilgangskontroll for pasienter uten ePortalansvarlig og pasientlister uten ePortal aktivert

Tilgangskontroll for ikke-fiste pasienter og pasienter pi liste uten ePortal
¥ EPKontakt @)

visalle pasienter

Lagre

ENKLERE TILGANG TIL EBREV

Legg til en snarvei til eBrev pa knapperaden i hovedmenyen eller journalen. Du finner ogsa snarveien ved a
trykke pa startknappen i gverst venstre hjgrne og velge menyen Korrespondanse.

e Legg til snarvei pa knapperaden ved a hgyreklikke pa knapperaden og velg

Oppsett
e Bruk hurtigtast Ctrl + Alt + Space for a apne nytt eBrev
Nytt eBrev til pasient
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EKONSULTASJON SOM JOURNALNOTAT

Ytterst til hgyre pa verktgylinjen i Tilbakemelding pa E-konsultasjon har du na valget Journalfgr konsultasjon
som notat. Valget er aktivert som standard.

Det lages automatisk journalnotat med bade pasientens forespgrsel og legens svar. Tidspunkt for
journalfgringen er tidspunktet legen svarer. Emne, spgrsmal og svar er egne linjer i notatet.

_@ Tilbakemelding pd EP-Kensultasjon =N =R
v Send melding Lukk B Legg tilvedlegg [l Lagre kladd +| Lag oppgave i huskekartotek L
 David Schebe & Avvis EP-Konsultasjon
+ Signer

=1 EP-Konsultasjon -

Emne 5V: Jeq sender feil: til fastlege, skal til tjeneste ¥| Avslutt dialogen

7| Joumalfer konsultasjon som netaten

Helsestasjon

PILOTERING AV E-RESEPT FOR HELSESTASJON

Vi har utviklet funksjonalitet i CGM Helsestasjon 131 slik at stillinger med forskrivningsrett kan fa tilgang til
elektronisk signering av resepter gjennom reseptformidleren (E-resept).

Lgsningen ma testes fgr den blir tilgjengelig for alle kunder, og vi starter na en pilotering hos utvalgte
helsestasjoner som hjelper oss med a kvalitetssikre funksjonaliteten fgr endelig lansering.

Les mer om E-resept og fa informasjon om tekniske forutsetninger hos Norsk Helsenett.

DIPS INTERACTOR PA HELSESTASJON

Brukere pa helsestasjon har na anledning til a benytte DIPS Interactor til 3 utfgre rekvireringer av prgver
elektronisk dersom helsestasjonen har avtale om dette gjennom sitt regionale helseforetak. Ta kontakt med
helseforetaket for mer informasjon.
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OPPDATERTE SKJEMA TIL SVANGERSKAPS- OG HELSEUNDERS@KELSE

Felgende skjema, hentet fra emetodebok.no, er na tilgjengelig som Journalvedlegg HFU i
Svangerskapsundersgkelse og Helseundersgkelse, disse ligger ogsa i skiemamodulen:

e P-stav og gestagenpiller

PY P_S p r¢yte Journal . Helseundersekelse
H . | < Ok [@ Avbryt [=] Bruk | % Slett = Utskrift Marker alle som "V" | =| Journalvedlegg HFU ~

[ ] :

ormonspira Helseundersekelse HFU ‘_ﬂ' My > ‘ P-stav og gestagenpiller
L] KObberSplra' Registrering denne kontakt (V=ok, T=tekst] #|  Rediger P-sproyte

b. . Hormenspiral
b Kom Inasjonspreparater Tema Kartlegging / Status Veile Kobbersprial
X Kombinasjenpreparater
Somatisk{e] [plager)

Diverse

PKI: BEDRE HANDTERING AV FLERE SAMTIDIGE BUYPASS KORT

Det er ikke lenger ngdvendig & manuelt aktivere personlig sertifikat i Administrasjon, dersom du for eksempel
bruker forskjellige smartkort pa jobben og pa hjemmekontor, ved bytte av arbeidsstasjon. Programmet velger
na automatisk riktig kort basert pa maskinen du jobber ved.

SVARINNSKRIVNING: LEGG TIL FIL SOM VEDLEGG

Legg til filer i Svarinnskrivning. Du kan for eksempel legge ved en PDF med papirdokumenter du har scannet,
eller bilder fra en undersgkelse. Vedleggene legges i pasientens Mediabibliotek etter signering.

Trykk pa Legg til vedlegg for a hente en eller flere filer. Du kan se hvilke filer som er lagt til under Vedlegg.

Dersom du har signeringsrett kan du hake av for Signer Automatisk nar du fyller inn svaret.

] Svarinnskrivning: Computertomografi (endret) E@.
] Legg til vedlegg

" Ok Lagre og registrer ny |+ Lag oppga

Svaret skal i innboksen til Avsender

Are Info Velginnboks | INGEN [ sex |
Svartype Pasient
Computertomografi | velgtpe | 13111960 Danser, Line | Hent pasient |
Svar

Dato Refrr Undersgkelse Vedlegg

19.10.2020 | |577G“d | T &l img100jpg (7138 KB) ® i img101png (196 MB) ® ¥/ Signer automatisk

Tekst

Se vedlegg. l‘(} ~
W
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SVARINNSKRIVNING: OPERASJONSBESKRIVELSE

Du kan na velge svartype Operasjonsbeskrivelse ved bruk av Svarinnskrivning.

i

JOURNALS@K: VALG FOR A FIERNE KUN FASTLEGE = Hent pasient

[ Pasientsak (Ctrl+1) | Journalsak (Ctrl+2) |

A Predefinerte journalsak = [ Lukk

Angi om haken for Kun journaler hvor pasientens fastlege er.. skal Fellessokeparometere:

7| Kun aktive journaler,

veere aktiv eller ikke som standard, nar du apner Journalsgk. ] Inkluder underliggende enheter Journaler frs Legekonior s, | Velgenhet |

%] Kun journaler hvor pasientens intem fastlege er: Info, Are. Fastlege ved Le | Velgstilling |
Du kan fortsatt fjerne haken manuelt fgr du utfgrer et spk. Cg Sekeparametere

ok | [ ment | [ sek | [ uskit | [ Persanaia

Joumalsek Apne Administrasjon og sgk etter Journal.
4! Intern fastlege er ikke haket 2v | fanen Brukerinnstillinger setter du en hake
pa valget Intern fastlege er ikke haket av for

a gjore dette til standard.

JOURNALS@K: AVBESTILTE AVTALER

Fa en oversikt over hvilke pasienter som har avbestilte avtaler i et tidsrom gjennom a kjgre et journalsgk.

Apne Hent pasient og velg fanen Journalsgk. Trykk pa Predefinerte journalsgk, velg Timebok og Avbestilte
avtaler. Velg hvilken timebok, tidsrom og angi om avtalen er avbestilt personlig eller giennom tjenestested.

NOTAT: HENT FUNN/UNDERS@KELSESRESULTAT

Bruk knappen Legg til labsvar i Notat for & hente Funn/undersgkelsesresultat inn i notatet.

Velg mellom Laboratoriesvar,
Inngaende korrespondanse,

Notat tilherende Aakermann, Ragna - Aakermann, Ragna  16.04.2000-68248  FL: MK | Adr: Test Test | TIf: 12345678

= | F K U Skfttype ~ Storrelse ~ o Fjernformattering | £ 53 [ [T| | Notatmal | [T Hent tekst fra utklippstavle_|| Legg til labsvar

7 )
L/V/HO, Hgrsel eller Syn. Sok [Sok etermal el dognose 7~/ _
. 14.08.2020 Konsultasjon (Listepasient) (mk) (Leog tllabsvar 7]
For at det skal blir en mer Diagnoser (N39) Migrene %
oversiktlig struktur pa
2 i H Notat Laboratoriesvar:
svarene, nar dU Ilmer inn 06-01-2016 P-Urat 345 umol/L (Ref. omrade:230 - 480)
06-01-2016 P-Karbamid 5.0 mmol/L (Ref. omrdde:3,2 - 8,1)

Iabsvar fra mOdUIen 06-01-2016 *- H63D HETERO (Ref. omrade:NORMAL)

H H 06-01-2016 *- C282Y HETERO (Ref. omride:NORMAL)
Utkllpp5taV|e i CGM JOUrnaI, 06-01-2016 B-Hemokromatose geno UTF@RT (Ref. omrade:-)
fér dU né dato f¢rst_ 06-01-2016 - S-Jernmetning 32 % (Ref. omrade:15 - 57)

06-01-2016 P-TIBC 59 umol/L (Ref. omrdde:49 - 83)
06-01-2016 P-Jern 18.9 umol/L (Ref. omrade:9,0 - 34,0)

Regningskort nr 1522 med takstene 2ad (mk)

ICD-10 DIAGNOSEKODER OPPDATERT

Diagnosekodeverket ICD-10 er na oppdatert, blant annet med nye diagnosekoder for Covid-19. Ga til ehelse.no
full oversikt over endringene.
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https://ehelse.no/kodeverk/kodeverket-icd-10-og-icd-11/_/attachment/download/f0e7346d-0861-47e8-8325-0b1f571cb14b:059353247ae340de979bd488fc3753fdb1e7fa20/Revidert%20endringdokument%20for%20norsk%20utgave%20av%20ICD-10%20for%202020%20(pdf)%20-%20oppdatert%2006.10.2020.pdf

RESEPTER TIL SIGNERING

Du kan finne elektroniske resepter til signering i varslinger. Vi har i denne versjonen ogsa lagt til et nytt
menyvalg, Resepter til signering, slik at du kan komme til Signere resepter giennom menyen eller ved a

legge den til pa knapperaden.

Du kan ogsa bruke hurtigtast Ctrl + Shift + 9.

CGM Helsestasjon 2.0.5280.0 [Helsesgster, Unit One - Helsesykepleier 0-20 ar vec

. Person

¢ > Inneholder funksjoner for a
apne journaler, samt timebok,

Dagens personer

* Viser de siste pasientjournalene
du har apnet i dag

cse Hentaruppe Reseptertil signering

~— Legemidler

'\L_T / Innehclder keer for dagens
forskrivninger il telefon og faks.

Korrespondanse

Innehclder funksjoner for
dokumentproduksjon og

Eﬂl"ﬂl"lﬂhl’”ihﬁ I‘TII:II'I HF‘II’IYF‘I

Resepter til signering Ctrl+5Shift+9
¥ F Felleskatalogen %
@ Relis |
arslinger

+¢ Oppdater

VARSLING VED FEILET SENDING AV ELEKTRONISK RESEPT

Varslinger inkluderer en varsling for resepter med status Feilet sending.

En vanlig grunn til at resepter feiler og ikke lar seg registrert i reseptformidleren er fordi man har forsgkt a
forskrive vitaminer eller kosttilskudd. Disse kan man ikke sende elektronisk.

LEGG TIL TAKST MED EGENANDEL PA LUKKEDE KORT OG TAPSF@R EGENANDEL

Dersom du legger til en takst med pasientdel pa
kort som er betalt, eksportert eller fakturert vil du
fa opp en dialogboks hvor du kan ettergi
pasientens egenandel.

Svarer du Ja blir pasientdelen automatisk tapsfert,
men du kan sende kortet inn til Helfo og fa
refusjon.

Dersom du ikke gnsker a ettergi egenandelen
velger du Nei og kan opprette et nytt
regningskort.

UHovedme-y! 7 Kasse
@ Lukk (= Utskrift () Utskrift utestiende faktura ~ Registrer betalinger fra BBS (OCR fil)

Sokevindu | Kasseoppgjor | Line Danser 07-10-2020 15:24 - endre regningskort
v Ok @ Avbryt
Ordre (Ctri=1) |TakstheRte (Ctri~2
Legg til/fjern takster:  Kode Sk
2dd
Takst Beskriveise Antall
» 1 100 M

2ad
3 T

Vil du ettergi pasientens egenandel?

Taksten du la il inneholder en egenandel for pasient, men kortet er
allerede gjort opp. For 4 likevel legge til taksten trykk “Ja". Da blir
pasientdelen automatisk tapsfert, men du far refusjon fra HELFO.
Onsker du ikke & ettergi pasientens egenandel mi du trykke "Nei”, og
lage et nytt regningskort.

o
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RASKERE BRUK AV LISTER — BLANT ANNET VALG AV LEGEMIDLER | EBREV

e Marker flere legemidler samtidig nar du legger til dette i eBrev.

e Leggtil flere snarveier samtidig i Oppsett pa knapperaden (hgyreklikk pa knapperaden)
o Legg til flere Autotaksthandlinger samtidig i Administrasjon

e Velg flere vaksiner samtidig i Reisevaksinering.

DIPS INTERACTOR: MER INFORMASJON PA REKVISISJONER OG UTSKRIFTER

Utskrift pa pasienter som mangler fullt personnummer inkluderer na fgdselsdato. Fedselsdatoen kommer ogsa
med pa utskrift av etiketter.

Ved elektronisk rekvirering inkluderes na pasientens adresse, postnummer og poststed fra folkeregisteret.

FORBEDRINGER | SIKKERHETSLOGG

Krav om signering dersom man legger til filer i Mediabiblioteket. Varsles som andre signeringer.

Forbedret loggfgring av endringer i modulene Diagnose, Livsstil, AK-journal, Svangerskap og ved NPR
kontaktregistrering.
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FEILRETTINGER (R

e Standard refusjonsgrunn satt i Administrasjon/Regnskapsinnstillinger fungerer nd som for.

e Timeavbestilling fra bespklegen.no er forbedret for a sikre at avbestillinger fra pasienter blir korrekt
registrert i timeboken.

o Topptekst og bunntekst forsvinner ikke lenger dersom man velger at utskrift ikke er ok ved utskrift av Brev.

e Horselsmaling inneholder na fullstendig informasjon ved utskrift av komplett journal.

e Kommentarer pa kroniske diagnoser er na synlig i kolonnen Kommentar i diagnoseoversikten.

e Fjernet mulighet for a registrere pasienter med status Mors som ledsagere.

e Egendefinerte takster kan na registreres med Gyldig fra-dato tilbake i tid.

e Etikettutskrift velger na skriveren som er definert under Etiketter i Administrasjon/Utskrift som standard.

e Standard refusjonsgrunn Svangerskap angis riktig pa regningskort dersom dette er angitt under Bruker- og
stillingsinnstillinger i Administrasjon/Regnskapsinnstillinger.

e Hgyreklikk i ruten Tidligere sykdommer i visingsmodus Oversikt i journal, med blant annet klipp og lim.

e Rettet feil med autotakster som har egenskapen Ma godkjennes.

e Fjernet arsak til feilmelding ved apning av AK-journal pa lange svar pa INR-analyser.

e |kke lenger mulig a slette grupper som har aktive undergrupper.

e Rettet feil pa start av flere moduler ved bruk av sgk (Ctrl + Space) i journalen:

e Kjernejournal

e Skjema

e Nyttt brev angaende pasient
e Nytt brev til pasient

e Blalys

e Journalegenskaper

e Forbedret utskrift av Legemidler i bruk med staende utskrift, mindre kolonner og uten forskyvning av

margen til hgyre slik at du ma skrive ut ekstra sider.

CGM Journal e Versjonsnytt 131 ¢ 04.12.2020 — versjon 1.0



CompuGroup

CompuGroup Medical Norway AS * www.cgm.com/no


http://www.cgm.com/no

