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Kjære brukere av CGM Journal, 

Vi håper dere hadde en fin overgang til 2023, og en frisk start på det nye året. Det 

har vært en flott vinter med gode muligheter for aktiviteter i snøen, både på ski og 

med snøskuffen. Samtidig er det godt å tenke på at solen har snudd og de fleste 

av oss ser nok frem mot lysere og varmere tider.  

I CGM ønsker vi det nye året velkommen, særlig fordi vi fortsetter å styrke våre 

produkter med ny funksjonalitet, teknologiske forbedringer og fokus på 

brukergrensesnitt. De siste versjonene av CGM Journal har fokusert på endringer 

under panseret, og løftene i ytelse og utseende fortsetter i kommende versjoner.  

I tillegg til å gjøre programmet mer effektivt og enklere i bruk, lanserer vi også 

spennende ny funksjonalitet. CGM Journal 137 inneholder blant annet Sentral 

Forskrivningsmodul (SFM), og vi starter pilotering hos utvalgte kunder for å sikre at 

denne fungerer optimalt før den breddes til alle kunder. Den nasjonale 

legemiddelmodulen erstatter dagens legemiddelmodul og tilbyr blant annet 

multidose og enkel deling gjennom PLL (pasientens legemiddelliste).  

Vi ser etter flere piloter! Dersom dere ønsker å være tidlig ute vil vi gjerne høre fra 

dere. Dere får først tilgang til tjenestene, og bistår med å gi oss tilbakemeldinger, 

før endringene slippes til alle kunder. Dere følges opp av medarbeidere i vår 

utviklingsavdeling underveis. Ta kontakt på produktinfo.no@CGM.com dersom 

dette er interessant. 

Dersom du har noen idéer til hvordan vi kan forbedre oss, setter jeg stor pris på 

innspill. Ta kontakt med meg direkte på henrik.aase@cgm.com om det er noe du 

vil diskutere. 

mailto:produktinfo.no@CGM.com
mailto:henrik.aase@cgm.com
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Legemidler 

• Fjernet årsak til treghet og utkastelse av legemiddelmodulen 

• Interaksjoner i LiB fungerer nå som forventet ved nye interaksjoner 

Henvisningsbehandler 

• Fjernet treghet når man setter fastlege og har favoritter som oppstartsfane i 

Adressebok  

• Ryddet inaktive oppføringer i Adressebok 

Ressurstimebok: det er nå mulig å avbestille timer igjen 

Oversikt logg: fjernet feilmelding ved åpning av loggen fra Administrasjon 

Varslinger: raskere respons ved bruk av varslinger 

D-nummer: tilbakemelding om «feil århundre» er nå rettet ved registrering av d-

nummer  

 

 

Kontakter: lukkede kontakter som ble gjenåpnet og ikke lot seg lukke, kan nå lukkes 

igjen som vanlig 

Grupper: tilgang til grupper fra andre bydeler fungerer nå som tidligere 

 

 

 

NPR: kodeverk er oppgradert til 57.01, og ny versjon av NPR-melding er lansert 

CGM JOURNAL 136 SR1 



 
 

 

Kasse: initialer i kasse, ved felles regnskap og overtakelse av konsultasjon fra annen 

lege, settes nå riktig 

Administrasjon/Timebok: feil ved lagring av Timebok brukerinnstillinger er nå 

rettet 

Korrespondanse: korrespondanse har ved noen tilfeller kommet til legers innboks, i 

tillegg til legevakttjenesten, dersom meldingen inneholdt legens HPR-nummer. 

Meldingen havner nå kun hos legen dersom korrespondansen er adressert til legens 

stilling ved legevakten 

 
 

 

Svangerskap: det er nå mulig å åpne svangerskapsmodulen på kvinner i andre 

journaltyper enn Vanlig. OBS! det er fremdeles kun mulig å åpne modulen fra 

svangerskapsjournal i CGM Helsestasjon 

Rettsmedisinsk protokoll: feil ved lagring av forrige protokoll uten at denne var 

lagret og lukket, ved forsøk på åpne ny protokoll, er nå rettet  

SYSVAK: all nødvendig informasjon ved rapportering fra kommunal enhet følger nå 

meldingen 

 

 

 

 

 

 

 

  

Se vår FAQ på nett med de mest 

stilte spørsmålene til support! 

Se også vår veiledning på nett for 

å forhåndsbestille oppdatering. 

https://www.cgm.com/nor_no/service-og-support/faq-ofte-stilte-sporsmal-cgm-journal.html
https://www.cgm.com/_Resources/Persistent/a8d48d79a4e305a1f6d8c2b70955ba35ff535510/cgm_upgrader_brukerveiledning_og_faq_11pdf.pdf


 
 

 

 

Kontakter: feilen med åpne kontakter i SR1 var ikke fullstendig løst i forrige SR, 

dette er nå rettet i SR2. 

Radiologi: ny modul som planlegges lansert i versjon 137 er under pilotering hos 

utvalgte kunder.  

 

FEST/ATC-koder: endring av 13 ATC-koder i FEST fra 01.02.2023. 

  

NHN oppdager jevnlig at feilede meldinger til Helsenorge skrives 

ut og sendes i posten. Disse skal aldri sendes med vanlig post. 

Ta kontakt med NHN om du ønsker mer informasjon. 

CGM JOURNAL 136 SR2 
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Dersom du har tilgang til NHN Personregister kan du bruke NHN Filematch 
til å opprette manglende pasienter og synkronisere adresseinformasjon for 
eksisterende pasienter.  

Forutsetninger for bruk: 

• NHN bruker med tilgang til NHN Filematch  

• Brukernavn og passord angitt i Administrasjon 

• Brannmuråpning (må gjøres av lokal IT): 

https://personregister.nhn.no/personregister.query.rest.ws/filematch/

GetChanges/ 

 

 

 

 

 

 

 

NHN Filematch 

Sett opp brukernavn og passord, 

samt angi innstillinger i 

Administrasjon/Folkeregister 



 
 

 

 

 

 

Muligheter for konfigurasjon:  

Aldersfilter: øvre aldersgrense for automatisk opprettelse av journal 

på personer som ikke eksisterer i EPJ fra før. 

Maksimalt antall endringer: antall endringer som tillates ved 

vedlikehold. Relatert til ytelse. 

Utfør automatisk vedlikehold: aktivering av automatisk nattlig 

vedlikehold. OBS: kan kun aktiveres etter kontakt med CGM.  

Konfigurerte kommunenummer: dersom du setter kommunenumre 

her, begrenses vedlikeholdet til kun personer tilhørende disse 

kommunene.  
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Kjøring av manuelt vedlikehold 

Gå til Administrasjon/Folkeregister/Vedlikehold for å kjøre manuelt 

vedlikehold. Her angir du et tidsrom hvor du ønsker å synkronisere 

personregisteret i CGM Journal mot alle endringer i NHN Filematch i 

angitt periode. Resultat vises til høyre.  

Du kan også hente rapporter for utvidet informasjon om vedlikeholdet 

og evt. for personer uten journal. 

NHN Filematch 

Resultat 

Angi 

tidsrom 



 
 

 

 

 

 

Kjøring av automatisk vedlikehold 

Må aktiveres i samråd med CGM. Ved aktivering vil denne automatisk 

kjøre vedlikehold, hver natt 02:00, mot NHN Filematch for endringer 

siste døgn. 

 

Tilknyttede rapporter 

Rapporten «Endringer etter vedlikehold» under Diverse, henter ut alle 

endringer som er gjort på personer i forbindelse med vedlikehold 

gjennom NHN Filematch. 

Rapporten Personer uten journal under Journal, henter ut alle 

personer som mangler journal. Denne viser også om personen er 

opprettet som del av vedlikehold mot NHN Filematch.  

 

 

 

 

 

NHN Filematch 



 
 

Nyheter fra NHN: 

Helsenorge for fastleger og legekontor 

 

 

• Norsk Helsenett inviterer til nytt Helsenorge-
webinar med tema: ubesatte fastlegelister 
 

• 70% av fastlegene i Norge bruker nå DDFL 

• Endringer i timebokvisning for DDFL 

• Oppdatert veiledningsmateriell 

• Spørsmål og svar fra webinaret 30/11 er publisert 

 

Gå til Norsk Helsenett for å lese disse sakene og 

andre nyheter for legekontorer. 

 

 

https://www.nhn.no/tjenester/helsenorge/digital-dialog-med-fastlegen/nyheter-og-oppdateringer


 
 

  

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://helsenorge.atlassian.net/wiki/spaces/HELSENORGE/pages/1872756741/Helsenorge+leveranser+i+2022


 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CompuGroup Medical Norway AS 

Postboks 163 • 1366 Lysaker 

Telefon • 21 93 63 00 

E-post • firmapost.no@cgm.com 

www.cgm.com/no 

Takk for at du tok deg tid til å lese nyhetsbrevet! 
 

Dersom du har tilbakemeldinger, eller ønsker at vi skriver mer om et 

bestemt tema, kan du ta kontakt med oss på produktinfo.no@cgm.com 

 

Visste du at vi har en FAQ med 

svar på vanlige spørsmål om 

bruken av CGM Journal? 

Åpne Hjelp fra hovedmenyen 

og velg Tips og Triks. 

CGM Journal FAQ 

Trykk her for å bestille konsulentbistand 

Du kan bestille konsulentbistand direkte fra våre nettsider.  

Som for eksempel hjelp til flytting av applikasjonen til ny server, installasjon av 

virksomhetssertifikat, eller beskriv selv hvordan du ønsker vår hjelp. 

 

Bestill konsulentoppdrag 

mailto:firmapost.no@cgm.com
http://www.cgm.com/no
mailto:produktinfo.no@cgm.com
https://www.cgm.com/nor_no/service-og-support/bestillinger/bestill-konsulenthjelp.html
https://www.cgm.com/nor_no/service-og-support/bestillinger/bestill-konsulenthjelp.html
https://www.cgm.com/nor_no/service-og-support/bestillinger/bestill-konsulenthjelp.html
https://www.cgm.com/nor_no/service-og-support/bestillinger/bestill-konsulenthjelp.html
https://www.cgm.com/nor_no/service-og-support/bestillinger/bestill-konsulenthjelp.html

