
Mehr Kundenservice, mehr Umsatz.

CLICKDOC E-REZEPT
FÜR APOTHEKEN.

Die Apothekenwelt befindet sich im Wandel – maßgeblich hervorgerufen durch neue digitale Möglichkeiten. Eine 

bedeutende davon: das E-Rezept, das allen Beteiligten im Gesundheitswesen mehr Komfort verspricht. Wer als 

Apotheke vor Ort die Chancen der Digitalisierung für sich nutzen möchte, sollte sich die Vorteile der volldigitalen 

Verarbeitung von Rezepten nicht entgehen lassen.

Mit CLICKDOC E-Rezept profitieren Sie nämlich nicht nur von mehr Effizienz im Arbeitsablauf, sondern auch von 

maximaler Sichtbarkeit. Denn durch die Integration der CLICKDOC-Plattform in alle CGM-Arztinformationssysteme 

hat die Mehrheit der deutschen Arztpraxen die Möglichkeit, die ausgestellten E-Rezepte digital und sicher an 

ihre Patientinnen und Patienten zu übermitteln. Und für diese wiederum ist Ihre Institution in CLICKDOC sichtbar, 

was für Sie großes Potenzial zur Neukundengewinnung bedeutet.  



UND SO 
FUNKTIONIERT’S.
Die digitale Patientenreise und ihre Vorteile aus Sicht der Apotheke:

Apothekensuche: 
Patientinnen und Patienten 

finden den Eintrag zu Ihrer 

Apotheke auf der CLICKDOC-

Plattform.

Auswahl  
OTC-Produkte: 
Ebenfalls über den Online-

Shop (IhreApotheken.de) 

können weitere Produkte 

eingekauft werden. 

Verfügbarkeit 
OTC-Produkte: 
Über den Verfügbarkeits-

Status sehen Patientinnen 

und Patienten in der App, 

ob die gewünschten Pro-

dukte vorrätig sind.

Eingang  
Bestellung: 
Die Bestellung geht direkt in 

Ihrem Warenwirtschaftssystem 

WINAPO® ein und kann von 

Ihnen weiterverarbeitet werden.

Abholung oder  
Botenlieferung: 
Sofern Sie einen Botendienst 

haben, können Sie diese Liefer-

option anbieten. Patientinnen 

und Patienten können über die 

App entscheiden, ob sie ihre Be-

stellung abholen oder von Ihnen 

geliefert bekommen möchten.

DAS BRAUCHEN SIE.
Folgende Voraussetzungen müssen für die Nutzung von  
CLICDOC E-Rezept erfüllt sein:

SEIEN SIE DABEI.
Werden Sie Mitglied im Zukunftspakt Apotheke.

Mit IhreApotheken.de führt die digitale Kundenreise auch künftig in die Apotheke vor Ort. IhreApotheken.de  

ist Teil des Zukunftspakts Apotheke, der die Stärken der lokalen Gesundheitsversorgung mit digitalen Services 

und heutigen Patientenwünschen verbindet – einfach, schnell und sicher. 

Da der Zukunftspakt Apotheke die digitale Patientenreise umfassend abbildet, haben Sie mit Ihrer Teilnahme 

nicht nur Zugang zu einem top-entwickelten Online-Bestellservice, sondern können zudem auch neue Kunden 

gewinnen.

ADAS-Schnittstelle

Digitaler Posteingang WINAPO® Mail & Sale

Mitgliedschaft bei IhreApotheken.de/Zukunftspakt Apotheke

WICHTIG: 
Während der gesamten digitalen Patientenreise 

werden bei CLICKDOC E-Rezept alle datenschutz-

rechtlichen Anforderungen vollumfänglich erfüllt. 

Einlösen  
E-Rezept: 
E-Rezepte können online 

bei der Apotheke über die 

Schnittstelle zu Ihre Apo-

theken.de eingelöst werden.



LAUER-FISCHER GmbH
Dr. Mack-Straße 95
90762 Fürth 
T +49 (0) 911 7432-0
F +49 (0) 911 7432-100  
info.lauer@cgm.com

cgm.com/lauer

JETZT CLICKDOC 
E-REZEPT NUTZEN …
 … und die Zukunft des Apothekenmarkts aktiv mitgestalten. 

Sie möchten mehr erfahren oder haben noch Fragen zu CLICKDOC E-Rezept? Dann besuchen Sie gerne unsere 

Website unter cgm.com/clickdoc-apotheke oder kontaktieren Sie uns über folgendes Kontaktformular:

Apothekenname

Vor- und Nachname

Telefonnummer

E-Mail-Adresse

PLZ, Ort

Datum, Unterschrift

A
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Ein  
digitales 
Kontakt- 
formular  

finden Sie  
hier:


