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1 VERIFICHE/OPERAZIONI PRELIMINARI ALLA INSTALLAZIONE

1.1 Eseguire backup FPF

Operando da precedente computer, eseguire una copia della cartella WBASE presente nel percorso
C:\.

Inoltre salvare eventuali altre cartelle di archivi alternativi.

ATTENZIONE. Gli archivi principali di FPF5 potrebbero anche essere stati salvati fuori dalla cartella
WABASE, se non ¢ stata eseguita una installazione standard di FPF sul PC. E’ consigliabile, pertanto, al
fine di verificare il corretto percorso degli archivi in uso, ed eseguire eventuale copia degli archivi,
avviare il software, inserendo la combinazione Utente e Password, ed attendere la comparsa della
schermata di accesso agli archivi (vedi figura sotto). Qualora, in uno dei riquadri presenti, il percorso
dell’archivio sia esterno alla cartella WBASE, sara necessario eseguire, assieme alla copia della
cartella WBASE, anche la copia della cartella indicata nel percorso. (nell’esempio riportato
nell'immagine sotto, I'archivio Pazienti.Mdb & stato salvato in C:\DATI\Pazienti.mdb, per cui andra
copiata anche la cartella DATI presente nel percorso C:\).

| FPF = , _drCLOUD
T=. @200

Versione 5.47.0

dott. Cognome Nome

Cliccare qui per aiuto Scadenza licenza: 3171272022

Utente Cognome Nome MEDICO

Pazienti DATHPAZIENTI.MDE

Prontuario SWBASENTABELLE.MDE

Dati Medico C:\WBASE\TABELLE MDB

Stampanti AWBASENTABELLEMDE

Archivio in uso Disconnitti
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1.2 Configurazione registro di sistema di Windows

Disattivare la virtualizzazione dei processi, agendo sulla chiave "EnableVirtualization";
per ulteriori dettagli vedi articolo https://docs.microsoft.com/en-
us/openspecs/windows protocols/ms-gpsb/932a34b5-48e7-44c0-b6d2-a57aadef1799

Dopo predetta operazione, riavviare il computer.

SUGGERIMENTO: Chiedere supporto al proprio consulente informatico.

1.3 Verifica impostazione controllo account utente

1. Aprire il Pannello di controllo di Windows
2. Aprire la funzione di Account utente
3. Fare clic su Modifica le impostazioni di Controllo dell’account utente

Modifica dell’account utente

Modifica il mio account nelle impostazioni del PC

Stoia, Biagio
A CGM\Biagio.Stoia

Protetto da password

O Modifica nome account

& Modifica tipo di account

G Gestisci un altro account

9

Moedifica le impostazioni di Controllo dell'account utente

4. Assicurarsi che il cursore nella barra verticale, del livello di protezione, sia impostata come da
immagine seguente (seconda posizione a partire dall’alto);
se fosse ad una diversa posizione, provvedere a modificare e fare clic su OK: in tal caso viene
suggerito di riavviare il computer e dunque provvedere a riavviare il computer.

!;J Impaostazioni Controllo dell'account utente — m} X

Scegliere i casi in cui si desidera ricevere le notifiche per le modifiche apportate al
computer
Controlle dell'account utente consente di impedire a programmi petenzialmente dannesi di apportare

modifiche al computer.
Ulteriori informazioni sulle impostazioni di Controllo deil'agcount utente

Motifica sermpre

Notifica sempre I'utente e nog

uare il desktop

appfenta di installare software o di eseguire
odifiche nel computer

ente modifica le impostazioni di Windows

o Scelta sconsigliata. Selezionare questa opzione solo
se I'attenuazione del desktop nel computer richiede
- - molto tempo.

Nen notificare mai

| &ok || Annulia
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1.4 Verifica nome computer

Si consiglia, al fine di mantenere invariata la configurazione dei computer client in una medicina di
gruppo, di assegnare al nuovo computer SERVER, lo stesso nome gia in uso sul vecchio computer

SERVER.

SUGGERIMENTO: Chiedere supporto al proprio consulente informatico.

L’assegnazione, al nuovo computer SERVER, di un nome differente rispetto a quello in uso sul vecchio
computer SERVER, comportera la necessita di eseguire, da ciascun computer client, la variazione dei
percorsi dei FILE ID, per cui & necessario chiedere supporto al Servizio di Supporto di CGM ltalia.

1.5 Verifica attivazione .Net Framework 3.5

PonNE

5.

Aprire il Pannello di controllo di Windows

Aprire la funzione di Programmi e funzionalita

Aprire la finestra delle Funzionalita Windows

Attivare, se non attive, le due voci sotto .NET Framework 3.5 (include .NET 2.0 e 3.0)
e Attivazione http di Windows Communication Foundation
e Attivazione non http di Windows Communication Foundation

(5l Funzionalita Windows - O >

Attivazione o disattivazione delle funzionalita
Windows

Per attivare una funzionalitd, selezionare la relativa casella di controllo. Per
disattivarla, deselezionare la relativa casella di controllo. Una casella piena
indica che € attivata sclo parte della funzicnalita.

=] MET Framework 3.5 (include MET 2.0 e 3.00 A

Attivazione HTTP di Windows Communication oundatic
Atthvazione non HTTP di Windows CommunicaNen Foun

(m] | .MET Framework 4.8 Advanced Services !
(] | Active Directory Lightweight Directory Services
[] | Blocco dispositivo
Client Cartelle di lavoro
Client Telnet
1 Client TFTP w
£ >

Annulla

Fare clic su OK.

NOTA: Se compare una finestra come di seguito, selezionare “Consenti a Windows Update di
scaricare automaticamente i file”, dunque proseguire fino alla conclusione dell’installazione.
In tal caso, al termine, riavviare il computer.
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“ [ Funzionalita Windows
Per completare I'installazione di alcune funzionalita & necessario scaricare alcuni file da

! Windows Update.

—> Consenti a Windows Update di scaricare automaticamente i file

—> Non scaricare i file. Non verranno apportate modifiche al PC.
Non verra apportata alcuna medifica al PC.

Annulla
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2 INSTALLAZIONE FPF

1. Fare clic al link https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=inst per
scaricare il file di installazione

2. Sul file scaricato, fare un clic con il tasto destro del mouse e con il sinistro selezionare
Proprieta

3. Dalla finestra visualizzata (Proprieta...), se compare indicazione (come da immagine di
seguito riportata) “Il file proviene da un altro computer. Per facilitare la protezione del
computer, potrebbe essere bloccato”, attivare I'opzione “Annulla blocco” e poi fare clic su OK

B Propriets - fixpro603.exe X
Sicurezza Detagh Versiori precedenti
Generale Compatibiity Firme digtal
| g fixproS03 exe
|
! Tpodifie  Appleazions ( exs) |
Descizione: i
! Percarso: C:\Program Fies (¥85\Fimed\Arcobaleno\C |
| Dimensioni 86,4 MB (30.664.464 byte) |

Dimensioni sudisco: 86,4 MB (30.664.950 byte)

Daa cieazione: gioved 25 agosto 2022, 101452
Ukima modiica gioved 25 agosto 2022, 101455

Ukimo accessa 00gi 25 agosto 2022, 16 minutifa

Sola lethra Nascosto Avanzate.

11 fle proviene da un atio -

computer Per faciiare la foriabioceg
protezcne del computer.

polietbe essere bloccato

4. Eseguire il file scaricato con privilegi di amministratore (es. fare un clic con il tasto destro del
mouse sul file scaricato e dal menu visualizzato, selezionare la voce
Esegui come amministratore)

Apri

& Esegui come amministratore

Risoluzione dei problemi relativi §la compatibilita

Aggiungi a Start

5. Confermare I'avvio dell’installazione e seguire le indicazioni a video per proseguire e
concludere.
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INSTALLAZIONE INTEGRAZIONE REGIONALE

Fare clic al link in seguente tabella corrispondente alla propria regione per scaricare il relativo
file di installazione

Abruzzo (STS)

https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sts

Basilicata https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sts
(STS)

Calabria (STS) | https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sts
Campania https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sts
(STS)

Emilia- n.d.

Romagna

(SOLE)

Friuli Venezia | https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=mir
Giulia (MIR)

Lazio (Mesir)

https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=mesir

Liguria (SAL)

https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sal

Lombardia https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=siss
(SISS)

Marche https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sirte
(SIRTE)

Molise (FSE) https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=fse
Piemonte https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sirpe
(SIRPE)

Puglia (SIST) https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sist
Sardegna https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=medir
(Medir)

Sicilia (STS) https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sts

Toscana (CSE)

https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=cse

Trentino-Alto

n.d.

Adige

(Ampere)

Trentino-Alto | https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=sis-
Adige fse-epre-bolzano

(Bolzano)

Umbria (SAU) | n.d.

Valle d’Aosta | n.d.

Veneto https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=doge
(DOGE)
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2. Sulfile scaricato, fare un clic con il tasto destro del mouse e con il sinistro selezionare

Proprieta

3. Dalla finestra visualizzata (Proprieta...), se compare indicazione (come da immagine di
seguito riportata) “Il file proviene da un altro computer. Per facilitare la protezione del
computer, potrebbe essere bloccato”, attivare I'opzione “Annulla blocco” e poi fare clic su OK

B Propriets - fixpro603.exe X

Sicurezza
Genesale

B

Tpo difie:

Descnzione:

Percorso:
| Dmensiont

Dimensioni su disco:

Data creazone:
Ukima modifea

Ukimo accesso:

Dettagi
Compaibiit

Versioni precedenti
Fiime digtah

forproB03 exe

Apphcazione ( exe) |

C:\Program Fies (x86/\Fimed\Arcobaleno\C |
86,4 MB (30,664,464 byte) |
86,4 MB (30,664,960 byte)

gioved 25 agosto 2022, 10:14:52
goved 25 agosto 2022, 10:14:55

0ggi 25 agosto 2022, 16 minutifa

4.

5.

Sclaletturs () Nascosto Avanzate,

11 file peoviene da un atio

computer, Pet facitare Ia Anruta blocco
protezone del computer,
potrebbe essere bioccato

0K | Aneudla

Eseguire il file scaricato con privilegi di amministratore (es. fare un clic con il tasto destro del
mouse sul file scaricato e dal menu visualizzato, selezionare la voce Esegui come
amministratore)
Apri

& Esegui come amministratore

Risoluzione dei problemi relativi 3a compatibilita

Aggiungi a Start

Sposta in OneDrive
7-Zip >
CRC SHA >
Edit with Notepad++

Analizza con Microsoft Defender...

g <5

Condivisione

Dare accesso a >
Aggiungi alla barra delle applicazioni

Ripristina versioni precedenti

Invia a >
Taglia

Copia

Crea collegamento

Elimina

Rinomina

Proprieta

Seguire le indicazioni a video per completare I'installazione.

NOTA: Necessaria configurazione dell’integrazione regionale, da farsi al primo avvio del software,
come indicato al par. “Configurazione integrazione regionale” del presente documento.
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4 INSTALLAZIONE CGM IGEA

NOTA: Soltanto per coloro che possiedono regolare licenza d’uso.

2.

Fare clic al seguente link
https://www.compugroupmedical.it/downloadl.asp?prod=igea&sub=instfull per scaricare il

file di installazione

Eseguire il file scaricato con privilegi di amministratore (es. fare un clic con il tasto destro del
mouse sul file scaricato e dal menu visualizzato, selezionare la voce Esegui come

amministratore)

9

5 R

Apri

Esegui come amministratore

Risoluzione dei problemi relativi 3Ja compatibilita

Aggiungi a Start

Sposta in OneDrive
7-Zip >
CRC SHA >

" Edit with Notepad++

Analizza con Microsoft Defender...

Condivisione

Dare accesso a >
Aggiungi alla barra delle applicazioni

Ripristina versioni precedenti

Invia a >
Taglia

Copia

Crea collegamento

Elimina

Rinomina

Proprieta

4. Confermare I'avvio dell’installazione e seguire le indicazioni a video per la conclusione.
Se si possiede precedente computer/disco, recuperare dal percorso %appdata%\CGM\IGEA

il file Clinic.db
la cartella ALL

e incollarli in medesima posizione, sovrascrivendo quelli presenti (generati da predetta installazione).

Diversamente, se non e possibile recuperare quanto predetto, provvedere a relativa configurazione
come indicato al cap. “2 CONFIGURAZIONE/OPZIONI DEL SOFTWARE CGM IGEA” del documento
https://www.compugroupmedical.it/mktg/documenti/cgm-igea/manuale-cgm-igea.pdf.

In tal caso si precisa perdersi tutto lo storico delle fatture precedentemente registrate.
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5 VERIFICHE/OPERAZIONI PRELIMINARI AL PRIMO AVVIO DI FPF

5.1 Ripristinare dati FPF

1. Ripristinare la cartella WBASE nel percorso C:\, sovrascrivendo quella presente e generata
dalla installazione.

2. Al termine, aprire il percorso C:\wbase\Temp

3. Individuare il file AccessDatabaseEngine ed eseguirlo con privilegi di amministratore (es. fare
un clic con il tasto destro del mouse sul file scaricato e dal menu visualizzato, selezionare la
voce Esegui come amministratore)

4. Seguire le indicazioni a video per completare |'operazione.

Se non vi fosse la possibilita di ripristino dati ed in precedenza era stato attivato il servizio DRCLOUD,
contattare il Servizio di Supporto di CGM ltalia, per valutare relativo recupero dati.

5.2 Installazione FPF NET (rete)

Solo e soltanto per chi ha il servizio di rete attivo (FPF NET), prima del primo avvio del software FPF,
scaricare ed eseguire (con privilegi di amministratore) il file
https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=fpf5&sub=netinst.

5.3 Attivazione permessi a cartelle CGM

1. Aprireil percorso C:\

2. Sulla cartella WBASE, fare un clic con il tasto destro del mouse e con il sinistro selezionare
Proprieta

3. Dalla finestra visualizzata, selezionare la scheda Sicurezza;
se, come da immagine di seguito, NON & presente la voce EVERYONE nel riquadro “Utenti e

gruppi”

CompuGroup Medical Italia spa — www.cgm LSRR Use Only
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Proprieta - whase X

Personalizza
Sicurezza

—] Riquadro “Utenti e
gruppi” dove ora

NON é presente la
voce EVERYONE

Authent. - .d Users
S8 SYSTEM

SR Administrators (DESKTOP-PR1EBOJ\Administrators)
SR Users (DESKTOP-PR1EBO. W sers)

Per cambiare le autorizzazioni

scegliers Modfica. G Madffica...

Autorizzazioni per Autherticated Users i a

Controllo completo 2
Modifica

Lettura ed esecuzione

Visualizzazione contenuto cartell

Lettura

Scrittura hd
Per autorizzazioni speciali o i azioni R ear
avanzate scegliere Avanzate. L =

[ ok ]| Amdla | fepies

e fare clic sul pulsante Modifica

Proprieta - whase
Proprieta - wbase

Versioni precedenti Personalizza
Generale Condivisione Sicurezza
N -
Autorizzazioni per wbase X
Sicurezza

Nome oggetto: C:\wbase

S B By By g

Utenti e gruppi:

S8 SYSTEM

82 Administrators (DESKTOP-PR1EBOJ\Administrators)
82 Users (DESKTOP-PR1EBOJ\Users)

Ll E 83

Autorizzazioni per i Users\ Consenti Nega
Controllo completo O O &
Modffica Od
Lettura ed esecuzion ! O
Visualizzazione contghuto cartell d
Lettura O v

Applica

« dalla finestra visualizzata (Autorizzazioni per...) fare clic sul pulsante Aggiungi...
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Versioni precedenti Personalizza
Generale Condivisione Sicurezza

No—- -—==t=- £aedoae
tOrizzazioni

Ut¢
I Sl . 2
P eleziona Utenti o Gruppi X
: Selezionare questo tipo di oggetto:
luenti.Gmppio Entita di sicurezza predefinite v
:; Da questo percorso:
[DESKTOP-PFHEBOJ
Au
| Immettere i nomi degi}n’ da selezionare (esempi):
|
|
|
Pe

Lettura ed esecuzione
Visualizzazione contenuto cartella
Lettura

OK Annulla

e dalla ulteriore finestra visualizzata (Seleziona Utenti o Gruppi) digitare
EVERYONE
nella apposita casella (Immettere i nomi degli oggetti....) e fare clic sul pulsante
Controlla nomi
(si notera che la stringa digitata EVERYONE diventera sottolineata)

e fare clic su OK
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Versioni precedenti Personalizza
Generale Condivisione Sicurezza
N osn PPp——
Autorizzazioni per Fimed X
Files (x86)\Fimed

Ut
Sicurezza
1 Nome oggetto: C:\Progy
: Utenti e gruppi:
Pel
scf
Ay
PA

82 CREATOR OWNER

g& SYSTEM
<

Autorizzazioni per Everyone

Pe Controllo completo

avl Modffica

Lettura ed esecuzione
Visualizzazione contenuto cartella
Lettura

KEEO0
{

Annulla »Appica

Versioni precedenti Personalizza
Generale Condivisione Sicurezza
N oan s comme
Autorizzazioni per Fimed
Sicurezza

Nome oggetto: C:\Program Files (x86)fFimed

Utenti e gruppi:
P 82 Everyone

[ TUTTI | PACCHETTI APPLICAZIQNI
[ TUTTI | PACCHETTI APPLICAZI@NI ¢ON RESTRIZIONI
52 CREATOR OWNER
S8 SYSTEM

< 1 >

Autorizzazioni per Everyone

® Controllo completo
Modffica
Lettura ed esecuzione
Visualizzazione contenuto cartella
Lettura

e selezionare la voce EVERYONE nel riquadro “Utenti e gruppi”, dunque attivare
I’opzione Controllo completo in corrispondenza di Consenti

e fareclic su OK

4. Fare clic su OK.

Ripetere le stesse predette operazioni anche per le cartelle:

* CGM, nel percorso C:\
e CGM, nel percorso C:\Program Files (x86)

e CGM, nel percorso %appdata%
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5.4 Condivisione cartella Wbase

Eseguire condivisione cartella WBASE presente nel percorso C:\, con autorizzazioni di controllo
completo per I'utenza/gruppo Everyone.

SUGGERIMENTO: Chiedere supporto al proprio consulente informatico.

5.5 Attivazione privilegi di esecuzione a collegamenti su desktop

1. Sull'icona di EffePiEffe, presente su desktop, fare un clic con il tasto destro del mouse e con il
sinistro selezionare Proprieta

2. Dalla finestra visualizzata, selezionare la scheda Compatibilita e poi fare clic sul pulsante
“Modifica impostazioni per tutti gli utenti”

3. Nella ulteriore finestra visualizzata, attivare I'opzione
Esegui questo programma come amministratore

,4
# Proprieta - EffePiEffe 3 X
Sicurezza Dettagli Versioni precedenti
Sicurezza Dettagli Versioni precedenti Generale Collegamento Compatibilita
Generale Collegamento Compatibilita
Se il programma non funziona comrettamente in questa versione di Windows,

Se il programma non funziona comettamente in questa versione di prov

provare a eseguire lo strumento di risoluzione dei problemi di comy Propriets - FPF5 X

E Eseguire lo strumento di risoluzione dei problemi di comp: Compatibilita per tutti gli utenti

Com

Come scedliere le impostazioni di compatibilta manualmente 3 . .
Mod Se il programma funzionava correttamente con una versione

O precedente di Windows, mentre ora si incontrano dei problemi,

Madalits compatibilita selezionare la modalita di compatibilita che corrisponde a quella della

[ Esequi il programma in modalita compatibilita per: Vd
Modalita compatibilita

Windows 8 . = s aas
[CJesequi il programma in modalita compatibilita per:

o ime| Windows 8

Impostazioni L~ Gl

] Modalita colore Ridotto Co*

Color 2 8 bt (256 R

olor a ( .
(256) O [IModalita colore Ridotto

[ Esequi in risoluzione 640 x 480 O Colori a 8 bit (256)

[] Disabilita attimizzazioni schemo intero O
[CJEsequi in risoluzione 640 x 480

D Esegui questo programma come amministratore D -
[ pisabilita ottimizzazioni schermo intero

] Registra questo programma per il fiavvio _ .

q D Esegui questo programma come amministratore

Modifica impostazioni DP| elevati

|:| Registra questo programma per il riavvio

Modifica impostazioni DPI elevati

G Modifica impostazioni per tutti gli utenti

oK Annulla Applica IE Annulla Applica

4. Fare clic su OK
5. Fare clic su OK.
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5.6 Installazione istanza SQL Server

NOTA: Da eseguirsi in caso di regione diversa da Emilia-Romagna e Trentino-Alto Adige.

1. Chiudere FPF, se aperto

2. Fare clic al seguente link per scaricare il file di installazione

(solo per sistema operativo a 64 bit)

https://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=istanza

Eseguire il file scaricato con privilegi di amministratore (es. fare un clic con il tasto destro del
mouse sul file scaricato e dal menu visualizzato, selezionare la voce Esegui come

amministratore)

9

09 <5

Apri

Esegui come amministratore

Risoluzione dei problemi relativi a§a compatibilita
Aggiungi a Start
Sposta in OneDrive
7-Zip >
CRC SHA >
Edit with Notepad++

Analizza con Microsoft Defender...

Condivisione

Dare accesso a >
Aggiungi alla barra delle applicazioni

Ripristina versioni precedenti

Invia a >
Taglia

Copia

Crea collegamento

Elimina

Rinomina

Proprieta

4. Confermare I'avvio dell’installazione e seguire le indicazioni a video per proseguire
5. Se sono state regolarmente eseguite le operazioni di cui al par. “VERIFICA ATTIVAZIONE .NET
FRAMEWORK 3.5”, quando compare finestra come di seguito, fare clic su Avanti
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Verifica funzionalita di Windows X

Attenzione!

Prima di procedere con linstallazione fare click sul pulsante Verifica' e assicurarsi
——=—— che le seguenti funzionalita di windows siano attive:

Attivazione o disattivazione delle funzionalita (7
Windows

Per attivare una funzionalita, selezionare la relativa casella di controllo. Per
disattivarla, deselezionare la relativa casella di controllo. Una casella piena sequenti componenti siano installati sul
indica che é attivata solo parte della funzionalita. istallazione.

; | NET Framework 3.5 (include .NET 2.0 3.0)
|, Attivazione HTTP di Windows Communication Foundatii

by
! | Attivazione non HTTP di Windows Communication Four
| & [u] I, NET Framework 4.5 Advanced Services
‘ [[] |, Active Directory Lightweight Directory Services ‘ [Express x64 sp3 ENU
Avanti
[ N
Installazione di Windows 7-8-10 features in corso V\I
: I
Installa [ Annulla

6. Se compare finestra con indicazione “Restart computer... Failed” come da immagine di
seguito riportata, annullare I'installazione e provvedere al riavvio (manuale) del computer;

T SOL Server 2012 Setup - [} b

Setup Support Rules

Setup Support Rules identify problems that might occur when you install SQL Server Setup support files. Failures must be
corrected before Setup can continue,

Setup Support Rules Operation completed. Passed: 8. Failed 1. Waming 0. Skipped 0.
Hide detailz << Be-run

View detailed report

Rule Status
@ Setup administrator Passed
T SEXP SCCoUNY PIVIEGES TPIRE
%] Restart computer .M K
@ Consistency validation for 5QL Server registry keys Passed
@ Long path names to files on 50L Server installation media Passed
@ SQOL Server Setup Product Incompatibility Passed
@ MET 2.0 and .MNET 3.3 Service Pack 1 update for Windows 2008 ... | Passed
(2 | Edition WOWES platform Passed

OK Cancel

dopo il riavvio del computer, riavviare nuovamente l'installazione con le istruzioni a partire
dal punto 3 del presente paragrafo
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7. Arrivati sulla finestra come di seguito riportata (License Terms), attivare I'opzione “I accept
the license terms” e fare clic su Next (Avanti)

5 SOL Server 2012 Setup

License Terms

License Terms
Product Updates
Install Setup Files

To install SQL Server 2012, you must accept the Microsoft Software License Terms,

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS

MICROSOFT SQL SERVER 2012 EXPRESS

These license terms are an agreement between Microseft Corporation (or based on where you
live, one of its affiliates) and you. Please read them. They apply to the software named above,
which includes the media on which you received it, if any. The terms also apply to any Microsoft
e updates,

e supplements,

« Internet-based services, and

- sunnnrt servires

| accept the license terms.

O Send feature usage data to Microsoft. Feature usage data includes information abg
configuration and how you use SQL Server and its components,

See the Microsoft SQL Server 2012 Privacy Statement for more information.

< Back Cancel

Next >

8. Arrivati sulla finestra come di seguito riportata (Feature Selection), fare clic su Next (Avanti)

5 SOL Server 2012 Setup

Feature Selection

Setup Support Rules

Feature Selection

Installation Rules

Instance Configuration

Disk Space Requirements
Server Configuration

Database Engine Configuration
Error Reporting

Installation Configuration Rules
Installation Progress

Complete

Select the Express features to install.

— O X

Eeatures:

Instance Features

Database Engine Services
[[] 50L Server Replication
Shared Features
[ 50L Client Connectivity SDK
Redistributable Features

Feature descripticn:

The configuration and operation of each
instance feature of a SOL Server instance is
isolated from other SOL Server instances.
S0L Server instances can operate side-by-
side on the same computer.

Prerequisites for selected features:

Already installed:

.. Windows PowegShell 2.0
Microsoft .NETJFrami 5

Microsoft Visyl Studio 20f0 Redistributables
Microsoft .NJT Framewogk 4.0

Select All | | Unselect All / /

|C:\Program Files\Microsoft SOL W I | e
\

Shared feature directory (x86): |C:\Program Files (x86)\Microsoft SQ\Server\ | [l

Shared feature directory:

Next > Cancel Help
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9. Arrivati sulla finestra come di seguito riportata (/Instance Configuration), fare clic su Next

(Avanti)

T SOL Server 2012 Setup - O *

Instance Configuration
Specify the name and instance ID for the instance of S0OL Server. Instance ID becomes part of the installation path.

Setup Support Rules (O Default instance

Feature Selection () et s |CGM |
Installation Rules

Instance Configuration

Disk Space Requirements Instance ID: |CGM |
Server Configuration

Retant Ea e Gan ot Instance root directory: |C:\Program Files\Microsoft SOL Server\, |

Error Reporting

Installation Cenfiguration Rules - . .

SQL Server directory: C\Program Files\Microsoft SQL Server\MS5QL11.CGM
Installation Progress
Complete Installed instances:
Instance Name Instance ID Features Edition ion
< Back Mext > Cancel Help

10. Arrivati sulla finestra come di seguito riportata (Server Configuration), fare clic su Next

(Avanti)
5 SOL Server 2012 Setup - O *
Server Configuration
Specify the service accounts and collation configuration.

Setup Support Rules Service Accounts | Collation

Feature Selection . _

Installation Rules --Mlcrosoﬂ recommends thatyou use a separate account for each SCL Server service, -

Instance Configuration | Service Account Mame Password Startup Type
—

Disk Space Requirements 5QL Server Database Engine NT ServicetMSSQLSCGM Automatic ||

Server Configuration : SOL Server Browser |NTAUTHORITYALOCAL ... Automatic |~ }

Database Engine Configuration
Error Reporting

Installation Configuration Rules
Installation Progress

Complete

< Back MNext = Cancel Help
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11. Arrivati sulla finestra come di seguito riportata (Database Engine Configuration), fare clic su
Next (Avanti)

5 SOL Server 2012 Setup - O *

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directories,

Setup Support Rules Server Configuration Data Directories  User Instances  FILESTREAM

Feature Selection

Instsliatitn Ride Specify the authentication mode and administrators for the Database Engine.

Instance Configuration Authentication Mode
Disk Space Requirements () Windows authentication mode

Server Configuration iy e - o
(® Mixed Mode (SCL Server authentication and Windows authentication)

Database Engine C

Error Reporting Specify the password for the SQL Server system administrator (sa) account, -

Installation Configuration Rules Enter password: |......... |

Installation Progress

i . |sesesssns
Complete Confirm password: |

Specify SQL Server administrators
DESKTOP-PR1EBONCGM ltalia (CGM Italia)

Add Current User Add... || Remove

< Back Next > Cancel Help

12. Seguire le indicazioni a video per proseguire e concludere I'installazione.

ﬂ Use Only
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6 OPERAZIONI DOPO IL PRIMO AVVIO DI FPF

6.1 Configurazione integrazione regionale

Nel caso di integrazione

Abruzzo (STS)

Friuli Venezia Giulia
(MIR)

Marche (SIRTE)
Sardegna (Medir)
Veneto (DOGE)
operare come similmente |nd|cato a pag. 13, par. “3.3 Multlutenza Conflgurazmne postazione
client” della guida https://support.compugroupmedical.it/pdf/profim/ProfimSIST.pdf.

Basilicata (STS)
Lazio (Mesir)

Calabria (STS)
Liguria (SAL)

Campania (STS)
Lombardia (SISS)

Molise (FSE)
Sicilia (STS)

Piemonte (SIRPE)
Toscana (CSE)

Puglia (SIST)
Umbria (SAU)

Se si possiede precedente computer/disco

5. Chiudere FPF, se aperto

6. Eseguire la console SQLServerManagerll.msc (normalmente presente nel percorso
C:\Windows\System32)

7. Selezionare, dal riquadro di sinistra, la voce SQL Server Services

& Sql Server Configuration Manager — [m] X

File Azione Visualizza ?
Name State Log On As

NT AUTHORITY\LO...
s Servnce\M$SQLS

Process ID Service 1|

6368
2388

Start Mode

QL Server (CGM)  Running Start

{f®)SQL Server Agent... Stopped Stop

SQL Sen,
SQL Age

8. Fermareiservizi

e SQL Server Browser
e SQL Server (CGM)

Pause
Resume

Restart

Proprieta

?

9. Chiudere la console (Sql Server Configuration Manager)

10. Recuperare dal precedente computer/disco, due file (il cui nome & dettagliato nella seguente
tabella, ovvero a seconda della regione e integrazione in cui si opera) presenti nel percorso
C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MSSQL11.CGM\MSSQL\DATA ed incollarli nel
medesimo percorso del computer in corso di (re)installazione.

Regione e integrazione File da recuperare

Abruzzo (STS)

STSDb.mdf e STSDb_log.ldf

Basilicata (STS

STSDb.mdf e STSDb_log.ldf

Calabria (STS)

STSDb.mdf e STSDb_log.ldf

Campania (STS)

STSDb.mdf e STSDb_log.ldf

Emilia-Romagna (SOLE)

n.d.

Friuli Venezia Giulia (MIR)

MIRDb.mdf e MIRDb_log.ldf

Lazio (Mesir)

MesirDb.mdf e MesirDb_log.Idf
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Liguria (SAL) SALDb.mdf e SALDb_log.ldf
Lombardia (SISS) SISSDb.mdf e SISSDb_log.ldf
Marche (SIRTE) SirteDb.mdf e SisteDb_log.Idf
Molise (FSE) FSEDb.mdf e FSEDb_log.Idf
Piemonte (SIRPE) SirpeDb.mdf e SirpeDb_log.Idf
Puglia (SIST) SISTDb.mdf e SISTDb_log.ldf
Sardegna (Medir) MedirDb.mdf e MedirDb_log.Idf
Sicilia (STS) STSDb.mdf e STSDb_log.ldf
Toscana (CSE) CSEDb.mdf e CSEDb_log.ldf
Trentino-Alto Adige (Ampere) n.d.

Umbria (SAU) SAUDb.mdf e SAUDb_log.Idf
Valle d’Aosta n.d.

Veneto (DOGE) DogeDb.mdf e DogeDb_log.Idf

11. Eseguire nuovamente la console SQLServerManagerll.msc (normalmente presente nel
percorso C:\Windows\System32)

12. Dal riquadro di sinistra, aprire “SQL Server Network Configuration” e poi selezionare la voce
Protocols for CGM

File Azione Visualizza 2

L L ARSINERCREYN 7|

SQL Server Configuration Manager (Local) [l Protocol Name Status Voce (p rotoco I IO)

Ei SQL Server Services = Shared M Enabled . . .re
E . SQL Server Network Configuration (32bit| f— g i hen In stato dlsabllltata

4 2 3 ) || ¥~ Named Pipes Disabled .
2\ SQL Native Client 11.0 Cor\flgur‘atlon (321 FTCP/IP Enabled (D|sa bled) Ch e
L Server Network Configuration . .
Protocols for CGM bisogna abilitare

SQL Native Client 11.0 Configuration

13. Nel riquadro di destra, se ci sono delle voci (protocolli) in stato disabilitato (Disablet), come
da immagine precedente, provvedere a relativa abilitazione, facendo clic destro del mouse
sulla stessa voce (protocollo) e con il sinistro selezionare Enable

& Sql Server Configuration Manager = a X

| —

[ B ol Server Canfiauestion Manager - m] X

Fare un clic conil

|
tasto destrodel -
. erflLocal) Name Status
mouse sulla voce di Enabled
. . . Jratjon
cui abilitare il iguftion (321 Enable

Enabli

Disable

protocollo 1

Proprieta

14. Sempre dal riquadro di sinistra, selezionare la voce SQL Server Services
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& Sql Server Configuration Manager - O X
File Azione Visualizza ?
D zE=HH®O
ggr (Local) | Name ‘ Start Mode Log On As Process ID

*+tomatic NT AUTHORITV\LO...
NT Service\MSSQLS... 6648

'@ L Server Configuration My
SQL Server Services R & SQL Server Browser
pHfhurati iy
_?_ saL Ser\fer Ne'twork ;/_ ; a!nor.\ (32b ‘/ 5SQL Server (CGM) Start
% SQL Native Clieng 8 Configuration (3 Y E’)SQL Server Agent (CGM) on
_a SQL Server pifwork Configuration = 9

2 SQL e Client 11.0 Configyzsty Fase

Other (Boot, Syste...

Resume

Restart

Proprieta

15. (Ri)avviare i servizi (precedentemente fermati)
e SQL Server Browser
e SQL Server (CGM)
16. Chiudere la console (Sql Server Configuration Manager).

Diversamente, se non € possibile recuperare quanto predetto, provvedere a relativa configurazione;
nel caso di integrazione

Abruzzo (STS) Basilicata (STS) Calabria (STS) Campania (STS)
Friuli Venezia Giulia | Lazio (Mesir) Liguria (SAL) Lombardia (SISS)
(MIR)

Marche (SIRTE) Molise (FSE) Piemonte (SIRPE) Puglia (SIST)
Sardegna (Medir) Sicilia (STS) Toscana (CSE) Umbria (SAU)
Veneto (DOGE) .

operare come similmente indicato alla guida
https://support.compugroupmedical.it/pdf/profim/ProfimSIST.pdf, ed esattamente

e pag. 13, par. “3.3 Multiutenza - Configurazione postazione client”
* pag. 54, par. “5.4 PRESCRIZIONE”

NOTA: In ogni caso, sia di recupero di precedente archivio di integrazione regionale, che non, e solo
se la postazione server viene utilizzata da utente (dunque NON ¢ una postazione dedicata a solo
server), provvedere alla configurazione dell’invio di documenti clinici (es. ricetta dematerializzata)
direttamente dalla cartella clinica, per cui & possibile fare riferimento al Servizio di Supporto di CGM
Italia.
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«# FPF 5.38.0 concesso in licenza a Dott. Marco Longano (Utente in uso MARCO LONGANO con ruolo MEDICO). - X
File Pazienti Reportistica Utilita  Tab Help
U v e o N Dati del Medico scadenze
n f.l @ /?‘E &‘fﬂ & ?& = = : : problemi
arametri Generali
Impostazioni Opzioni Prescrizioni - .
N Citta Capofam.  ConsensoGDPR  Sesso  An.Patologica
Impostazioni Archivio / [RSSGLIESAGOF 2051 [No [F
it} Impostazioni Stampanti ¢ -
Modelli di Stampa - Impostazion®@rafica B
23 Modelli di Stampa - Elenco T T
7 Sicurezza - Gestione Controllo Accessi I
Impostazione Gestione Backup Dati
Configurazione proxy
1. Selezionare Impostazioni Stampanti dal menu Impostazioni
Eﬂ Pararnetri di stampa per la modulistica standard =
Imposta via di pa principale 1 ta via di alternativa A/
Ricetta Regional
Ricetta 1-1-2005 5155 [+] | / |
m Coordinate di | Margine Superiore fnmm) |0 Orientamento 1 |
m inizio stampa | Margine Sinistro fin mm) 3 Cassetto Cata |0 @
Formato Carta El Imposta |
Ricetta P '
Ricetta Personale 5155 | - |
g Coordinate di | Margine Superiore fnmm)  [-8 Orientamerto 1 Ty
- inizio stampa | Margine Sinistro fin mm) 0 Cassetto Cata [0 @
Formato Carta El Imposta
Certificato INPS A
Modulo Inps | - | | M
Coordinate di |Margine Superiors fnmm)  [-8 Orientamento 1 e
inizio Stampa | Margine Sinistra fin mm) 4 Cassetto Carta 268 E’é
Formato Carta 3 Imposta
Promemoria dematerializzazione -
Promemaonia Demateralizzazions | v|
= Orientamento 1 )
Cassetto Carta o E’é
Formato Carta 3 Imposta
m A
Salva Esci
2. Per le quattro sezioni disponibili (Ricetta Regionale, Ricetta Personale, Certificato INPS e
Promemoria dematerializzazione) fare clic sul relativo pulsante Imposta per selezionare ed
impostare la stampante (che dunque deve gia essere stata precedentemente installata)
3. Fareclicsu S,B per registrare.
: : t Use Onl
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7 DRCLOUD PERSONAL E/O COMMUNITY

Si consiglia di fare riferimento al Servizio di Supporto di CGM ltalia.
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