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VENERDÌ 19 APRILE 2024

INNOVAZIONE
Sfide e opportunità  dell'Intelligenza Artificiale 
per le farmacie
Speaker : Carlo Buonamico, Florian Peer, Antonio Donato

11:15 – 12:00 TAVOLA ROTONDA

INTEGRAZIONE
CGM PHARMASUITE: un unico sistema di soluzioni integrate 
- I vantaggi per i farmacisti
Speaker : Giuseppe Moretti, Alessandro Avezza, Alberto Pravettoni
Modera: Marco Giorgetti

12:30 - 13:15 TAVOLA ROTONDA

TAVOLA ROTONDA

INNOVAZIONE
Telemedicina: Intelligenza Artificiale a supporto del farmacista
Speaker : Alberto Pravettoni, Laura Spinelli, Neosperience Health

14:00 - 14:45

DIGITALIZZAZIONE
Comunicazione & Digital Marketing per la farmacia
Speaker : Giulio Lo Nardo, Francesco Calderoni

15:00 - 15:00



INTEGRAZIONE
Tutto sull'MFA: dagli accessi in piattaforma all'accesso 
alla Ricetta Elettornica Bianca (REB)
Speaker : Alberto Cretti, Alberto Penzo

16:00 - 16:30

INTEGRAZIONE
Dematerializzazione in farmacia: GDPR e Raccolta digitale 
del consenso informato
Speaker : Giulio Lo Nardo, Bianca Maria Acanfora

10:30 – 11:00

TELEMEDICINA
Telemedicina in farmacia: è un tema di produttività 
o di redditività?
Speaker : Alberto Pravettoni, Nicola Posa
Modera: Giuseppe Tandoi

11:15 - 12:00 TAVOLA ROTONDA

REDDITIVITÀ
aPROFITTIamone: come aumentare la redditività 
della tua farmacia
Speaker : Carlo Buonamico, Arturo Saggese, Marco Abbiati

12:15 - 13:00 TAVOLA ROTONDA

SABATO 20 APRILE 2024

TI ASPETTIAMO ALLA CGM ARENA | PADIGLIONE 30 | STAND C5-D6



TI ASPETTIAMO ALLA CGM ARENA | PADIGLIONE 30 | STAND C5-D6

REDDITIVITÀ
Collaboratori in farmacia: come gestire la carenza di personale
Speaker : Emanuele Mormino

14:30 - 15:00

FIDELIZZAZIONE
E-fidelity come strumento per guadagnare la fiducia del cliente
Speaker : Carlo Carmagnola

15:30 - 16:00

CURA
Deblistering in Italia: evoluzione e aspetti normativi
Speaker : Matteo Tamanini

12:00 - 12:30

INNOVAZIONE
L’ottimizzazione delle scorte in Farmacia
Speaker :  Luca Carminati; Viki Nellas

16:00 - 16:30

DOMENICA 21 APRILE 2024

EVOLUZIONE
Home Delivery: consegna a domicilio a norma di legge
Speaker : Giulio Lo Nardo, Roberta Giordano

10:30 – 11:00


