
 

 

 
23. November 2021 

 
 
 
 

 
Liebe WINAPO®-Anwenderin, lieber WINAPO®-Anwender, 
 
 

mit dem DEMIS-Meldeportal können z.Z. positive SARS-CoV-2-Schnelltestergebnisse direkt an das zuständige 

Gesundheitsamt geschickt werden. 

Auf den nächsten Seiten finden Sie eine kurze Anleitung, in der beschrieben wird, wie Sie die Einbindung des 
Meldeportals in wenigen Schritten eigenständig vornehmen können. 
 

 
Eine zwingende Voraussetzung dafür ist der Anschluss an die Telematik-Infrastruktur. Nur in diesem Fall 

steht Ihnen der Zugriff auf die Portalseite https://portal.demis.rki.de/ zur Verfügung. 

 

Wenn Sie noch nicht über eine Anbindung verfügen, diese Funktion aber gerne nutzen möchten, wenden Sie sich 

bitte an Ihren regionalen Ansprechpartner.  

 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Ihr CGM LAUER Team 
 
 
 
 
 

EINBINDUNG DES DEMIS-MELDEPORTALS BEI ANBINDUNG AN  

DIE TELEMATIK-INFRASTRUKTUR  



 

 

Konfiguration des Konnektors 

Um das Portal erreichen zu können, müssen einige Einstellungen am Konnektor vorgenommen werden. Melden 

Sie sich dazu am Konnektor an. Zuvor benötigen Sie die IP-Adresse ihres Apothekennetzes.  

➢ Klicken Sie dazu an einem beliebigen Arbeitsplatz auf das  Symbol in der Taskleiste und wählen Sie 
INFOSYS. Nach kurzer Zeit öffnet sich ein Fenster mit Informationen über ihr Apothekennetz. 

Unter IP-Adresse sind die Adressen aller Rechner zu sehen. Sie haben die Form 10.A.B.C, wobei A und B 
jeweils gleich sind. 

➢ Öffnen Sie ein Browserfenster (Chrome, Firefox oder Edge - nicht den Internet Explorer) und geben Sie als 
Adresse  

https://10.A.B.253:9443/administration/start.html 

ein, wobei sie A und B durch ihre Zahlen ersetzen. 

 

➢ Sollten Sie Warnungen über eine unsichere Verbindung bekommen, so können Sie diese über Erweitert 

 

und Weiter zu oder Risiko akzeptieren und fortfahren in diesem Fall akzeptieren. 



 

 

➢ Nun erscheint ein Anmeldefenster:  

 

➢ Als Benutzer geben Sie koco-root ein. Das Passwort dieses Users wurde bei der Installation der TI 
individuell für Ihre Apotheke festgelegt. Sie finden es in der Dokumentation, die Ihnen von unserem 
Techniker nach der TI-Einrichtung übergeben wurde. 

➢ Geben Sie ihr Passwort ein und bestätigen Sie mit Anmelden.  

➢ Möglicherweise werden Sie nun aufgefordert, ein neues Passwort für den gewählten User zu vergeben. 
Was dabei zu beachten ist, wird im Abschnitt Passwortänderung beschrieben. Nachdem Sie das Passwort 
geändert haben, können Sie hier fortfahren. 

➢ Es wird nun das Hauptmenü angezeigt. Sollte ein Hinweisfenster angezeigt werden, so bestätigen Sie 
dieses mit OK. 

➢ Navigieren Sie zum Menüpunkt LAN / WAN: 

 



 

 

➢ Verwenden Sie nun die Schaltflächen auf der linken Seite im Bereich Aktive Bestandsnetze, um diese zu 
aktivieren. Klicken Sie dazu jede Schaltfläche an, die kein X in der Spalte Aktiv besitzt:  

 

Danach sollte die Anzeige wie folgt aussehen: 

 

Je nach Bundesland können die Bezeichnungen und die Anzahl abweichen. 

➢ Sichern Sie die Einstellungen mit Übernehmen: 

 

Damit ist die Einrichtung des Konnektors beendet und das Browserfenster kann nach dem Abmelden 
geschlossen werden. 

 

  



 

 

Aufrufen der Portalseite 

Auf Ihrem Laufwerk X finden Sie die Datei "DEMIS.exe". 

 

➢ Führen Sie die Datei mit einem Doppelklick aus. 

➢ Der Dialog Benutzerkontensteuerung öffnet sich, bestätigen Sie diesen mit Ja. 

Die Datei "DEMIS.exe" muss an jeder Station ausgeführt werden, an der Sie auf das Meldeportal 
zugreifen wollen, da sonst die Verknüpfung nicht auf dem Desktop vorhanden ist. 

 

Daraufhin öffnet sich der Browser Microsoft Edge, möglicherweise nach einer kurzen Wartezeit, mit der 

Portalseite: 

 



 

 

➢ Melden Sie sich hier mit Ihren Zugangsdaten an. 

➢ Nach der ersten Anmeldung genügt es, wenn Sie über die Verknüpfung auf Ihrem Desktop gehen. Diese 
Anwendung ist an jeder Station möglich, an der die Datei "DEMIS.exe" ausgeführt wurde.  

 

Damit ist die Einrichtung abgeschlossen. 

 

Passwortänderung durchführen  

Aus Sicherheitsgründen ist die Gültigkeit der Passwörter des Konnektors auf maximal 365 Tage beschränkt. Erfolgt 

nach Ablauf dieser Frist eine Anmeldung, muss zwingend erst ein neues Passwort vergeben werden: 

 



 

 

➢ Geben Sie im oberen Eingabefeld altes Passwort das Auslieferungspasswort ein. 

➢ Geben Sie anschließend Ihr persönliches neues Passwort ein und wiederholen Sie es korrekt. 

 

Bitte beachten Sie dabei: 

• Die Länge muss mindestens 8 und kann maximal 24 Zeichen betragen. 

• Verwenden Sie mindestens ein Zeichen aus den Zeichenklassen Großbuchstaben, Kleinbuchstaben, 
Sonderzeichen und Zahlen. Diese sind wie folgt definiert: 

Großbuchstaben: ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 

Kleinbuchstaben: abcdefghijklmnopqrstuvwxyz 

Zahlen: 0123456789 

Sonderzeichen sind: !@#$%^&*_=+-/ 

• Im Passwort müssen drei der vier Zeichenklassen enthalten sein. 

• Der Benutzername darf nicht enthalten sein (weder vor- noch rückwärts, unter Ignorierung der Groß-
/Kleinschreibung). 

• Beim Vergeben eines neuen Passworts dürfen die letzten drei Passwörter nicht noch einmal verwendet 
werden. 

• Verwenden Sie keine trivialen Passwörter, einfache Namen oder Begriffe aus dem Wörterbuch – egal in 
welcher Sprache. 

• Verwenden Sie keine Passwörter, die eine persönliche Information (Vornamen, Familiennamen, Kosenamen, 
Geburtsdaten, Telefonnummern etc.) enthalten. 

• Verwenden Sie keine Anagramme, Zahlenfolgen wie 12345 oder Buchstabenfolgen wie abcde etc. 

➢ Klicken Sie abschließend auf Passwort ändern. Die erfolgreiche Änderung wird bestätigt und es wird das 
Login-Fenster wieder angezeigt. Melden Sie sich nun mit dem Benutzernamen und dem neuen Passwort 
an. 

 

Notieren Sie unbedingt das neue Passwort in der TI-Dokumentation! 

 

➢ Fahren Sie nun mit dem Update fort. 

  



 

 

Fehler bei der Passwortänderung 

Bei fehlenden Einträgen erschient eine entsprechende Meldung: 

 

➢ Löschen Sie ggf. die Fehleingabe(n) und tragen Sie sowohl das alte Passwort als auch das neue persönliche 
Passwort korrekt neu ein. Beachten Sie dabei die Vorgaben zu Länge und Aufbau des Passworts. Bestätigen 
Sie das neue Passwort mit Passwort ändern. 

 

 


