
CGM CLINICAL HRM
Erleben Sie die Möglichkeiten von
KI-gestützter Dienstplanung mittels
KIS-Integration!
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CGM CLINICAL HRM ermöglicht die automatische 
Erstellung eines vollständigen Dienstplanes. 
Dabei berücksichtigt die Software gesetzliche  
Vorgaben, Qualifikationen Ihrer Mitarbeitenden,  
individuelle Dienstwünsche, Ruhezeiten und zahl- 
reiche weitere Rahmenbedingungen.

Bei Bedarf können Sie Ihren Plan jederzeit manuell 
anpassen und nach unterschiedlichen Zielgrössen 
gezielt optimieren – zum Beispiel, um Überstunden 
zu minimieren oder die Qualifikationen im Team 
ideal zu verteilen. 

Bei kurzfristigen Ausfällen von Mitarbeitenden
schlägt das System automatisch geeignete
Vertretungen vor. Dabei berücksichtigt die KI
neben der Qualifikation Ihrer Mitarbeitenden
auch den tatsächlichen Versorgungsbedarf
Ihrer Einrichtung. Dadurch kann in manchen
Fällen sogar erkannt werden, dass gar keine
Ersatzkraft benötigt wird.

Intelligentes Ausfallmanagement

Automatisierte Dienstplanerstellung Proaktive Ausfallprognosen

Laufender Abgleich von Arbeitslast und Personalbedarf

Durch die Analyse historischer Daten und definierter externer Einflussfaktoren  
kann die KI mögliche Ausfälle frühzeitig erkennen und deren Dauer prognostizieren.  
So können Engpässe rechtzeitig identifiziert und Gegenmassnahmen geplant werden.

Ein übersichtliches Ampelsystem zeigt aktiv frühzeitig Unterbesetzungen,  
Überbesetzungen und mögliche Optimierungen an. Führungskräfte erhalten  
damit eine klare Entscheidungsgrundlage für eine effiziente Personalsteuerung.

Zoom-In: DaphOS KI-Integration in CGM CLINICAL HRM

Donnerstag, 29. Mai 2024 - 18:44CGM 

Synchronizing 
Healthcare

CompuGroup Medical Schweiz AG 
3015 Bern, Weltpoststrasse 5 
+41 (0) 31 924 21 21

CGM CLINICAL HRM: KI-Szenarien im Einsatz – powered by 

Alle KI-Szenarien 
im Detail: 

www.cgm.com/ch



Welche Funktionsbereiche deckt CGM CLINICAL HRM ab?

Die Software wurde speziell für die modernen Anforderungen von Fachpersonal in  
Spitälern, Pflege- und Sozialeinrichtungen entwickelt.

Durch die Integration der KI-Technologie von DaphOS wird CGM CLINICAL HRM um 
leistungsstarke Funktionen erweitert, die Führungskräfte im Gesundheitswesen täglich 
unterstützen. Die Algorithmen von DaphOS analysieren zahlreiche Faktoren gleichzeitig 
und helfen dabei, Dienstpläne zu optimieren, Ausfälle besser zu managen und den tatsäch-
lichen Personalbedarf präzise zu steuern.

Die Dienstplanung in Gesundheitseinrichtungen ist komplex, zeitintensiv und oft mit 
grossem administrativem Aufwand verbunden. Fachkräftemangel und steigende Anfor-
derungen erhöhen zusätzlich den Druck auf Führungskräfte und Planungsteams.

CGM CLINICAL HRM unterstützt Sie dabei, diese Herausforderungen zu meistern. Die web-
basierte Lösung ermöglicht eine moderne und effiziente Personaleinsatzplanung und bindet 
Ihre Mitarbeitenden aktiv in den Planungsprozess ein – inklusive integrierter Zeiterfassung 
und Mitarbeiter-Self-Services.

Dienstplanung         	
	    neu gedacht

Donnerstag, 30. Oktober 2025 - 18:44 TROST, TRAUDLCGM CLINICAL HRM

DaphOS KI-Integration in CGM CLINICAL HRM

Begeistern Sie Ihr 
Personal mit  
„Joy of use“!
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BASISBASIS

ERWEITERUNGENERWEITERUNGEN

KI-SZENARIENKI-SZENARIEN

Effiziente Gestaltung von Dienstplänen 

Rollen- und mitarbeiterspezifische Rahmendienstpläne 

Visuelle Anzeige von Planungsanforderungen 

Planungshilfen und automatische Prüfung gesetzlicher Vorgaben 

Wunschdienstplanung „light“ 

Übergabe der Daten an Payroll-Systeme 

Abrechnung der unselbstständigen Bezüge

Kapazitive Wunschplanung 

Professionelle Zeiterfassung 

Mitarbeiter-Self-Services (ESS) 

Tausch-Management 

Urlaubsplanung „plus“ 

Regelverwaltung „plus“

Automatisierte Dienstplanerstellung 

Intelligentes Ausfallmanagement 

Proaktive Ausfallprognosen

Laufender Abgleich von Arbeitslast und Personalbedarf


